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den Nordiska marknaden för kollektivtrafik

Översikt kollektivtrafik i Sverige, Norge, Finland och Danmark, 2009/2010

All linjelagd kollektiv  
trafik (tåg & buss)

Linjelagd  
kollektiv busstrafik

Konkurrensutsatt  
linjelagd kollektiv busstrafik

 
Marknadsvärde 

mdr SEK
Antal  

bussar
Marknadsvärde  

mdr SEK
Antal  

bussar

Regional trafik 
Marknadsvärde  

mdr SEK

Interregional trafik 
Marknadsvärde  

mdr SEK

Sverige 31,3 7 696  14,1 7 186  13,5 0,6

Norge 11,0 6 328 11,5 2 519 3,6 0,3

Finland 18,0 4 913  7,6 1 354  2,7 3,0

Danmark 18,8 3 247  6,0 3 177  5,8 0,2

Summa 79,1 22 184  39,2 14 236  25,6 4,2

Marknadsvärdena är uppskattningar gjorda av Nobina.

Andel av Nobina

Omsättning Rörelseresultat*

Affärsområde  
Regional trafik 

94,5%
Affärsområde  
Interregional trafik 

6,5%

Affärsområde  
Regional trafik 

82,9%
Affärsområde  
Interregional trafik 

17,1%

»Sju av tio 
väljer bussen»

* inkl. centrala kostnader
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Sverige

Resandet ökar i Sverige och det gäller både 
bilresor och kollektivtrafik. Stockholm står 
ensamt för närmare hälften av all svensk kol­
lektivtrafik. Busstrafiken står för 59 procent 
av det totala kollektiva resandet och ökade 
med 3,5 procent fler resor under 2009, att 
jämföra med tunnelbanan som står för 27 
procent och tåg för 14 procent av resorna. De 
län som utökar användandet av bussen som 
lösning i sina kollektivtrafiksystem visar på 
ett ökat resande och även i flera fall på för­
bättrad självfinansieringsgrad.

I Sverige är Nobina marknadsledande 
inom regional trafik med en tredjedel av 
marknaden som är uppdelad i 25 trafikområ­
den och är värd omkring 12 miljarder kro­
nor. Nästan all linjelagd kollektivtrafik med 
buss upphandlas offentligt. Göteborg, Luleå 
och Västerås är störst bland städerna som 
inte gör fullständiga upphandlingar. En stat­
lig utredning för att effektivisera konkurren­
sen och öka valfriheten för resenärerna redo­
visade sina förslag 2009. 

Norge

Den norska kollektivtrafiken omsätter 
omkring 12,6 miljarder kronor. Marknads­
ledare är Nettbuss med 23 procent av den 
konkurrensutsatta kollektiva busstrafiken, 
medan Nobina är andra största aktör med 
17 procent av marknaden. 

Norska trafikhuvudmän är enligt lag inte 
skyldiga att upphandla busstjänster offent­
ligt, varför en stor del av kollektivbusstrafik­
marknaden i Norge ännu inte är konkurrens­
utsatt. Den betjänas istället av små, lokala 
företag genom koncessioner. 

Andelen offentligt upphandlad kollektiv­
trafik i Norge ökade under 2009 från 34 till 
41 procent. Nya EU-direktiv förväntas utöka 
den konkurrensutsatta marknaden ytterli­
gare de närmaste åren. Allteftersom konkur­
rensen i Norge ökar, bedömer Nobina att det 
kan finnas utrymme för ökad konsolidering 
bland lokala bussföretag. 

Arriva
Arriva är ett brittiskt börsnoterat företag 
som expanderar utanför Storbritannien. I 
Norden har företaget trafik i Sverige och 
Danmark. Företaget driver även tågtrafik.

Veolia
Veolia är ett franskt börsnoterat företag 
som också driver trafik med tåg, spår-
vagn och färjor. Företaget är den enda 
operatör som har eller har haft linjetrafik i 
hela Norden, men man har nu lämnat den 
danska marknaden. 

Busslink/City-Trafik/Keolis
Franska Keolis är huvudägare i Busslink 
som tidigare hette SL-Buss och då var 
helägt av Stockholms läns landsting. 
Keolis finns liksom Arriva i både Sverige 
och Danmark men inte i Norge och  
Finland. Landstingets ägarandel är i  
dag 30 procent. I Danmark äger Keolis 
företaget City-Trafik. 

Helb/Helsingfors stad
Staden Helsingfors bussbolag Helb är den 
största operatören i Helsingforsregionen 
och Koiviston Auto det näst största buss-
bolaget i Finland. Företaget har ingen 
verksamhet utanför Finland.

Nettbuss/NSB
Den statliga norska järnvägen NSB äger 
Norges största bussbolag Nettbuss. 
Företaget har verksamhet också i Sverige 
(Orusttrafiken, KR-trafik och Säffle
bussen) och i Danmark. 

Tide
Tide är ett börsnoterat bolag med  
verksamhet inom bussresor och 
båttransporter i Norge. I dag bedrivs 
verksamheten huvudsakligen i Bergen 
och Hordaland Fylke. 

Torghattengruppen
Torghattengrupen inrymmer sedan 
november 2008 bolaget Fosen med 
operatören Norgesbuss. Torghatten har 
ingen verksamhet utanför Norge. 

Finland

Den finländska marknaden för kollektivtra­
fik med buss är värd motsvarande cirka 6,5 
miljarder kronor och väntas växa med 
15 procent de närmaste åren. Nobina har 
hela sin verksamhet i Helsingfors där all tra­
fik är föremål för upphandling. Bolaget har 
en tredjedel av den finska marknaden och är 
den ledande aktören vid sidan av kommu­
nala Helb, Veolia är nummer tre. 

Trafik för motsvarande cirka 2,7 miljarder 
kronor är föremål för upphandling i Finland, 
framförallt i de två största städerna, Helsing­
fors och Åbo. Utan tillgång till en väl belägen 
depå saknar Nobina emellertid möjlighet att 
konkurrera om busstrafiken i Åboområdet 
där 80 procent av trafiken är föremål för  
upphandling. Situationen är densamma i 
Tammerfors, landets tredje största stad som 
har börjat handla upp sin busstrafik i fri  
konkurrens. 

Utanför de stora städerna sker ingen 
offentlig upphandling av trafiken och 
utvecklingen går långsamt. En stor del av 
trafiken består istället av expressbusstrafik 
med ensamrätt, koncession. Branschen bedö­
mer att ny EU-lagstiftning kommer att sätta 
en bortre punkt för skyddade koncessions­
avtal, men övergångsbestämmelser kan even­
tuellt förlänga skyddet för trafikföretag och 
uppdragsgivare med sådana avtal.  

Danmark

Hösten 2008 startade Nobina på ett fram­
gångsrikt sätt trafik i Danmark för första 
gången. Etableringen i Danmark innebar en 
inbrytning på en geografisk marknad som är 
värd 6,0 miljarder kronor, det vill säga 15 
procent av den nordiska marknaden för linje­
lagd kollektivtrafik med buss.

Den danska kollektivtrafiken med buss 
blev konkurrensutsatt i början av 1990-talet 
och idag upphandlas samtliga trafikområden 
i landet.

Marknadsledare är brittiska Arriva som 
2007 förvärvade Veolias verksamhet och idag 
har en marknadsandel om drygt 40 procent. 

Marknad Regional trafik

STORA AKTÖRER

Nobinas andel av marknaden uppgår till 
knappt fem procent, men väntas öka de  
närmaste åren när en fjärdedel av trafiken 
kommer ut på anbud.
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Den interregionala trafiken i Norden är  
vanligtvis avreglerad, vilket innebär att en 
operatör inom långväga trafik har fullt 
ansvar för alla aspekter av tjänsten, inklusive 
linjeplanering, scheman och priser. Det finns 
inga intäkter från skatter eller trafikavtal 
med en offentlig uppdragsgivare. Varje 
intäktskrona kommer istället direkt från 
resenären och varje tur måste säljas med 
hjälp av ett starkt varumärke, en bra produkt 
och effektiv distribution. Marknaden för 
interregional trafik växer i takt med att allt 
fler linjer utvecklas och fler passagerare upp­
skattar den prismässigt konkurrenskraftiga 
servicen jämfört med järnväg och flyg.  

Sverige

Marknaden för långväga trafik i Sverige 
avreglerades 1999. Före det hade SJ rätt att 
avvisa öppnandet av långväga trafiktjänster 
om dessa tjänster konkurrerade med järnvä­
gen. Sedan dess har dock relativt få aktörer 
gått in i marknaden för interregional trafik i 
Sverige. Dotterbolaget Swebus är ledande på 
marknaden och hade under året en mark­
nadsandel på omkring 50 procent och 
mycket hög varumärkeskännedom. Tvåa på 
marknaden är norska Nettbuss Express med 
omkring en femtedel av marknaden och 
verksamhet inom ramen för de två varu­
märkena Bus4you och Gobybus. Därefter  
kommer den norrländska bussoperatören 
Ybuss med omkring sju procent av markna­
den. Resterande andel fördelas mellan ett 
antal mindre aktörer. 

Marknad Interregional trafik

Norge

Marknaden för interregional trafik i Norge 
domineras av NOR-WAY Bussekspress, ett 
marknadsföringsbolag ägt av 40 privata 
bussoperatörer. NOR-WAY Bussekspress är 
ett nationellt bolag, med ungefär 3,1 miljo­
ner passagerare per år kalenderåret 2009. En 
av anledningarna till den högre genomslags­
kraften för interregionala trafiktjänster i 
Norge är att järnvägsnätet inte är lika 
utbyggt som i Sverige, vilket i sin tur beror  
på den bergsrika terrängen.

Finland

Marknaden för interregional trafik i Finland 
domineras av två bolag, Expressbus Yhteen­
liittymä och Oy Matkahuolto Ab. Vissa  
linjer i Finland där ursprungsdestination  
och slutdestination består av medelstora  
städer har inte tidseffektiva tågförbindelser, 
vilket förklarar särställningen för lång­
distansresor med buss i landet.

Danmark

Danmark karaktäriseras av ett begränsat 
utbud av långdistansbussar, som är avsevärt 
mindre än i de andra nordiska länderna. 
Huvudsaken till detta är kombinationen av 
ett välutvecklat järnvägsnät, ett litet land och 
en befolkningstäthet som ger en bra bas för 
järnvägs- och kollektivtrafik.

Nobinas affärsområden

Regional trafik Nobina 2009/10 Interregional trafik Nobina 2009/10

 
Antal  

bussar
Omsättning  

MSEK

Marknadsandel av 
konkurrens-  

utsatta bussar
Antal  

bussar
Omsättning  

MSEK

Andel av totalt antal resor  
enligt SIKA*, konkurrens-  

utsatt marknad

Sverige 2 404 4 228 30%  90 412 > 50% 

Norge 496  739  17% 0  0  

Finland 419 801 26% 0 0  

Danmark 108  196  4%  0 0   

Summa 3 427 5 964 21% 90 412

* SIKA, Statens institut för kommunikationsanalys. Verksamheten vid SIKA har den 1 april 2010 övertagits av den nya myndigheten Trafikanalys.
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Framtidens kollektivtrafik  
– ett samtal om villkoren för  
det gemensamma resandet
Idag är kollektivtrafiken självklar för många människor, men vad händer 
imorgon och i framtiden? Vi lät några talesmän från branschen träffas 
och diskutera kollektivtrafikens utmaningar och möjligheter.

Henrik Dagnäs   Förutsättningarna för 
kollektivtrafiken har förändrats en hel del 
de senaste 50 åren och nu står vi inför en 
ny epok. Hur tycker ni att modellen för 
upphandling bör förändras framöver?

Olof Nordell   Huvudmannen har alldeles 
för stor makt och det finns inget utrymme för 
flexibilitet i dagens begränsande upphand­
lingsform. Man kan jämföra det med SJ under 
1980-talet; ett helt transportsystem var 
infångat i en enda företagskultur och endast 
de idéer som inrymdes i den kulturen kunde 
komma fram. Men efter avregleringen har vi 
fått ett engagemang och ett nytänkande som 
utvecklat branschen på ett sätt som inte var 
möjligt tidigare. Vi måste låta busstrafiken  
gå samma väg. 

Medverkande:

Sören Bergerland, chef för trafikhuvudmannen 
Karlstadbuss. Lång erfarenhet av nordisk  
kollektivtrafik, framförallt utifrån ett operatörs-
perspektiv. Är engagerad i stadsbyggnadsfrågor 
på lokal och nationell nivå samt driver projekt om 
framtidens kollektivtrafik. 

Olof Nordell, expert på kollektivtrafik och  
konsult, Vianord. Tidigare VD i SLTF (numera 
Svensk Kollektivtrafik) och trafikdirektör,  
Stockholms läns landstings (SLL) Trafikkontor.

Stenerik Ringqvist, expert på kollektivtrafik  
och konsult, RTM Konsult. Tidigare VD för  
Älvsborgstrafiken, numera fristående konsult  
och företrädare för Svensk Kollektivtrafik,  
Finlands Lokaltrafikförening och Norsk Kollektiv-
trafikförening i Bryssel.

Henrik Dagnäs, moderator.  
Marknadsdirektör/vVD Nobina Sverige.

Sören Bergerland   Upphandlingsformen 
som den ser ut idag är inte bra. Till följd av 
de senaste decenniernas systematisering  
har vi fått en likformighet som hämmar  
kreativiteten. Jag tror på mångfald, men i 
den här formen främjas inte nya idéer. Vi 
fokuserar för mycket på avtal och förhand­
lingar och för lite på arbetssätt. Allt regleras 
idag vid upphandlingen, men i min värld 
bygger utveckling på samarbete och tillit. 
Detaljstyrda kontrakt lämpar sig bäst vid 
eventuella tvister. 

Stenerik Ringqvist   Upphandlingarna har 
blivit alltmer detaljstyrda och bygger inte på 
att båda parter ska vara vinnare. Man har 
valt den lätta vägen genom att använda upp­
handlingar med bruttoavtal, med detaljkrav 
och prisfokus, men den utvecklingen har 

Från vänster: Sören Bergerland, Olof Nordell och Stenerik Ringqvist.

»	Vi behöver ett  
system som belönar  
nära samarbete mot  
gemensamma mål  
och goda idéer  
längs vägen.»

	 Sören Bergerland
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nått vägs ände. Det finns inget kunddriv, 
ingen tydlig gemensam målbild och inga 
affärsmässiga incitament att förändra situa­
tionen. Problemet är också att man använder 
samma modell för allt och har en övertro på 
att allt löses av avtal.

Sören Bergerland   Men som huvudman 
är det svårt att fokusera på annat än pris. 
Man kan inte förvänta sig att de bästa idé­
erna ska komma i samband med upphand­
ling, de kanske kommer först efter några års 
samarbete. Fokuserar man trots allt på kvali­
tet och väljer den operatör man tror kan 

På 2000-talet talet hade vi fått tydligare 
trafikerbjudande, lägre kostnader och 
högre kvalitet. Samtidigt drogs trafikföre-
tagen med stora förluster och det fria upp-
handlingsförfarandet hade utvecklats till 
ett komplicerat system som begränsade 
både beställare och utförare eftersom det 
fokuserade mer på detaljer och kostnader 
än på funktion och kundbehov. Runt om i 
världen ökade fokus på miljö- och klimat-
frågor, urbaniseringen fortgick, driv
medelspriserna sköt i höjden och man 
införde trängselavgifter för att förbättra 
framkomligheten. Efter den statliga utred-
ningen Koll Framåt som blev klar år 2007, 
enades kollektivtrafikbranschen i början av 
2008 kring ett förslag till en gemensam 
handlingsplan för att fördubbla kollektiv-
trafikens marknadsandel på lite sikt och 
kollektivtrafikresandet till år 2020. 

På 1960- och 1970-talet såg vi en kraftig 
nedgång för kollektivtrafiken i takt med att 
bilen gjorde sitt intåg i samhället. Trafik
företagen satt på ensamrätter och styrde 
både prissättning och trafik gentemot upp-
dragsgivarna inom sina respektive trafik-
områden. Trots ökade subventioner, dålig 
samordning av tidtabeller och krångliga bil-
jettsystem var det emellertid svårt att 
bryta mönstret och det fanns ett stort 
behov att flytta makten från trafikföreta-
gen till politikerna. 1967 bildades Stor-
stockholms Lokaltrafik (SL) och 1978 kom 
trafikhuvudmannareformen 

På 1980-talet slog trafikhuvudmanna
reformen igenom och resulterade i ett sam-
lat trafikutbud och ett nytt biljettsystem.  
Vi gick från busslinjer till bussystem och 
kollektivtrafiken fick ett rejält uppsving 
tack vare god ekonomi och en politisk vilja 
att fler skulle resa tillsammans. Med de nya 
samordnade trafiksystemen kunde stock-
holmaren resa genom hela staden för en 
femtiolapp i månaden och jämtlänningen 
behövde inte som tidigare fyra olika biljet-
ter för att resa till och från jobbet. Men det 

komma med de bästa idéerna, riskerar man 
att bli stämd av de förlorande parterna för att 
man inte valde den som var billigast. Vi 
behöver ett system som belönar nära samar­
bete mot gemensamma mål och goda idéer 
längst vägen. Jag läste härom dagen att 
Google har egna transportsystem för sina 
anställda som de skräddarsyr utifrån varje 
medarbetares ressträcka och några fastställda 
regler, till exempel att de anställda ska ha 
max 800 meter till sin närmaste hållplats, 
max tre stopp på vägen och max en timmes 
resa till jobbet. Där finns massa nya tanke­
sätt där ute som vi måste släppa fram. 

BAKGRUND: Så hamnade vi här – kollektivtrafiken i Sverige

var först 1989, i samband med nästa trafik-
reform, som marknaden avreglerades helt. 

På 1990-talet slopades koncessionerna 
(med vissa små undantag) och trafikerings-
rätterna övergick till huvudmännen som nu 
kunde genomföra offentliga upphandlingar 
av ett önskat utbud oberoende av gamla 
strukturer. Makten flyttades från trafikföre-
tagen som var tvungna att leverera motsva-
rande utbud som tidigare – men till väsentligt 
lägre priser. Vi fick högre kvalitet tack vare ett 
nytt köparperspektiv, men även en orealis-
tisk prisbild till följd av den hårda konkurren-
sen. Operatörerna var inte mogna att bedöma 
marknaden och köpte marknadsandelar till 
underpriser i god förhoppning om lönsamma 
kontrakt. Samtidigt minskade skattemedlen 
till följd av den ekonomiska krisen och dräne-
rade operatörerna som hade begränsade 
möjligheter att påverka produkten. Konse-
kvenserna av denna utveckling ser vi än idag.

Henrik Dagnäsforts. nästa uppslag

»	Men det var först 1989, i samband med nästa  
trafikreform, som marknaden avreglerades helt.»
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»Det ska löna sig att ha fler resenärer.

Henrik Dagnäs   Vad har kollektivtrafiken 
för roll i samhället idag?

�
Sören Bergerland   Kollektivtrafikens 
situation är att vi lever i ett bilsamhälle. Vi 
möts ständigt av budskapet att vi ska åka bil 
och i ett samhälle som i decennier har anpas­
sat sig till bilindustrin är det svårt för kollek­
tivtrafiken att hävda sig. Omkring 15 pro­
cent av hushållskassan går till transport och 
det mesta går till bilen. Om vi ska bli fram­
gångsrika måste vi ta mer plats i samhället 
och göra anspråk på en större andel av hus­
hållens transportbudget. Vi får inte glömma 
att bilen inte funnits med särskilt länge i 
sammanhanget, förändring kan gå snabbt. 

Olof Nordell   Fram till 1970-talet hade 
kollektivtrafiken en given målgrupp. Folk 
hade inte tillgång till bil och var tvungna att 
resa kollektivt. Begreppet kollektivtrafik har 
gett oss ett systemtänk som vi uppfattar som 
positivt, men trafiken är inte anpassad till 
olika människors skilda behov. Det är dags 
att individualisera kollektivtrafiken och sluta 
se målgruppen som en homogen massa. Vi 
måste se till kundnyttan och mervärdet för 
var och en. Resemarknaden ökar hela tiden, 
folk tjänar mer och allt fler reser allt längre. 
Men kollektivtrafiken har inte hängt med. 

Stenerik Ringqvist   Kollektivtrafiken 
måste möta kraven på pålitlighet, trygghet, 
säkerhet, god komfort och pålitlig informa­
tion– något som kan kallas för hygienfakto­
rer. Först när dessa grundläggande krav upp­
fylls kan kollektivtrafiken få ett rejält lyft. 

»	Operatörerna måste 
tänka om; gå från  
kostnadsfokus till  
intäktsjakt och lära  
sig bli lönsamma  
... Den som lyckas med 
detta först och är bäst  
förberedd kommer  
att bli vinnare.»	

	 Olof Nordell 

Tyvärr förs diskussionen idag alltför ofta på 
fel nivå. Vi pratar om hur vi ska lösa sådant 
som borde vara självklart. Uppfyller vi inte 
hygienfaktorerna är vi inte med på banan. 
Det viktiga borde vara att lyfta diskussionen 
om kollektivtrafiken till att bli en del av sam­
hällsutvecklingen och där kollektivtrafiken 
bidrar en önskad utveckling; som att driva en 
butik i butiken.

Henrik Dagnäs   Vi kör motsvarande 15 
varv runt jorden varje dag, två av dem är 
tomkörning som inte kommer kunden till 
gagn eftersom det saknas incitament att 
fylla bussen. Hur kan vi förändra prissätt-
ningsmodellen så att båda parterna tjänar 
på att ha fler resenärer?

Stenerik Ringqvist   Det är dags att lämna 
bruttoavtalen och hitta nya former för sam­
verkan. I den nuvarande modellen med 
bruttoavtal täcker oftast inte marginalintäk­
terna marginalkostnaderna för en utökad 
trafik och ena parten tar hela vinsten men 
också risken, tidigare var det utföraren och 
idag är det beställaren. Vi behöver win/win-
lösningar som utgår från affärsmässighet och 
samhällsnytta, det måste löna sig att ha fler 
resenärer. Men jag vill också poängtera att  
vi måste hitta olika lösningar för olika behov 
– det finns inte bara ett sätt att driva och 
utveckla kollektivtrafiken. 

Olof Nordell   Vi kommer inte att få fler 
resenärer så länge det saknas förståelse för att 
expansion kostar. Däremot är det inte själv­
klart att den måste finansieras genom skatte­
medel på det sätt som det gör idag. Vi tar för 
givet att kollektivtrafiken ska subventione­
ras, men varför är det så självklart egentligen? 
Jämför med vatten som är det mest grund­
läggande i vårt liv, det är inte subventionerat. 
Vet man inte vart man ska, är det svårt att 
veta hur man ska åka. Politikerna måste ha 
klart för sig vad de vill med sina skattesub­
ventioner. 

»	Vi har placerat kollektivtrafiken 
längst ner i hyllan och det är  
bara de kunder som behöver  
varan som hittar den.»	

	 Sören Bergerland
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den Nordiska marknaden för kollektivtrafik

Henrik Dagnäs   Vad tror ni är den  
enskilt viktigaste faktorn för att öka det 
kollektiva resandet framöver?

Stenerik Ringqvist   Jag tror på samverkan i 
bredare form. Kollektivtrafik är ingen isolerad 
företeelse; det finns inget egenvärde i att åka 
buss, därför kan vi heller inte vara en fristå­
ende verksamhet och ett eget politiskt 
område. Om vi ska uppnå verklig förändring 
måste vi utgå från helheten och samverka med 
andra samhällsfunktioner – näringslivet, 
industrin, huvudmännen, kommunen, stads­
planeringen och så vidare. Och vi måste se till 
hela resan från start till mål. Vi kan inte se 
cykeln eller bilen som konkurrenter, vi måste 
se helheten och utgå från individens behov.

Sören Bergerland   Vi måste få människor 
att förstå att kollektivtrafik angår dem själva. 
En färsk undersökning visar att 40 procent av 
bilresorna skulle kunna ersättas med kollek­
tivtrafik utan nämnvärda problem och med 
väsentliga kostnadsbesparingar. Vi är helt 
enkelt för dåliga på att sälja våra produkter. Vi 
tror att alla tänker på kollektivtrafiken för att 
våra bussar rullar på gatorna – vi inser inte att 
man inte ser våra produkter. Där kan vi lära av 
detaljhandeln som är duktiga på att profilera 
varan för kunden. Vi har placerat kollektiv­
trafiken längst ner i hyllan och det är bara de 
kunder som behöver varan som hittar den. 

Olof Nordell   Svaret är kundstyrda proces­
ser. Vi måste se till hela leverantörskedjan. 
Bussföraren känner inte att det är kunderna 
som betalar lönen och kunden har ingen rela­
tion till det företag och den personal han eller 
hon åker med. Vi måste synliggöra hela värde­
kedjan och där bör operatören få en tydigare 
roll. Och vi kommer att få draghjälp, inte 
minst av klimatfrågan, men även genom  
stigande drivmedelspriser som följd av den  
växande bilismen i BRIC-länderna. Samti­
digt får vi en hårdare konkurrens om de 

kommunala skattepengarna genom den 
demografiska utvecklingen med allt fler äldre 
och människors högre förväntningar på väl­
färdstjänster som skola, vård och omsorg. 

Sören Bergerland   Ju bättre vi blir på att 
synliggöra kollektivtrafiken, desto fler kom­
mer att ha den i sitt medvetande och över­
väga den som ett alternativ. Vi kan ta Karl­
stad som exempel, där vi hade en trafikom­
läggning och riktade informationskampanjer 
– hela 96 procent hade kännedom om att 
något var på gång. För att kunderna ska orka 
få kunskap och kännedom, måste vi öka 
resurserna på marknadsföring och tala med 
folk där de bor.

Henrik Dagnäs   Vi har ett nytt lagförslag 
som ligger framme och vi har fördubb-
lingsarbetet som rullar. Hur påverkar  
de här förändringarna kollektivtrafiken 
framöver?

Olof Nordell   Lagen är ett ramverk som ger 
möjligheter för att möta de utmaningar vi 
diskuterat, men aktörerna måste fylla det 
med innehåll. Intressantast är att monopolet 
slopas samtidigt som det samordande trafik­
systemet bevaras och huvudansvaret lyfts 
över från länstrafikbolagen till myndig­
heterna. Det har skett en förslappning sedan 
huvudmannareformen 1978. Det är därför 
dags för operatörerna att gå på gymmet och 
träna musklerna. Operatörerna måste tänka 
om; gå från kostnadsfokus till intäktsjakt 
och lära sig bli lönsamma genom att hitta nya 
kunddrivna sätt att sköta affären. Den som 
lyckas med detta först och är bäst förberedd 
kommer att bli vinnare. 

Stenerik Ringqvist   Jag tror att det leder 
till nya samarbetsformer och nya koncept 
mellan myndigheter och kommersiella före­
tag. Att dialogen gör att parterna flyttar  
kollektivtrafiken närmare individen.  

»Jag tror på  
samverkan  

i bredare form  
... vi måste se till  

hela resan från  
start till mål.»

Stenerik Ringqvist

Sören Bergerland   Jag är jätteoptimistisk. 
Bara det faktum att vi får en ny lag samtidigt 
som branschen går in i ett gemensamt pro­
jekt gör ju att vi går mot en förändring, en ny 
epok. Fördubblingsprojektet får inte stanna 
vid att vara en vision, det måste bli ett skarpt 
mål. Vi har stor frihet att forma vår egen 
framtid. Och om vi gör det får vi den framtid 
vi vill ha. Gör vi inte det får vi en framtid i 
alla fall. 
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Framvagnsvinjett

»Vi bryr oss »
Emma Sundberg,  

Bussförare Lidköping

Det nya biljettsystemet är en stor omställ-
ning för alla inblandade och innebär ett 
stort ansvar för resenärerna, inte minst för 
dem som reser mer sällan. Jag har själv  
erfarenhet av att resa med det nya 
systemet i Göteborg. Där är det ett helt 
annat tempo, med externa ombud och 
föraren bakom en glasvägg. Här i Lidköping 
finns inga ombud och det är vi förare som 
har ansvaret för kunden. Den mänskliga 
faktorn får en helt annan betydelse och jag 
tror att det är många som värdesätter att 
det finns någon som bryr sig. 

Emma arbetar som 
bussförare på express­

sträckan Karlsborg–
Trollhättan och 

vikarierar emellanåt 
på driftsledningen i 

Lidköping. I hela västra 
Götaland har man 

nyligen samordnat bil­
jettsystemet och infört 
en ny betalningsmetod 
som liknar en stämpel­

klocka; busskortet 
registreras både vid 

på- och avstigning 
och debiterar bara 

den sträcka resenären 
faktiskt har färdats. 

Detsamma gäller i mitt arbete på driftsled-
ningen. Man går till botten med en fråga, 
tar reda på svaret och hjälper kunden. Man 
finns till hands helt enkelt. Och har man 
inte svaret själv, ser man till att hänvisa 
kunden vidare till rätt person. Jag vill tro 
att det är därför man väljer bussen istället 
för bilen, för att vi bryr oss.

»
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De senaste åren har vi identifierat vad som är 
viktigast för att vi ska kunna närma oss visio­
nen om att alla vill resa med oss, och satt 
igång att säkra kvaliteten och effektiviteten i 
de processer som tar oss dit. Vi tror att kund­
upplevd kvalitet och motiverade medarbe­
tare är en central förutsättning. På en kon­
kurrensutsatt och avreglerad marknad blir 
det ännu viktigare att vi är tydliga med vilka 

Nobina är ett modernt företag med tydliga värderingar och en effektiv  
processtyrning. Verksamheten är indelad i de två affärsområdena regional 
respektive interregional trafik. Regional trafik bedrivs i koncernens dotter
bolag i Sverige, Norge, Finland och Danmark medan Swebus som kör inter
regional trafik endast har verksamhet i Sverige. Koncernen har fler än 10 000 
medarbetare som arbetar med bland annat trafikplanering, fordonsservice, 
försäljning och utbildning, men de allra flesta arbetar som bussförare.

Ett värderingsstyrt företag

vi är och vilka värderingar vi står för. I vårt 
förändringsarbete samlades vi därför kring 
fem värderingar som ligger till grund för det 
dagliga arbetet i Nobina; vi finns till för våra 
kunder, vi arbetar med ständig utveckling,  
vi respekterar varandra, vi värnar gott ledar­
skap och vi bryr oss.

Alla som arbetar på Nobina ska kunna 
identifiera sig med Nobinas värderingar,  

oavsett befattning. Respektive ledning, lokal 
och central, har därför till uppgift att hålla 
värderingsdiskussioner levande genom att ha 
dessa som en tydlig punkt på agendan. Vär­
deringarna följs även upp i utvecklingssam­
talen där de utgör ett block i underlaget som 
ska diskuteras och bedömas avseende hur väl 
man bidrar till att stärka dessa.

Nobinas styrkor

Erkänd ledare  inom kollektivtrafik  
i Norden med omfattande industri
erfarenhet

Välpositionerad aktör  inför  
pågående omstrukturering i  
branschen och beprövad affärs- 
modell för långväga kundnära trafik

Stabil och diversifierad  
intäktsbas  genom kontrakts-
bunden regional trafik och inter- 
regional expresstrafik

Processtyrd organisation  
med starka värderingar

Gedigen trafikplaneringsförmåga

Nobinas Organisation

NOBINA AB

Affärsområde 
Regional  

trafik

NOBINA  
finland

NOBINA  
sverige

NOBINA  
norge

NOBINA  
danmark

Affärsområde  
Interregional 

trafik 

koncernstab

swebus
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miljövänligt rakt igenom

På Nobina känner många anställda en till­
fredsställelse över det bidrag till en förbättrad 
miljö som företaget lämnar genom sin ledande 
ställning inom kollektivtrafiken. Redan med 
fem resenärer på bussen bidrar det oavsett 
drivmedel till att minska belastningen på mil­
jön. Med fler passagerare i varje buss ökar  
miljövinsten snabbt och kostnadseffektivt. 

Nobinas ambition på kort sikt är att vara ett 
av de mest miljöanpassade alternativen för 
kollektivtrafik och långväga bussresor. På lång 
sikt behöver Nobina använda sina resurser på 
bästa möjliga sätt för att vara konkurrenskraf­
tig samtidigt som belastningen på miljö kon­
stant begränsas. För att nå detta mål har man 
bildat ett miljöråd som består av miljöcheferna 
i koncernens olika bolag. Rådet sätter upp 
gemensamma riktlinjer för miljöarbetet och 
berörda medarbetare genomgår en årlig miljö­
utbildning. Arbetet spänner över ett brett fält, 
från utbildning i sparsam körning inom hela 
koncernen till särskilda utbildningar för med­

arbetare i verkstäderna och i trafikledningen. 
Miljöfaktorn ska vara genomgående i medar­
betarens arbete på företaget, från rekrytering 
till kompetenskartläggningar och utveck­
lingssamtal. 

Attraktiv arbetsgivare

Vi vill uppfattas som branschens mest attrak­
tiva arbetsgivare. Förarna ska utvecklas på 
ett sätt som speglar bolagets åtagande gente­
mot kunden. Höjda krav och förbättrad 
kommunikation ska ge en mer positiv syn  
på branschen, dess arbetsuppgifter och karri­
ärer. Vår styrka ligger i att vi har en platt 
organisation med lokalt självbestämmande i 
varje trafikområde. 

Nobina är ensam arbetsgivare i branschen 
om att erbjuda systematisk uppföljning och 
återkoppling till alla medarbetare. Samtliga 
anställda erbjuds exempelvis utvecklingssam­
tal på årsbasis, kompetensmatriser och indivi­
duella mål som genererar utvecklings- och 
utbildningsplaner. Utbildningarna sker på 

olika nivåer – både lokalt på respektive trafik­
område och centralt i koncernen. 

Nobina satsar även stort på ledarutveck­
ling. Under det kommande året kommer 
Nobina fortsätta att öka ledarnas förmåga att 
utveckla och engagera sina medarbetare och 
därigenom öka det totala engagemanget och 
utvecklingen i bolaget. I planeringen fram­
över ligger även att initiera utbildningspro­
gram för framtida ledare.

Trygg arbetsmiljö

Hög säkerhet är grundläggande för hela före­
tagets trafik och all övrig operativ verksamhet. 
Vid den dagliga bussresan prioriteras säkerhet 
och trygghet allra högst, före komfort och 
bekvämlighet och före punktlighet. Sedan 
2008 finns ett koncerngemensamt säkerhets­
råd som bedriver ett systematiskt arbete, väl 
integrerat med den övriga verksamheten. I det 
aktiva säkerhetsarbetet ingår att följa upp hot 
och våld mot kunder eller den egna personalen 
samt olika trafikincidenter. 
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Effektiv bolagsstyrning

Nobina har ett integrerat processorienterat 
ledningssystem som täcker hela verksam­
heten och säkerställer att bolaget lever upp 
till kunders och andra intressenters krav. 
Ledningssystemet ger både förbättrade eko­
nomiska resultat och nöjdare kunder genom 
konkreta beskrivningar av hur exempelvis 
ledning, produktutveckling, kundkontakter, 
start och avveckling av uppdrag samt intern 
support ska ske på ett konsekvent sätt i hela 
koncernen.

Ledningssystemet går ut på att bolagen 
sätter upp mål och handlingsplaner för den 
löpande verksamheten. Därefter enas olika 
processteam med sammansatt kompetens 
från koncernens bolag om lämpliga arbets­
sätt i form av policydokument och konkreta 
instruktioner som sedan tillämpas och följs 
upp inom ramen för kvalitetsstyrningen för 
att nå de uppsatta målen.

nobinas Värderingar

Vi finns till  
för våra  

kunder

Vi är lyhörda för kundens behov och 
bemöter kunden med vänlighet och 
respekt. Vi håller våra löften, utvecklar 
prisvärda lösningar och förenklar för 
våra kunder.

Vi arbetar  
med ständig 
utveckling

Vi når mål och levererar resultat. Vi är 
resurseffektiva och håller minst utlovad 
kvalitet. Vi arbetar med målstyrning 
och systematisk uppföljning för att 
ständigt förbättra företaget och våra 
tjänster.

Vi respekterar 
varandra

Vi värnar allas lika värde och behandlar 
varandra med vänlighet och respekt. 
Tillsammans skapar vi ett tryggt och 
kreativt arbetsklimat som stimulerar 
initiativ och förbättringsförslag.  
Vi agerar på bristande respekt mot  
kunder, varandra och företaget.

Vi värnar gott 
ledarskap

Vi har väl definierade krav på ledare 
och medarbetare. Vi sätter kunders 
och företagets intressen framför våra 
egna. Vi främjar gränslöst samarbete. 
Vi ger återkoppling på utfört arbete och 
uppmärksammar prestationer. Vi kan 
hantera förtroenden.

Vi bryr oss Vi tar ett aktivt ansvar för miljö och 
samhälle. Vi uppmuntrar hälsa och 
personlig utveckling. Vi följer lagar och 
regler. Vi är engagerade och bryr oss 
om varandra, våra kunder och vår 
omvärld.

Medarbetare Medarbetare i olika länder

Kompetensområden

Män 87% (87%)

Kvinnor 13% (13%)

Sverige 71,3% (77%)

Finland 14,4% (12%)

Norge 10,8% (8%)

Danmark 3,4% (2,2%)

Förare och föraradmin 91,2% (92%)

Företagsledning, försäljning, marknad, 
HR och övrigt 2,8% (3%) 

Verkstad 5% (4%)

Trafikplanering 1% (0,9%)
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»Vi arbetar med  
ständig utveckling»

	 Niels Peter Nielsen,  
Trafikchef Köpenhamn

Jag skulle kunna peka på en rad konkreta 
arbetsområden där vi ständigt blir bättre, 
såsom personalens ökade kompetens, 
färre fordonsskador eller mindre sjuk­
frånvaro. Men det som spelar störst roll i 
slutändan är hur vi fortsätter att utveckla 
reseupplevelsen för kunden. Därför känns 
det extra kul att vi redan under vårt första 
verksamhetsår i Danmark utsågs till årets 
operatör. Jag är stolt över utmärkelsen 
och känner mig inspirerad att fortsätta 
utveckla vårt erbjudande. Under våren 
invigs den nya expresslinjen 300S som är 

Niels Peter ansvarar för 
tre olika trafikkontrakt 

i Köpenhamnsområdet, 
med totalt 108 bussar 
och 100 medarbetare. 

Bland personalen finns 
mekaniker och service­

ledare, utbildare och 
trafikplanerare samt 

förare och driftsledare 
som tillsammans 

ansvarar för att buss­
trafiken på Själland 

lever upp till resenärer­
nas förväntningar.

utformad efter kundens behov av snabba 
vardagsresor med få stopp. Men vi har 
lång väg kvar. Det är en komplex utman­
ing att köra trafik på ett sådant sätt att 
kunderna föredrar bussen framför bilen. Vi 
måste bli ännu bättre på att anpassa vårt 
erbjudande till kunden och särskilja vårt 
varumärke på marknaden.

»
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Under det senaste året vann Nobina mer än hälften av de bussar man lade 
anbud på. Framgången är resultatet av ett noggrant arbete med kunden i 
fokus och ett perspektiv som alltid sträcker sig minst tio år framåt. Omsorg 
präglar processen när Nobina utformar ett anbud på kontraktsbunden trafik. 
Företaget ber om uppdragsgivarens förtroende att under fem år eller mer få 
sköta kollektivtrafik i ett område där tusentals människor behöver kunna lita 
på bussen. Ansvaret är stort.

De nordiska länderna har liknande system 
för organisering och upphandling av kollek­
tivtrafiktjänster, även om graden av avregle­
ring och upphandling från den privata sek­
torn varierar kraftigt från land till land. 
Nobina hanterar cirka 150 kontrakt av totalt 
7 400 på den nordiska marknaden. Under 
året lade man anbud på 451 och vann 
omkring hälften.

Ett trafikområde handlas upp …

Politiskt styrda, offentligt ägda uppdrags­
givare, ansvarar för den regionala trafik­
försörjningen. Uppdragsgivaren avgör om 
stadstrafiken ska drivas i en befintlig ensam­
rätt, så kallade koncessionsavtal, eller läggas 
ut på entreprenad genom offentlig upphand­
ling. Ibland upphandlas även skolbusstrafi­
ken i samband med den övriga stadstrafiken. 
Operatören är det bussföretag som vinner 
upphandlingen och därefter driver trafiken  
i enlighet med uppdraget.

… Trafikhuvudmannen och operatören 

upprättar ett avtal

Avtalet mellan uppdragsgivaren och operatö­
ren reglerar hur trafiken ska drivas och löper 
i allmänhet under fem till åtta år, med option 
till förlängning. Villkoren i upphandlingen 
reglerar allt ifrån tidtabeller och biljettpriser 
till hur fordonen ska se ut och vilket bränsle 
som ska användas. Det finns en strävan mot 
att avtalen ska vara mindre detaljerade och 
mer funktionsstyrda så att operatörerna i 
högre utsträckning kan utforma sitt erbju­

dande efter marknadens behov. Vägen dit 
går via ett antal faktorer som upphandlare 
och operatörer har enats kring, så kallade  
allmänna villkor. 

Det vanligaste är att operatören får betalt 
enligt ett bruttoavtal. Då får trafikhuvud­
mannen alla biljettintäkter medan ersätt­
ningen till operatören bestäms utifrån det 
antal kilometer och timmar som körs. Ett 
nettoavtal ger istället huvuddelen av biljett­
intäkterna till operatören. Ett incitaments­
avtal slutligen, är en mellanform mellan 
bruttoavtal och nettoavtal och blir långsamt 
allt vanligare på marknaden. Det utgår från 
bruttoavtalet men ger operatören möjlighet 
att öka sina intäkter om antalet passagerare 
stiger. 

Gemensamt för dessa olika typer av avtal 
är att förändringen av ersättningen över 
tiden följer ett index som ska kompensera 
operatören när kostnaderna för exempelvis 
drivmedel eller löner ökar. Hur ofta index 
justeras varierar lite mellan de nordiska län­
derna, men trenden går mot mer frekventa 
justeringar.

… som utgår från en offentlig  

upphandling

På varje marknad har Nobina erfarna specia­
listteam som är väl förtrogna med sin respek­
tive regions trafikhuvudmän och dess 
beslutsprocess. De utvärderar och prioriterar 
bland de kontrakt som erbjuds för offentlig 
upphandling. De uppställda kraven kan  
visserligen vara långtgående, men många 

anbudsunderlag är alltför knapphändiga,  
vilket försvårar offertarbetet.

Förberedelser för varje upphandling 
påbörjas i god tid före varje upphandlings­
period och verksamma dotterbolag börjar i 
allmänhet diskutera kommande upphand­
lingar med relevanta trafikhuvudmän upp 
till tre år före den aktuella upphandlingen 
formellt påbörjas. 

Anbudsteamen skapar sig en korrekt hel­
hetsbild av förutsättningarna år för år, i varje 
enskilt fall. Detta arbete omfattar alltifrån 
kommersiella kalkyler och trafikplanering 
till investeringar i personal, bränsle, fordon 
och depåer. 

Målet är att förbereda anbud som är att­
raktiva för alla parter – både trafikhuvud­
män och passagerare – och som också ger 
Nobina en tillfredställande lönsamhet.  
Bolaget har som princip att bara lägga  
anbud på kontrakt som uppfyller vissa 
avkastningskrav. 

… och därefter rullar trafiken

När bolaget har förhandlat fram ett kontrakt 
med en trafikhuvudman och det har blivit 
undertecknat gäller, med få undantag, att det 
inte går att omförhandla kontraktsvillkoren 
om inte båda parter ömsesidigt samtycker till 
ändringarna. Dessutom innehåller de flesta 
av Nobinas kontrakt en möjlighet till för­
längning med ett till tre år, om trafik­
huvudmannen ett år före utgången av den 
ursprungliga kontraktsperioden underrättar 
bolaget om detta. 

Bussen förenklar vardagsresan
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Ojämn lönsamhet

De kundspecifika lösningarna liksom starten 
för ett nytt trafikavtal medför ofta nya inves­
teringar i bussflottan både vad gäller uppgra­
deringar av befintliga fordon och nya inköp. 
Kostnaderna och intäkterna i det enskilda 
avtalet blir därmed ojämnt fördelade under 
avtalsperioden, liksom lönsamheten. Dess­
utom kan otillräckliga indexuppräkningar 
göra eventuella kostnadsökningar för bränsle 
och löner till ett problem för operatörerna. Ett 
rätt beräknat avtal i kombination med effektiv 
drift ger dock en positiv lönsamhet sett över 
hela avtalsperioden. Avtalsportföljens sam­
mansättning av nya och pågående avtal påver­
kar därmed den samlade lönsamheten för det 
enskilda året. Nobina har cirka 150 trafikavtal 
av varierande ålder och storlek. 

Prissättning är vanligtvis den primära 
variabeln för operatörer att särskilja sig posi­
tivt under upphandlingsprocessen, vilket 
favoriserar större, mer effektiva operatörer, 
som kan leverera transporttjänster till fördel­
aktiga kostnader. Som den största bussopera­
tören i Norden har Nobina uppnått avse­

värda besparingar genom att centralisera en 
stor del av inköpen för vart och ett av koncer­
nens verksamma dotterbolag. Detta betyder 
att bolaget ofta kan upphandla kontrakt till 
prisnivåer som är konkurrenskraftiga till 
exempel genom att söka upp förmånliga vill­
kor för poster som bränsle, däck och reserv­
delar till bussar. 

Vid dagens prisnivåer är biljettintäkterna 
inte tillräckliga för att täcka uppdragsgivar­
nas kostnader. Skillnaden finansieras av 
skattemedel. Självfinansieringsgraden varie­
rar både nationellt och över tid, men ligger 
nu i genomsnitt på 50–60 procent i hela 
Norden, med lokala variationer.

Optimering av bussflottan

Inom Nobina finns en central funktion med 
ansvar för optimering av bussflottan. Genom 
långsiktig planering vid inköp av fordon och 
en central överblick av användningen i hela 
koncernen förbättrar Nobina sina möjligheter 
att vinna anbud och driva trafik på ett fram­
gångsrikt sätt. Ofta innehåller den lösning 
kunden väljer en kombination av nyinköpta 

bussar och bussar som redan tidigare använts i 
verksamheten. Men att handla upp fordon är 
både kostsamt och tidskrävande. 

Bussflottan utgör omkring 40 procent av 
avtalskostnaden och bör kunna omplaceras 
eller säljas i samband med att kontraktet 
löper ut. Ju mer standardiserade fordonen är, 
desto bredare användningsområde har de 
således inom koncernen över tid. Fordons­
kraven är likartade i de nordiska länderna 
med undantag för Finland, vilket innebär att 
det är svårare att omplacera bussar till eller 
från landet i samband med nya kontrakt. 
Uppdragsgivarnas krav på fordonen kan 
emellertid vara oerhört detaljerade när det 
kommer till exempelvis bränsletyp, sits­
klädsel, dörrbredd eller karossfärg, vilket 
kräver långsiktig planering för att optimera 
användningen på sikt. I takt med att den 
nordiska marknaden avregleras, ökar möjlig­
heten att anpassa fordonsflottan utifrån 
marknadsstandard, långsiktig funktion och 
kostnadsoptimering snarare än kortsiktiga 
formella krav från varje enskild uppdrags­
givare.
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Höga miljökrav

Specifikationer av bränsletyp och emissions­
nivåer är idag standard i anbudsunderlagen 
och busstrafikens branschorganisation i  
Sverige har satt upp mål för energianvänd­
ningen som ligger i linje med de politiska 
målsättningarna. År 2012 ska 40 procent av 
trafiken köras med fordon som använder ett 
förnyelsebart drivmedel och år 2020 ska 
andelen ha ökat till 90 procent. 

För att möta dessa mål måste trafikföreta­
gen snabbt anpassa sin bussflotta och öka 
andelen förnyelsebara drivmedel. För alla 
bussföretag och trafikhuvudmän innebär 
detta en kostnadsökning och en stor omställ­
ning. En del av kostnadsökningen är tänkt 
att finansieras genom att antalet resenärer 
beräknas kunna öka med 30 procent fram 
till 2020.

Nobina intensifierar sin omvärldsbevak­
ning och kompetensutveckling inom områ­
det framtida drivmedel. Dialogen med leve­
rantörer och uppdragsgivare fokuserar allt 
mer på inköp av fordon och i olika samar­
betsprojekt med tillverkare och trafikhuvud­
män utvärderas ett antal olika alternativa 
drivmedel. 

Personal

Om ett företag förlorar ett kontrakt flyttar 
förarna och övrig driftspersonal vanligtvis 
till det bussföretag som vinner kontraktet. 
Därigenom elimineras omedelbart kostnader 
för lön, försäkringar och pensioner för dessa 
anställda. Den inkommande operatören 
behöver vanligtvis inte anställa någon av 
dessa chaufförer. Under vissa omständigheter  
måste denne dock först erbjuda anställning 
till chaufförerna i den pool som utgörs av 
tidigare anställda hos den utgående operatö­
ren, innan eventuell ny anställning.

Framtidens regionaltrafik

Nobina eftersträvar en dialog med uppdrags­
givarna för att förbättra samsynen på mål 
och medel som underlättar anbudsförfaran­
det. Om uppdragsgivaren bifogar en utvär­
deringsmodell redan med anbudsunderlaget, 
undviks många missförstånd. Upprättandet 
av allmänna villkor för anbudsförfarandet är 
ett viktigt delmål för förutsägbarhet och 
transparens, liksom rimlighet i kraven på 
fordonens ålder.
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För närvarande domineras Nobinas kon­
traktsportfölj av bruttokostnadskontrakt, 
som ger begränsade incitament att på kort 
sikt locka passagerare. Bolaget har dock före­
språkat att transportsektorn ska röra sig i 
riktning mot nettokostnadskontrakt som är 
baserade på modellen med bruttokostnads­
kontrakt men som ger operatören möjlighet 
att öka sina intäkter om antalet passagerare 
ökar. Det skulle vara till fördel för Nobina 
genom den bevisade förmågan att hantera 
kontraktsbunden regionaltrafik, fokus på 
operationell effektivitet samt erfarenhet av 
att skapa passagerarincitament genom  
Swebus. 
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Alla vill resa med oss

Regionaltrafiken står för mer än 95 procent 
av verksamheten i Nobina Sverige. Närmare 
en tredjedel av resorna sker i Stockholmsom­
rådet, vilket också motsvarar regionens andel 
av den totala svenska regionaltrafiken med 
buss. Dalarna, Halland, Gävleborg, Skåne, 
Uppland, Värmland och Västra Götaland är 
några andra regioner med omfattande verk­
samhet. 

Omkring 200 miljoner kunder reste med 
Nobina Sverige inom ramen för olika kon­
traktsbundna trafikavtal. Målet är att för­
dubbla antalet till 2020. 

Upphandlingar

Ett avtal inom regionaltrafik med buss 
sträcker sig i regel mellan fem och tio år. 
Därför granskar Nobina förutsättningarna i 
varje offertförfrågan noggrant och väljer i allt 
högre utsträckning att enbart utforma anbud 
i de fall där ett avtal medger trafik med till­
fredsställande kvalitet och lönsamhet samt 
en balanserad ekonomisk risk. 

Nobina är Sveriges största operatör av kollektiva bussresor med omkring en 
tredjedel av marknaden. I dagsläget har bolaget fler än 2 400 bussar i drift 
på ett hundratal orter runt om i landet inom ramen för offentligt upphandlade 
trafikavtal. Inför 2010 står bolaget starkt och redo att fokusera ytterligare på 
kundorientering, medarbetarutveckling och resursoptimering. 

Omsättning  4 228 (4 505) MSEK
Rörelseresultat  205 (227) MSEK 
Marknadsandel  29%
Antal resenärer  200 miljoner
Genomsnittligt antal anställda  8 363 (7 612)
Antal bussar  2 404
Miljoner körda kilometer  175
Andel vunna upphandlingar (bussar)  48,9%
Påbörjade/avslutade kontrakt 11/6

Nobina Sverige

Under det gångna verksamhetsåret upp­
handlade svenska uppdragsgivare trafik för 
omkring drygt 1 200 bussar i 65 kontrakt. 
Nobina vann bland annat ny trafik i en större 
upphandling i Nyköping/Trosa samt fick 
förnyat förtroende i Katrineholm/Flen/
Vingåker och Varberg/Falkenberg, vilket 
sammantaget innebar ett netto på minus 66 
bussar. Samtidigt trädde ett flertal kontrakt i 
kraft. Bland annat startade Nobina ny trafik 
i Örebro med 100 bussar varav 65 är biogas­
bussar. I oktober 2009 etablerades en ny 
bussdepå och i april 2010 invigs ett helt nytt 
linjenät. 

Framtidens regionaltrafik

Den viktigaste frågan för regionaltrafiken i 
Sverige långsiktigt är emellertid upphand­
lingsförfarandet som sådant, där trafikopera­
törerna idag i princip saknar incitament att 
öka antalet kunder. I en bättre modell skulle 
avtalen i större utsträckning vara funktions­
styrda samt möjliggöra för operatörerna att 

ta del av biljettintäkterna. Det skulle inne­
bära att det fanns tydligare incitament för 
operatörerna att utforma sina anbud till 
trafikhuvudmännen utifrån sin egen kapaci­
tet och uppfattning om kundernas krav och 
önskemål. 

På vissa orter har trafikhuvudmännen 
redan valt att arbeta i denna riktning. Ett 
sådant exempel är samarbetet mellan Nobina 
Sverige, Västtrafik i Skövde och Lila Express, 
där man tillsammans har utvecklat ett effek­
tivt och modernt avtal med tydliga incita­
ment även för operatören. Sedan 2007 när 
samarbetet startade har resandet ökat med 
mer än 20 procent genom bland annat ökad 
enkelhet, förbättrad tydlighet och tätare 
avgångar. Inom ramen för branschens initia­
tiv om en fördubblad kollektivtrafik till år 
2020 har avtalsrekommendationer arbetats 
fram för att skapa kommersiella villkor som 
främjar ökat resande och samhällsnytta.

Den nya kollektivtrafiklagstiftningen som 
kommer under 2010 är ett viktigt steg i  

67%

Andel av koncernens 
omsättning

(72%)
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frågan om framtida regionaltrafik. Mer om 
den nordiska modellen för trafikupphand­
ling finns i marknadsavsnittet. 

Lönsamhet

En av de viktigaste framgångsfaktorerna för 
en trafikoperatör är effektiv drift, det vill 
säga en god förmåga att uppfylla kundlöften 
med begränsad resursanvändning. Under  
det gångna verksamhetsåret körde Nobina 
Sveriges bussar något fler mil per buss än året 
före. Ökad planeringseffektivitet gjorde att 
tillgängligheten för kunden förbättrades 
samtidigt som lönsamheten ökade. Rörelse­
resultatet minskade och uppgick det gångna 
året till 205 (227) miljoner kronor. Omsätt­
ningen minskade med 6 procent till 4,2 mil­
jarder kronor.

De fasta lönenivåerna ökade mer än index­
ersättningen under året. Löneavtalet är treårigt 
och löper till 2011 samtidigt som den globala 
krisen har pressat ner arbetskostnadsindex 
(AKI) som ersättningen baseras på. 

Medarbetare

Nobina Sverige har fler än 5 000 heltidsan­
ställda medarbetare. För att kunna utveckla 
verksamheten och stärka lönsamheten är 
bolaget beroende av motiverade och engage­
rade medarbetare, som av egen vilja strävar 
efter att nå uppsatta mål. Det gäller alltifrån 
hur nöjda resenärerna är till styrkan i varu­
märket, säkerheten ombord eller påverkan på 
miljön. Därför sätter Nobina Sverige stort 
fokus på ledarskapsfrågor. 

Organisationen är uppdelad i mindre 
enheter med egna chefer som arbetar aktivt 
med utvecklingssamtal, målmatriser, regel­
bunden återkoppling och inte minst värde­
ringsfrågor. I årets medarbetarundersökning 
uppgav fler än sju av tio att de var nöjda med 
sin arbetssituation, att jämföra med omkring 
hälften av de tillfrågade året innan. I samma 
undersökning svarade 76 procent att de 
kände motivation i sitt arbete. 

Miljö

Den största miljönyttan Nobina kan bidra 
med är en fullsatt buss. Nobinas bussar kör 
varje dag en sträcka som motsvarar 15 varv 
runt jorden. Det innebär att varje kilometer 
eller minut som en buss kör utan passagerare 
är negativt både för ekonomi och för miljö. 

Optimal trafikplanering är därför det vikti­
gaste verktyget mot utsläpp av skadliga  
emissioner.

Den andra stora faktorn är bränslet. Förny­
elsebara drivmedel används alltmer, till exem­
pel natur- och biogas i Skåne, rapsbaserad 
RME i Uppland och etanol i Dalarna och 
Stockholm. I Stockholmsområdet utvärderas 
också de allra första elhybridbussarna på den 
svenska marknaden gemensamt av Nobina, 
Scania och SL.

Sist men inte minst är körstilen avgörande 
för utsläppen, varför förarna kontinuerligt 
vidareutbildas för att stärka sin miljö­
kompetens.

Under året certifierades både huvudkonto­
ret samt trafikområdena Bromma, Kallhäll, 
Huddinge/Botkyrka, Södertälje och Tyresö 
enligt miljöstandarden ISO 14001. 

Bussar

Nobina Sverige har drygt 2 300 bussar i  
trafik i befintliga kollektivtrafikavtal med  
15 trafikhuvudmän.

Nobina Sverige fokuserar på underhålls­
frågor vilket bland annat medfört att bolaget 

under ett flertal år fått marknadens bästa 
betyg av Svensk Bilprovning – långt över 
branschsnittet. Branschen har ett genomsnitt 
på knappt 50 procent och Nobina Sverige 
knappt 80 procent. Vidare har de utbild­
ningsinsatser som genomförts i verksam­
heten bidragit till ett starkare engagemang, 
ansvar och förståelse för varje förares påver­
kan på det övergripande resultatet.

Utmaningar framöver

Under 2010 väntar upphandling av trafik för 
omkring 1 400 bussar i Sverige, varav knappt 
500 drivs av Nobina inom ramen för två av 
bolagets största kontrakt. Nobina ser särskilt 
fram emot SLs upphandling av bussavtals­
områdena Huddinge/Botkyrka/Söderort 
samt Nacka/Värmdö.

Nobina Sverige fortsätter att ta aktiv del i 
de branschdiskussioner som pågår för att 
utveckla relationerna och förbättra förutsätt­
ningarna för att bedriva lönsam regional­
trafik. Slutligen avvaktar branschen med 
spänning resultatet av det lagförslag för  
kollektivtrafik som läggs fram för beslut i 
riksdagen före sommaren. 
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Nobina Norge

En växande marknad

Regionaltrafiken i Norge omfattar totalt runt 
7 000 bussar i 19 län och omsätter 10 miljar­
der svenska kronor. Marknaden är fragmen­
terad med ett hundratal olika bussföretag. 
Nobinas andel av den totala marknaden för 
regionaltrafiken är omkring sju procent. 
Statsägda Nettbuss är den enskilt största 
aktören inom kollektivtrafik, men har en 
svagare position på marknaden för kon­
traktsbunden busstrafik. Offentliga upp­
handlingar är än så länge inte norm. Sedan 
1994 har norska trafikhuvudmän haft möj­
lighet, men inte varit tvingade, att tilldela 
trafikkontrakt genom offentlig upphandling. 
Endast 40 procent av trafiken är därför öppen 
för offentlig upphandling och Nobinas andel 
av denna marknad är 17,6 procent. Men 
utvecklingen går mot fler offentliga upp­
handlingar, ökad priskonkurrens och  
konsolidering av marknaden.

Den norska marknaden för kollektiva resor med buss är relativt sett större  
än i Sverige. Landet har lika många etablerade busslinjer som Sverige trots 
hälften så stor befolkning. Dessutom är bussen mer inarbetad som färdmedel 
eftersom järnvägstrafiken är mindre utvecklad än i Sverige. Under verksam­
hetsåret 2009/2010 transporterade Nobina 13 miljoner norska passagerare 
längs 226 000 mil. Marknaden är under omvälvning och Nobina förbereder 
sig för att ta aktiv del i den pågående förflyttningen mot en större andel  
offentligt upphandlade kontrakt. 

Omsättning  739 (555) MSEK
Rörelseresultat  21 (8) MSEK
Marknadsandel  17%
Antal resenärer  13 miljoner
Genomsnittligt antal anställda  771 (940)
Antal bussar  496
Miljoner körda kilometer  22,6
Andel vunna upphandlingar (bussar)  0,0%
Påbörjade/avslutade kontrakt 2/0

Norge håller för närvarande på att imple­
mentera den Europeiska förordningen om 
kollektivtrafik (EC), som kommer att kräva 
offentliga upphandlingar för kontrakt över 
ett visst värde. Detta kommer att ytterligare 
öppna upp den norska marknaden, i synner­
het på områden som tidigare har varit 
stängda för konkurrens. De närmaste tre 
åren väntas andelen trafik som upphandlas 
offentligt öka med 75 procent från dagens 
40 procent för att omfatta totalt 4 200 bus­
sar. Trafikhuvudmännen upphandlar oftast 
både skolbuss och linjebussar i ett samman­
hang. Några av trafikpaketen omfattar 
numera även färdtjänst vilket Nobina ser 
som en positiv utveckling. 

Anbudsunderlaget specificerar liksom i 
Sverige de linjer och tidtabeller som ska 
täckas av operatören och innehåller vanligt­
vis detaljerade krav på busstyp (exempelvis 
ålder och design på kaross och inredning), 

miljöstandard (såsom bränsletyp, emissions­
nivåer och avgasfilter) och kvalitet. I tätorter 
går trenden mot hybridbussar och i glesbyg­
den mot biodiesel med stränga utsläppskrav. 
Uppdragsgivarna efterfrågar nästan uteslu­
tande nya bussar vilket ställer höga krav på 
finansieringen. 

Trafikavtal

Nobina Norge har för närvarande tio avtal 
med sex trafikhuvudmän. Trafiken är kon­
centrerad till östra Norge samt Hordaland på 
Norges västkust. Under verksamhetsåret 
2009/2010 kom omkring tusen bussar ut på 
anbud i Norge. Bolaget var mycket restrik­
tivt i sina anbud under året och deltog endast 
i två upphandlingar om totalt 100 bussar, 
men förlorade båda avtalen till den tidigare 
operatören. 

Nobina startade under året trafik med 
motsvarande totalt 110 bussar – ett stort 

12%

Andel av koncernens 
omsättning

(9%)
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avtal i Nordhordland vid Bergen, och ett 
mindre i Enebakk utanför Oslo. Det var en 
tillväxt med 30 procent sett till antal bussar. 
Avtalen trädde i kraft under 2009 och 
sträcker sig sju år fram i tiden. Alla bussar är 
av högsta miljöklass vilket väntas minska de 
lokala utsläppen med närmare 90 procent. 
Under 2010 kommer trafik motsvarande 
tusen bussar att handlas upp offentligt, bland 
annat stadstrafiken i Oslo/Akershus Syd 
samt ett antal trafikpaket i Bergen. 

Medarbetare

Nobina Norge hade 670 heltidsanställda 
under verksamhetsåret 2009/2010. Dess­
utom använde sig bolaget av extraanställda 
förare för att fylla upp turerna. 

Merparten av de anställda representeras av 
sina respektive fackföreningar inom ramen 
för branschens kollektivavtal som vanligtvis 
omförhandlas vartannat år. Det största kol­
lektivavtalet, som omfattar förare och under­
hållspersonal, löper ut den 31 mars 2010. 

Eftersom arbetslösheten i Norge fortfarande 
är låg är rekryteringen en utmaning. Det 
råder brist på nyutbildade bussförare och är 
särskilt svårt att rekrytera timanställda 
förare. 

En svaghet i den norska kontraktsmodel­
len för anbudstrafik är att index uppräknas 
först ett år i efterskott och inte ger full kom­
pensation. Den största trafikhuvudmannen 
Ruter går emellertid mot mer incitaments­
styrda kontrakt och halvårsindexering. 
Bedömningen är att de som den största  
aktören visar vilken väg övriga bör ta. 

Utmaningar framöver

Under året omsatte bolaget 739 (555) miljo­
ner kronor och rörelseresultatet mer än för­
dubblades till 21 (8) miljoner kronor. Fokus 
under de närmaste åren är riktat mot att 
effektivisera driften, arbeta in Nobinas varu­
märke hos resenärerna och vinna upphand­
lingar i minst samma takt som marknaden 
öppnas upp. Bolaget har flera bra lönsamma 

avtal och betydande tillväxt, men dras allt­
jämt med höga driftskostnader. Därför 
bedrivs ett omfattande effektiviseringsarbete 
för att öka kostnadsmedvetenheten i hela 
verksamheten. Alla driftsledare och buss­
förare utbildas i smarta körsätt, fordon­
service och kundhantering som ska resultera 
i färre fordonsskador, mindre utsläpp,  
säkrare resor och nöjdare kunder. 
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Nobina Finland

Den finska bussmarknaden är välutvecklad både i städer och på landsbyg­
den och omsätter omkring 6,5 miljarder svenska kronor. Finlands geografi 
och låga befolkningstäthet gör busstransporter till ett konkurrenskraftigt  
alternativ till järnvägsresor, både prismässigt och ur ett tillgänglighets­
perspektiv. Nobina har idag all sin verksamhet i Helsingforsområdet, men  
utvärderar ständigt möjligheten att stärka sin ställning på befintliga orter 
samt utvidga verksamheten till andra större städer.  

Omsättning  801 (727) MSEK
Rörelseresultat  7 (23) MSEK
Marknadsandel  26%
Antal resenärer  41 miljoner 
Genomsnittligt antal anställda  1 026 (930)
Antal bussar  419
Miljoner körda kilometer  34,7
Andel vunna upphandlingar (bussar)  16,9%
Påbörjade/avslutade kontrakt 7/2

En begränsad marknad

Regionaltrafiken i Finland avreglerades i 
mitten av 1990-talet, men fortfarande är 
Helsingforsområdet, Tammerfors och Åbo 
de enda marknader som är öppna för offent­
lig upphandling, vilket utgör omkring 40 
procent av den totala marknaden. I resten av 
Finland är kollektivtrafiken fortfarande helt 
skyddad från konkurrens, till förmån för små 
lokala operatörer. Under året trädde emeller­
tid ett nytt EU-direktiv i kraft som begrän­
sar koncessionsavtalen och väntas öppna upp 
stora delar av den finländska marknaden för 
konkurrens de närmaste åren. 

Helsingfors största marknaden

Nobinas verksamhet finns i Helsingfors­
området som är Finlands största marknad för 
regional trafik. Här bedriver bolaget regio­
nalbunden busstrafik i städerna Helsingfors, 
Vanda och Esbo och omsatte totalt 801 (727) 
miljoner kronor under verksamhetsåret, med 
ett rörelseresultat om 7 (23) miljoner kronor. 

Antalet resenärer ökade med en procent 
under året och nöjdheten bland dem som 
reser med Nobina är fortsatt hög.

Anbudsförfarandet i Helsingforsområdet 
är utformat som i Sverige med trafikkontrakt 
som löper i fem år. Men till skillnad från de 
andra nordiska länderna tilldelas offentligt 
upphandlade kontrakt i Finland normalt sett 
för varje specifik linje, snarare än för ett helt 
regionalt eller lokalt nätverk. Efter en sam­
manslagning av flera transport- och miljö­
myndigheter i Helsingforsområdet i januari 
2010, kör Nobina 400 bussar för en enda  
trafikhuvudman, HRT Helsinginfors  
Regionens Trafik. 

Hårt pristryck

En kraftig prispress har bidragit till en kon­
solidering på den finska marknaden som 
numera domineras av fem stora aktörer. 
Marknadsledare i Helsingforsregionen är 
den kommunala aktören Helsingfors Buss­
trafik med drygt 40 procent av marknaden. 

Nobina är näst störst med omkring en tredje­
del av den offentligt upphandlade trafiken. 
Därefter kommer franska Veolia, statliga 
järnvägsaktören Pohjolan Liikenne och sist 
Westendin Linjat.

De fem aktörerna konkurrerar i dagsläget i 
en prismiljö som kräver hög effektivitet för 
att kunna ge ett positivt rörelseresultat, men 
prisbilden har successivt blivit bättre de 
senaste fem åren. Nobina förlorade under 
året trafik för sju bussar till Veolia som för­
svarade sina kontrakt genom en aggressiv 
prisstrategi. 

En stor utmaning är kostnadsindexeringen 
som regleras kvartalsvis och formade på så 
sätt att de under året indexerade ersättning­
arna inte täckte upp bolagets kontraktskost­
nader. Nobina för en aktiv dialog med 
huvudmannen, och det lokala transport­
förbundet kommer att öppna förhandlingar 
med både den nya huvudmansorganisationen 
och instanserna som kontrollerar indexen för 
att få rimligare villkor.

13%

Andel av koncernens 
omsättning

(12%)
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Medarbetare

Under året hade Nobina drygt tusen 
anställda i den finska verksamheten. Alla 
anställda hos Nobina i Finland representeras 
av fackföreningar enligt villkoren för bransch­
omfattande kollektivavtal. Det största  
kollektivavtalet, som omfattar chaufförer 
och underhållspersonal, löpte ut i början av 
2010 och fackliga avtalsförhandlingar 
avslutades nyligen.

Det är relativt lätt att rekrytera både buss­
förare och administrativ personal i Finland 
och i kombination med god personalvård har 
Nobina goda förutsättningar att bedriva 
effektiv trafik med motiverade medarbetare. 
Under året förstärktes ledningen med två nya 
anställningar med målet att stärka Nobinas 
konkurrenskraft ytterligare. Den nya HR-
chefen inledde bland annat ett projekt för 
ökat välbefinnande och minskad sjukfrån­
varo. En utvecklingschef tillsattes för att 
arbeta med kvalitet och säkerhet i olika  
förbättringsprojekt.

Barnsjukdomar i bussflottan

Kraven på bussarna i Finland skiljer sig från 
de övriga nordiska länderna vilket gör det 
svårt att nyttja koncernens flotta fullt ut i 
samband med nya kontrakt. Istället investe­
rar bolaget i nyutvecklade bussar för att upp­
fylla uppdragsgivarnas höga miljökrav. I viss 
utsträckning hade bussarna en del barnsjuk­
domar, vilket medförde en högre grad av 
driftsstörningar under året. Av Nobinas  
400 bussar är hälften inköpta under de tre 
senaste åren och klassade i någon av de två 
högsta miljöklasserna. 

Utmaningar 2010

2009 var inte det mest framgångsrika året i 
den finska verksamhetens historia, bland 
annat på grund av externa faktorer som var 
svåra att påverka. Under det kommande året 
fokuserar Nobina på att förbättra lönsam­
heten genom att skära kostnader, förbättra 
indexvillkoren samt hitta nya sätt att till­
handahålla trafik på ett effektivt sätt.  
Dessutom ska bolaget säkerställa kvaliteten  
i bussflottan och slutföra det interna 
förbättringsarbete som påbörjades under 
året. 
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Nobina Danmark

När Nobina etablerade sig i Danmark hösten 2008 var det ett naturligt 
steg i den nordiska tillväxtstrategin. Den danska marknaden för kontrakts­
bundna kollektiva resor med buss omsätter omkring 6,0 miljarder kronor 
och omkring hälften av kontrakten kommer att upphandlas på nytt inom 
de tre närmaste åren. Tack vare en väl fungerande affärsmodell, ett starkt 
erbjudande och god erfarenhet från övriga Norden, väntar fortsatt  
expansion för Nobina på den danska marknaden.

Omsättning  196 (61) MSEK
Rörelseresultat  –30 (–24) MSEK
Marknadsandel  4%
Antal resenärer  9,2 miljoner
Genomsnittligt antal anställda  243 (173)
Antal bussar  108
Miljoner körda kilometer  7,6
Andel vunna upphandlingar (bussar)  22,6%
Påbörjade/avslutade kontrakt  2/0

Kollektivtrafiken i Danmark avreglerades i 
början på 1990-talet och fungerar på samma 
sätt som på övriga nordiska marknader. 
Marknaden är konsoliderad med sex regioner 
och lika många uppdragsgivare. Brittiska 
Arriva är marknadsledare med cirka 40 pro­
cent av marknaden efter tre stora förvärv; 
kommunala Bus Danmark, statliga järnvägs­
operatören Combus samt Veolias danska 
verksamhet. Keolis är genom sitt danska 
företag City-Trafik den näst största operatö­
ren. Därefter kommer Nobina med knappt 
fem procent av marknaden, tätt följt av  
mindre små privata och kommunala operatö­
rer. Men målet är att nå samma marknads­
position som systerföretagen i övriga Norden 
och vara en av de tre största aktörerna på 
marknaden.

STARKT ÅR 

Nobina är verksam inom den danska regio­
naltrafiksmarknaden på Sjælland och på 
Midtjylland, och erbjuder varken interregio­
nal trafik eller bussuthyrningstjänster. 
Under verksamhetsåret omsatte verksam­
heten 196 miljoner kronor och bolaget 
stärkte sin marknadsposition med uppstart 
av nya kontrakt i Ringkøbing/Tarm och 
Randers, samt vinst av trafik i  Næstved och 
ett utvidgat uppdrag i Köpenhamn. Nobina 
har nu sammanlagt fyra kontrakt och 147 
bussar i drift på den danska marknaden efter 
bara knappt två år på marknaden. Rörelse­
resultatet för året blev –30 miljoner kronor. 
Resultatet tyngs av uppstartskostnader för 
nya kontrakt. Nobina Danmark levererar 
dock en stark operativ kvalitet och denna 
framgång beror på ett genomarbetat erbju­
dande, resurseffektivitet i alla led, gott ledar­
skap samt medarbetare med god motivation. 

STORA PLANER

Efter den framgångsrika starten på den 
danska marknaden är de framtida planerna 
för verksamheten ambitiösa. Målet är att öka 
omsättningen väsentligt, ha mer än 80 pro­
cent nöjda kunder, bäst kvalitetsbetyg och 
högst trovärdighet på marknaden. Vägen dit 
går genom ett starkt varumärke och ett bra 
kundbemötande samt uthålligt arbete med 
ständiga förbättringar. I Movia-området  
deltar Nobina i pilotprojektet ”Chauffør med 
karaktér” tillsammans med övriga operatörer 
med målet att få 30 miljoner nya kunder 
genom att satsa på bland annat ett vänligare 
kundbemötande. 

3%

Andel av koncernens 
omsättning

(1%)
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ANSTÄLLDA

I samband med etableringen 2008 anställde 
Nobina branscherfaren personal för både 
frontlinje och administration genom en 
kombination av nyrekrytering och över­
tagande av personal vid kontraktstillträdet. 
Under verksamhetsåret hade Nobina i 
genomsnitt 243 anställda och rekryterings­
situationen är god. 

Nästan alla anställda inom Nobina  
Danmark representeras av fackföreningar, 
och villkoren för deras anställning regleras 
av branschomfattande kollektivavtal som i 
regel omförhandlas vartannat år. Dialogen 
med de fackliga organisationerna har funge­
rat utmärkt sedan start.

Nobina motiverar sina anställda genom 
att arbeta målmedvetet med deras involve­
ring i sin arbetssituation liksom i olika frågor 
som rör erbjudandet till kunden. Alla ledare 

utvärderas individuellt och ambitionen är att 
formulera individuella mål även för förarna  
– än så länge görs detta på gruppnivå.  

UTMANINGAR FRAMÖVER

Liksom under det gångna året fokuserar 
Nobina Danmark på ökad tillväxt och högre 
resurseffektivitet för att komma tillrätta med 
den växtvärk verksamheten ådragit sig i den 
framgångsrika etableringen. Den stora 
utmaningen blir att visa god lönsamhet i de 
nya kontrakten och vinna fler upphandlingar 
med incitamentsavtal. Även miljöfrågan står 
högt på agendan. Hela bussflottan är ny med 
motorer i klasserna EEV och Euro 5 och 
Nobina har trafikavtal med tydliga incita­
ment för reduktion av drivmedelsförbruk­
ning. Bolaget arbetar aktivt med den gröna 
resan (den grønne rejse) där bränsleförbruk­
ningen mäts på individnivå. 
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Långväga resor

Inom interregional trafik lever varje operatör, linje och tur på sina egna  
meriter. Varje intäktskrona kommer direkt från resenären och varje tur  
måste säljas med hjälp av ett starkt varumärke, en bra produkt och effektiv 
distribution. Swebus är det ledande företaget inom interregional trafik och 
transporterade ungefär 50 procent av alla passagerare som reste lång- 
distans med buss i Sverige under 2009. 

Längre än tio mil

Interregional trafik i Sverige är vanligtvis 
avreglerad, vilket innebär att en operatör 
inom interregional trafik har fullt ansvar för 
alla aspekter av tjänsten, inklusive linjeplane­
ring, scheman och priser. Det kan jämföras 
med regionaltrafiken som helt regleras av den 
offentliga uppdragsgivare som upphandlar 
tjänsten. 

Interregional trafik går mellan olika regio­
ner och Nobina brukar definiera det som 
resor längre än tio mil. Framför allt ungdo­
mar men också pensionärer och kvinnor är 
stora resandekategorier för den interregio­
nala trafiken. 

I vissa regioner är interregional trafik  
kombinerad med den regionala eller lokala 
kollektivtrafiken. I dessa fall kompenserar 
trafikhuvudmännen bussoperatörerna för att 
göra ett antal stopp i närheten av en reguljär, 
lokal kollektivbusslinje inom en viss region.

En växande marknad

Nobina bedömer att marknaden för inter­
regional trafik kommer att fortsätta växa  
allteftersom fler linjer utvecklas och fler  
passagerare uppskattar den prismässigt  
konkurrenskraftiga servicen jämfört med 
järnväg och flyg samt den höga kostnaden  
för att använda bil, för att inte tala om miljö­
aspekten. Tåget är visserligen ohotad mark­

nadsledare för interregional trafik och växer 
snabbare än expressbusstrafiken, men järn­
vägens ökade konkurrensutsättning 2010 
och en ökad obalans mellan spårkapacitet 
och efterfrågan kan påverka situationen.

Andra typer av interregionala resor

Pendlingstrafik bedöms för närvarande ha 
begränsade möjligheter att utvecklas då den 
mesta trafiken är samhällsfinansierad och 
dagens regler ger de offentliga trafikbolagen 
invändningsrätt mot nya etableringar. Den 
svenska regeringens kollektivtrafikutredning 
som presenterades i oktober 2009 föreslog  
att reglerna förändras.

Specialresor till olika evenemang är en 
nischmarknad som börjar dra till sig aktörer 
och resenärer.Även flygtrafik är en växande 
marknad, trafik till och från flygplatser  
svarade för 17 miljoner kronor av Nobinas 
intäkter 2009. Dessutom erbjuder Swebus 
bussar för uthyrning på engångsbasis.

Nordiska förutsättningar

Förutsättningarna för Nobinas interregio­
nala trafik uppvisar något större skillnader 
mellan de nordiska länderna än regionaltrafi­
ken. Bedömningen är dock att potentialen 
för utveckling av koncernens erbjudande till 
övriga länder är stor.

Swebus

Nobina har en väl fungerande affärsmodell 
för interregional busstrafik genom  
marknadsledande Swebus, tidigare Swebus 
Express, som erbjuder schemalagda interregi­
onala transporttjänster. Swebus kör dagliga 
turer och helgturer i hela Sverige, samt inter­
nationella linjer mellan Oslo och Köpen­
hamn, mellan Stockholm och Köpenhamn, 
och mellan Stockholm och Oslo. 

Swebus framgång beror till stor del på dess 
konkurrenskraftiga priser, stora linjenätverk, 
många avgångar och en stor kapacitet att 
transportera passagerare jämfört med andra 
typer av transportmedel, inklusive andra 
bussoperatörer och tåg. Bolaget har biljett­
försäljningsallianser med andra interregio­
naltrafikleverantörer såsom Ybuss i norra 
Sverige och Eurolines i Europa, och täcker 
därmed även marknader där man ännu inte 
har någon egen verksamhet.



Här på Swebus lever vi på att fylla våra 
bussar. Vår affär går ut på att vara bäst 
på att ta hand om våra kunder och det är 
vi säljare som vet vad kunderna vill ha. 
Linjenätet passar inte alltid, men då kan 
vi erbjuda perfekta lösningar om vi är 
lyhörda. Under våren reser till exempel en 
grupp studenter från Göteborg till Finland. 
Istället för att de ska behöva byta buss vid 
T-centralen i Stockholm, förlänger vi deras 
resa ända fram till färjan i Frihamnen.

Håkan leder försälj­
ningen av privata 

beställningsresor med 
chartrade förare och 
bussar. Det kan vara 

en skolklass på studie­
besök, ett företag på 

konferens eller en 
förening som ordnar 

en temaresa. När den 
ordinarie busslinjen  

inte når ända fram, kan 
Håkan erbjuda en resa 

från dörr till dörr.

Jag vill att mina kunder ska känna att jag 
gjorde allt för att deras upplevelse skulle 
bli så bra som möjligt, men det räcker 
inte att jag gör allt rätt. Resan varken 
börjar eller slutar när jag lägger på luren. 
Allt måste stämma, från biljettköp till av­
stigning, därför måste alla på Swebus dra 
sitt strå till stacken.

»

»Vi finns  
till för  
våra kunder»
Håkan Lundberg,  
Säljledare Swebus
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Swebus

Marknadsledare med starkt  

varumärke

Swebus stora framgång beror på det låga  
priset, tillgängligheten och det starka varu­
märket som bolaget uppnått mycket tack 
vare sina moderna tjänster och sitt personliga 
kundbemötande. Mätningar visar att  
Swebus har det starkaste varumärket bland 
bussföretagen med en hög nöjdhetsfaktor  
där kunderna uppgav att de var nöjda eller 
mycket nöjda. Trots att Swebus ligger 
mycket högt i undersökningen visade årets 
resultat att det finns ytterligare förbättrings­
potential inom företaget.

Under året ökade antalet resenärer med 
13 procent. Unga, men även studenter och 
äldre är tre stora resandegrupper som väljer 
bussen och sparar pengar. Ökningen av anta­
let pensionärer som reser med Swebus reflek­
terar kundgruppens växande efterfrågan på 
billiga, flexibla och schemalagda resor. 

Swebus är marknadsledande inom långväga bussresor i Sverige med 10 000 
avgångar per vecka och över två miljoner passagerare per år. Bussarna går 
till över 150 resmål, de flesta i Sverige, men även utrikes bland annat till Oslo, 
Köpenhamn, Berlin, Hamburg och Prag. Med Swebus tar man sig till musik­
festivaler, mässor, flygplatsen, skidbacken eller mormor i grannstaden. Verk­
samheten växer kraftigt och omsatte 412 miljoner kronor under 2009/2010 
med en avsevärd resultatförbättring. Under inledningen av 2010 valde  
bolaget att byta från varumärket Swebus Express till enbart Swebus. 

Omsättning  412 (346)
Rörelseresultat  42 (23)
Marknadsandel  50%
Antal resenärer  2,2 miljoner
Genomsnittligt antal anställda  205 (199)
Antal bussar  91
Miljoner körda kilometer  16 581
Nya linjer under året   Linje 866 (Flygturen)

Andra växande grupper är veckopendlare 
och affärsresenärer.

Swebus har ett väl fungerande lojalitets­
program med 40 000 medlemmar och arbe­
tar kontinuerligt för att utveckla attraktiva 
erbjudanden. Under året etablerades ett sam­
arbete med Coop Medmera för att stärka 
varumärket ytterligare i hela landet. Genom 
samarbetet når Swebus tre miljoner Coop-
medlemmar som får poäng på sitt Medmera-
kort när de bokar resor med Swebus, eller 
tvärtom, rabatt på resor med Swebus när de 
handlar på Coop. 

Allt fler bokar resor på nätet 

På Swebus biljettkontor och hemsida kan man 
boka och betala sina resor. Webben blir också 
en allt starkare kanal för marknadsföring och 
försäljning av resor. Under året bokade sju av 
tio av Swebus resenärer sin resa på nätet. I 
mars lanserade Swebus en ny webbplats som, 

tack vare nytt utseende, smarta funktioner 
och sökordsoptimering, attraherade uppemot 
en halv miljon besökare månatligen under 
året som gick. 

Under året beslutade Swebus att minska 
antalet egna biljettkontor med hälften, sam­
tidigt som biljettförsäljningen över disk från 
och med april 2010 utökas kraftfullt genom 
ett samarbetsavtal med Reitan Servicehandel 
och deras 518 Pressbyråer och 7-eleven butiker 
i Sverige. I juni fick Swebus operatörsstatus 
på SJs webb i samarbete med Samtrafiken. 
Det innebär att en bussresa med Swebus pre­
senteras som alternativ till en tågresa vid en 
reseförfrågan till SJ. Samarbetet med SJ 
bidrar till passagerarökningen och är mycket 
positivt ur ett kundperspektiv. 

Swebus har även en biljettförsäljnings­
allians med Ybuss som trafikerar norrlands­
kusten och Eurolines med busslinjer i hela 
Europa. Dessa samarbeten sammanbinder 

6%

Andel av koncernens 
omsättning

(6%)
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Swebus egna sträckor med anslutande trafik 
och är till stor nytta för resenären som kan 
boka hela resan på samma ställe. Affärs­
strategiskt är det ett snabbt sätt att nå  
passagerare lokalt genom starkt förankrade 
samarbetspartner.   

Flexibel prissättning  

och trafikplanering

Swebus är tämligen ensamt om att tillämpa 
en dynamisk prissättningsmodell som vilar 
på ett IT-system där efterfrågan, prissättning 
och resursbehov optimeras för att uppnå 
bästa resultat i form av intäkt per person­
kilometer. Swebus är dock fortfarande ett 
billigare alternativ än motsvarande tåg­
sträcka vid bokning strax före avgång. Dess­
utom erbjuds rabatter för barn, studenter och 
pensionärer. Swebus har även avskaffat plats­
garantin vilket medför krav på förköp och 
kostnad för avbokningsskydd. 

Det nya systemet innebär ökad flexibilitet 

i det avseendet att man snabbt kan anpassa 
kapaciteten vid ökad efterfrågan och exem­
pelvis hyra in fordon som kompletterar de 
egna bussarna vid trafiktoppar. I augusti gick 
den tryckta tidtabellen i graven till förmån 
för den nya flexibla trafikplaneringen.

Tillväxt för flygbussar  

och eventresor

Vid starten av det nya verksamhetsåret 
2009/2010 tog Swebus över den framgångs­
rika flygtransfertrafik som dittills bedrivits 
av Nobina Sverige, bland annat flygturen 
Örebro–Västerås–Arlanda. Verksamheten 
passar bäst in hos Swebus som har hela sin 
försäljning riktad direkt mot de enskilda 
resenärerna och som kan ta vara på synergi­
effekter i en samordning med övrig interregi­
onaltrafik. Flygplatsprodukten är något mer 
inriktad på affärsresenärer än den övriga 
interregionala trafikverksamheten, bland 
annat genom ett samarbete med ABB. 

Även eventresorna visar stark tillväxt och  
attraherar säsongsresenärer. Det kan vara 
privata gruppresor, arrangerade skidresor 
och busstrafik till en mässa, konsert eller  
festival. 

Modern och miljövänlig bussflotta

Swebus fordonsflotta med 91 bussar är den i 
särklass största i branschen och förnyas kon­
tinuerligt. Det bidrar till att bussarna från 
Swebus har den bästa statistiken av alla före­
tag inom långväga trafik hos Svensk Bilprov­
ning. Under verksamhetsåret året togs 15 nya 
bussar i drift i den högsta miljöklassen och 
samtidigt sänkte bussarna både sin bränsle­
förbrukning och sina utsläpp. Under 2009 
kvalificerade Swebus som första bussoperatör 
sina resor för miljömärkningen Bra Miljöval. 
Samtliga bussar har säkerhetsbälten och 
alkolås. Från och med 2009 erbjuder Swebus 
dessutom gratis internetuppkoppling på alla 
egna bussar och flera har laddningsbarhet för 
telefoner och datorer.

Stark tro på egna medarbetare

Swebus har en stark tro på det egna företaget, 
dess produkter och medarbetare. Företaget 
har låg personalomsättning, korttidsfrånvaro 
och motiverade medarbetare. Andelen lång­
tidsfriska, det vill säga medarbetare utan en 
sjukdag på 12 månader, är mer än hälften. 
Under året uppgav 99 procent av medarbe­
tarna att de var 100 procent motiverade och 
det finns inga hinder för ett starkt utveck­
lings- och förbättringsarbete. Ledningen är 
ofta ute i verksamheten och trafiken med 
ambitionen att öka delaktigheten i bolaget 
och främja en öppen intern kommunikation. 

Förestående utmaningar

De genomförda investeringarna, det effek­
tiva styrsystemet och de motiverade medar­
betarna är tre styrkor som företagsledningen 
hämtar kraft ur, när den nu fokuserar på att 
ytterligare stärka bolagets varumärke, kon­
kurrenskraft  och förbättra rörelseresultatet. 
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Ambitiösa mål

Den koncerngemensamma miljöpolicyn från 
2007 vilar på ett åtagande att fortsätta 
utveckla kollektivtrafikens samhällsnytta 
genom att kontinuerligt arbeta för en hållbar 
utveckling. 

Nobinas kortsiktiga ambition är att vara 
ett av de mest miljöanpassade alternativen 
för kollektivtrafik och långväga bussresor.  
På lång sikt behöver bolaget använda sina 
resurser på bästa möjliga sätt för att vara kon­
kurrenskraftigt samtidigt som belastningen 
på miljön konstant begränsas. 

Nobina ser över sina miljömål minst en 
gång om året i samband med att företaget 
reviderar sina affärsplaner. Vid kontinuerliga 
miljörevisioner granskas miljöarbetet och 
dess resultat. 

per definition en del av lösningen

Som ett av Europas tio största företag inom 
kollektivtrafik med buss, är Nobina från första 
början en del av lösningen, inte av problemet. 
Förnyelsebara drivmedel, partikelfilter, ett 
skonsamt körsätt med mera ger ett positivt 

Miljö och säkerhet – vårt ansvar

Miljö, säkerhet och kvalitet är de viktigaste ansvarsområdena för Nobina 
och de tre frågorna har en väldigt naturlig koppling. Ju fler som reser  
kollektivt, desto bättre för miljön. Och ju bättre kvalitet och ju högre säker-
het Nobina erbjuder på sina resor, desto fler vill resa kollektivt med Nobina.  
Bolaget arbetar därför aktivt, systematiskt och integrerat med dessa 
frågor med målet att vara ett av de mest miljöanpassade alternativen för 
kollektivtrafik och långväga bussresor.

bidrag, men viktigast för miljön är var och 
ens val att ställa bilen och istället åka kollek­
tivt. Redan med fem resenärer på bussen 
bidrar man oavsett drivmedel till att minska 
belastningen på miljön. Den största miljö­
vinsten skapar därför resenärerna som väljer 
bussen istället för bilen. Med fler passagerare 
i varje buss ökar miljövinsten snabbt och 
kostnadseffektivt. 

Miljöfrågorna ska samverka och integreras 
med utveckling av processer, tjänster, kvali­
tetsfrågor med mera så att ett långsiktigt 
värde skapas för alla intressenter. I trafiken 
kan inte bara nya bränslen, utan också ny 
bussteknik, effektivt underhåll och sparsam 
körning bidra till ökad hållbarhet. Även 
transporteffektiviteten har en direkt inver­
kan på miljöbelastningen. Optimerade tid­
tabeller där spilltider och tomkörning är så 
liten som möjligt bidrar till minskad miljö­
påverkan. Med minsta möjliga avstånd mel­
lan bussens uppställningsplats och första 
hållplats minskar miljöavtrycket ytterligare. 
Användningen av energi, vatten, rengörings­

medel och kemikalier i samband med for­
donsservice påverkar också miljön. 

I Norge och Finland är Nobina sedan flera 
år certifierat enligt miljöstandarden ISO 
14001. På den svenska marknaden pågår 
arbete med certifiering av Nobina Sveriges 
miljöledningssystem enligt samma standard, 
medan Swebus med sin inriktning mot kon­
sumentmarknaden valt att istället låta sin 
trafik möta kraven för Naturskyddsförening­
ens miljömärkning Bra Miljöval.

Miljörådet

År 2008 bildades miljörådet som utgörs av 
miljöcheferna i koncernens olika bolag.  
Syftet var att bidra till att miljömålen formu­
leras, kommuniceras och förankras på ett 
sätt som bättre speglar ambitionerna på 
området och ger väl fungerande rutiner för 
arbetet i hela koncernen. 

Arbetet inleddes samma år med en kart­
läggning av de miljöfrågor verksamheten 
möter genom en bred studie och en serie 
inventeringar på de egna depåerna runt om  

Bussar fördelade på bränsle Bussar fördelade på motorklasser

Diesel 93% (92,1%)

Etanol 2% (4,8%)
samt
CNG/Biogas  
0,40% (3,1%)

Euro 1  3% (1,6%)

Euro 3  31% (30%)

Euro 2  27% (36%)

Euro 4  14% (12%)

Euro 5  15% (9%)

EEV  7% (4%)

Övrigt  2% (3%)
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i Norden. Koncernledningen tog ställning 
till en bruttolista på 157 miljöaspekter, över­
satte dem till miljörisker och bestämde att 
fem av de största riskerna ska prioriteras; 
energiförbrukningen vid depåerna, miljö­
kraven i samband med inköp, miljökompe­
tensen i verksamheten, användningen av  
fordonsbränsle och partikelutsläpp.

Energiförbrukning

Nobina arbetar konsekvent med att minska 
energiåtgången där den är som störst. Det 
finns en mängd olika lösningar för att spara 
miljö och ekonomi i samband med energi­
användning. Många av lösningarna är lokalt 
utformade för att möta varje geografiskt 
områdes behov på bästa sätt. 

Inköp

Nobina anskaffar – och avyttrar – fler bussar 
än någon annan i Norden. Miljöanpassade 
inköp får allt större uppmärksamhet i dialo­
gen med trafikhuvudmän och leverantörer. 
Under föregående verksamhetsår anskaffade 
företaget drygt 400 nya bussar, varav majori­
teten i euroklass 5. Fordonsflottans genom­
snittsålder fortsätter att sjunka och låg i  
början av 2010 på cirka 6,4 år. 

Miljökompetens

En rad åtgärder höjer miljökompetensen i 
bolaget. Arbetet sträcker sig från bussförarnas 
utbildning i sparsam körning, exempelvis 
avseende tomkörning och tomgångskörning, 
till särskilda utbildningar för medarbetare i 
verkstäderna och i trafikledningen. Miljö ska 
alltid finnas med i hela medarbetarens livs­
cykel på företaget – från rekrytering till kom­
petenskartläggningar och utvecklingssamtal. 
Regelbundna egenkontroller och interna  
revisioner utvärderar framgångarna. 

Fordonsbränsle

Det finns både tydliga verksamhetsmål och 
ekonomiska incitament för att begränsa 
bränsleförbrukningen. Busstrafikens 
branschorganisation i Sverige har satt upp 
mål för energianvändningen som ligger i 
linje med de politiska målsättningarna. År 
2012 ska 40 procent av trafiken köras med 
fordon som använder ett förnyelsebart driv­
medel och år 2020 ska andelen ha ökat till 90 
procent. För att möta dessa mål måste trafik­

företagen snabbt öka andelen förnyelsebara 
drivmedel. 

Många uppdragsgivare kräver att bussarna 
ska drivas av förnyelsebara drivmedel och det 
kan tillgodoses redan idag genom att diesel­
drivna fordon börjar köras på rapsbaserad 
RME. Ett alternativ är gasbussar där det 
finns en ökad efterfrågan från uppdrags­
givarna. Gasbussarnas andel av koncernens 
bussflotta ökar långsamt, medan etanol  
sällan specificeras i nya anbud.

Således intensifierar Nobina sin kompe­
tensutveckling inom området framtida driv­
medel. I olika samarbetsprojekt med for­
donstillverkare och trafikhuvudmän utvär­
deras ett antal olika alternativa drivmedel. 
Dessutom fortsätter Nobina att i samarbete 
med fordonstillverkare och huvudmän testa 
el-hybridbussar.

Partikelutsläpp

FNs ramkonvention för miljöpåverkan slår 
fast att växthusgaserna inte får öka på ett sätt 
som gör dem farliga för miljön. I Sverige, till 
exempel, finns ett nationellt miljömål att 
utsläppen 2008–2012 i genomsnitt ska vara 
fyra procent lägre än de var 1990. Liknande 
mål finns för bland annat partiklar som är 
farliga att andas in och som förekommer i 
trafiken. 

Under verksamhetsåret 2009/2010 mins­
kade koncernen sina utsläpp av fossil koldi­
oxid per kilometer om 1,024 kg/körd kilo­
meter. Den nivån kan upprätthållas främst 
genom ökad användning av etanol och gas 
som drivmedel men också genom uppgrade­
ring till bättre motorklasser och filter i bus­
sarna. Idag erbjuds dessutom teknik där det 
går att följa hur väl den enskilde chauffören 
lyckas i sina ansträngningar att köra skon­
samt och därmed hjälpa till att begränsa 
utsläppen av framförallt fossil koldioxid. 

Partikelutsläpp är ett område där for­
donsleverantörer, trafikföretag och forskare 
alla behöver öka sina kunskaper. Rön och 
erfarenheter är till en del motstridiga och det 
krävs ett närmare samarbete mellan parterna 
för att komma till rätta med problemen. 

Säkerheten framför allt 

Säkerhetspolicyn slår fast att företaget ska 
vara ett föredöme i trafiken. Hög säkerhet är 
grundläggande för hela företagets trafik och 

all övrig operativ verksamhet. Vid den dag­
liga bussresan prioriteras säkerhet och trygg­
het allra högst, före komfort och bekvämlig­
het och före punktlighet. 

Nobina har fått pris för sitt svenska trafik­
säkerhetsarbete med flera tusen egna hastig­
hetskontroller som resulterat i sänkta hastig­
heter. Säkerhetsarbetet bedrivs systematiskt 
och integrerat med den övriga verksamheten. 
Sedan 2008 finns ett koncerngemensamt 
säkerhetsråd. 

Bussarna genomgår service varje 2 000 mil 
och har de två senaste åren haft branschens 
bästa resultat vid de årliga kontrollbesikt­
ningarna. Varje buss är dessutom på 29 
punkter föremål för en daglig säkerhetskon­
troll som genomförs före första trafikstart. 

I det aktiva säkerhetsarbetet ingår att följa 
upp hot och våld mot kunder eller den egna 
personalen samt olika trafikincidenter. Ett 
egenutvecklat datasystem hanterar uppgif­
terna och bidrar till utvecklingen av en säker 
och trygg miljö där trafiken fungerar utan 
störningar.

DEN GRÖNA RESAN

»	Lokal praktisk utbildning i  
miljövänligare körning

»	Håll ordentliga avstånd
»	Undvik onödiga stopp
»	Rulla mer
»	Bromsa mindre
»	Håll hastighetsgränsen
»	Kör mjukare
»	Låt farten sjunka i uppförsbacke
»	Rulla i utförsbacke
»	Kör mindre på tomgång

Emissioner, ton 2009/2010 2008/2009
Koldioxider 252 022 268 306
Kvävedioxider 1 487 1 702
Partiklar 10 11
Kolväten 18 18
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Bolagsstyrning

Denna rapport beskriver bolagsstyrning, ledning och förvalt-
ning samt hur styrelsen säkerställer kvaliteten i den finan-
siella rapporteringen och samverkar med bolagets oberoen-
de revisorer. I denna rapport för räkenskapsåret 2009/2010 
ingår styrelsens rapport om intern kontroll avseende finan-
siell rapportering. Nobina har frivilligt valt att i vissa hänse-
enden följa Svensk kod för bolagsstyrning och har för avsikt 
att framöver följa koden fullt ut. Rapporten är inte granskad 
av bolagets revisorer.

Bolagsordning

Nobina AB (publ) är ett publikt svenskt 
aktiebolag. Styrelsen har sitt säte i Stock­
holms kommun och ska bestå av lägst tre och 
högst tio ledamöter. Bolaget ska, direkt eller 
indirekt, bedriva verksamhet inom affärsom­
rådena personbefordran och godstransport 
och tillhandahålla IT-, personal- och lokal­
tjänster liksom juridiska tjänster till kon­
cernbolag inom nämnda affärsområden samt 
bedriva annan härmed förenlig verksamhet 
(dock ej verksamhet som stadgats i lagarna 
om bankrörelse och kreditmarknadsbolag).

Aktiekapitalet ska vara lägst 216 000 000 
och högst 864 000 000. Antalet aktier i bola­
get ska uppgå till lägst 24 000 000 stycken 
och till högst 96 000 000 stycken. Bolagets 
aktier ska vara registrerade i ett avstämnings­
register enligt lagen (1998:1479) om konto­
föring av finansiella instrument.

Bolaget ska ha minst en (1) och högst två 
(2) revisorer med högst två (2) revisorssupp­
leanter. Till revisor och, i förekommande 
fall, revisorssuppleant ska utses auktoriserad 
revisor eller registrerat revisionsbolag.

Bolagsordningen i sin helhet finns på  
koncernens webbplats www.nobina.com.

Årsstämma

Bolagsstämma och aktieägare

Årsstämman är bolagets högsta beslutande 
organ. Aktieägarna utövar sin beslutanderätt 
på årsstämman när det gäller till exempel 
styrelsens sammansättning och val av reviso­
rer. Större aktieägare eller, om bolaget 
genomför en ägarspridning, valberedningen 

föreslår kandidater till styrelseledamöter, 
styrelseordförande och revisorer. Komplette­
rande röstningsregler kan finnas i aktieägar­
avtal mellan vissa aktieägare. Beslut på 
bolagsstämman fattas vanligtvis med enkel 
majoritet. I vissa fall föreskriver dock den 
svenska aktiebolagslagen en viss närvaro för 
att uppnå beslutförhet eller en särskild röst­
majoritet. På årsstämman har aktieägarna 
möjlighet att ställa frågor om bolaget och 
dess resultat för det gångna året. Represen­
tanter för styrelsen, bolagsledningen och 
revisorerna är normalt närvarande för att 
kunna besvara dessa frågor. 

Årsstämma 2009

Vid årsstämman den 4 juni 2009 var 71,87 
procent av aktierna och 67,18 procent av  
rösterna representerade. Representanter för 
Nobinas styrelse och koncernledning var 
närvarande. 

Följande beslut fattades:
Till styrelseledamöter omvaldes Jan Sjöqvist, 
Gina Germano, Rolf Lydahl och Jan Sund­
ling. Thomas Naess omvaldes till suppleant. 
Styrelsens arvode fastslogs till 1 000 000 
kronor för tiden intill slutet av nästa års­
stämma, att fördelas med 650 000 kronor till 
ordföranden och 175 000 kronor vardera till 
Rolf Lydahl och Jan Sundling samt att arvo­
det till revisorerna ska utgå enligt godkänd 
räkning. Ernst & Young omvaldes som bola­
gets revisor, med Erik Åström som huvud­
ansvarig tillsvidare. Resultat- och balans­
räkning samt koncernresultat- och koncern­

balansräkning fastställdes för år 2008/2009.
Styrelseledamöterna och verkställande 

direktören beviljades ansvarsfrihet för räken­
skapsåret 2008/2009.

I enlighet med styrelsens och verkställande 
direktörens förslag beslöts att årets vinst dis­
poneras så att 94 500 000 kronor utdelas på 
preferensaktier i enlighet med bolagsordning­
ens bestämmelser (18,90 kronor per aktie). 
Beslöts att bolagets reservfond ska minskas 
med 1 322 000 000 kronor, för avsättning till 
fond att användas enligt beslut av kommande 
bolagsstämma/or. Efter verkställd minskning 
är reservfonden upplöst i sin helhet. Beslutet 
var villkorat av att Bolagsverket lämnar till­
stånd för minskningen av reservfonden, vilket 
senare lämnades.

Extra bolagsstämmor 2009

Vid extra bolagsstämma den 7 maj 2009 var 
71,52 procent av aktierna och 67,09 procent 
av rösterna representerade. Representanter 
för Nobinas styrelse och koncernledning var 
närvarande. Bolagsstämman fattade beslut 
om nyemission med företrädesrätt för bola­
gets stamaktieägare varvid en gammal aktie 
berättigade till teckning av femton nya 
aktier. Teckningskursen var tre kronor per 
aktie. Anledningen till att bolagets stam­
aktieägare fick företrädesrätt var att styrelsen 
hade fattat beslut om att inlösa samtliga ute­
stående preferensaktier inom ramen för bola­
gets refinansiering. Bolagsstämman fattade 
vidare beslut om att ändra bolagsordningens 
gränser för antal aktier och aktiekapitalets 
storlek för att möjliggöra emissionen.

Vid extra bolagsstämma den 4 juni 2009 
var 74,61 procent av aktierna och 70,51 pro­
cent av rösterna representerade. Represen­
tanter för Nobinas styrelse och koncernled­
ning var närvarande. Bolagsstämman fattade 
beslut om att återkalla nyemissionsbeslut av 
den 7 maj 2009 samt att godkänna styrelsens 
reviderade beslut om nyemission med före­
trädesrätt för bolagets stamaktieägare varvid 
en gammal aktie berättigade till teckning av 
tio nya aktier. Teckningskursen var fyra kro­
nor per aktie. 
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Vid extra bolagsstämma den 19 oktober 
2009 var 86,66 procent av aktierna och rös­
terna representerade. Representanter för 
Nobinas styrelse och koncernledning var 
närvarande. Bolagsstämman fattade beslut 
om att erbjuda återköp av bolagets utestå­
ende teckningsoptionsprogram samt beslut 
om riktad nyemission av stamaktier till 
nyckelpersoner. Teckningskursen var fem 
kronor per aktie. Vidare beslutades om  
riktlinjer för ersättning till verkställande 
direktören.

Vid extra bolagsstämma den 16 december 
2009 var 84,79 procent av aktierna och rös­
terna representerade. Representanter för 
Nobinas styrelse och koncernledning var 
närvarande. Bolagsstämman fattade beslut 
om att ändra bolagets firma till Nobina AB 
samt att nyvälja Birgitta Kantola och nuva­
rande suppleanten Thomas Naess till styrel­
seledamöter. Beslöts att Birgitta Kantola ska 
erhålla ett styrelsearvode om 175 000 kronor 
på årsbasis. Vidare fattades beslut om att 
genomföra en sammanläggning av aktier 
varvid nio befintliga aktier läggs samman till 
en. Styrelsen bemyndigades fatta beslut om 
nyemission. Slutligen beslutades om riktlin­
jer för ersättning till bolagsledningen samt 
för utseende av valberedning.

Årsstämma 2010

Årsstämman 2010 hålls den 10 maj 2010. 
Information om tid och plats, hur anmälan 
om deltagande kan ske samt hur aktieägare 
kan få ett ärende behandlat på stämman 
kommer att framgå av kallelse till stämma i 
vederbörlig ordning. Informationen kommer 
också att finnas tillgänglig på bolagets webb­
plats.

Valberedning

Riktlinjer för valberedning

Bolaget ska ha en valberedning bestående av 
en representant för envar av de tre till röste­
talet största aktieägarna jämte styrelseord­
föranden. Om någon av de tre största aktie­
ägarna är styrelseledamot eller operativt 
verksam i bolaget eller avstår från att nomi­

nera en ledamot till valberedningen ska 
ytterligare aktieägare tillfrågas utifrån stor­
leksordning intill dess att tre ledamöter 
nominerats. Namnen på ledamöterna i val­
beredningen och namnen på de aktieägare 
de företräder ska om möjligt offentliggöras 
senast sex månader före årsstämman och 
baseras på aktieägarstatistik från Euroclear 
Sweden AB per den sista bankdagen i okto­
ber. Valberedningens mandatperiod sträcker 
sig fram till dess att ny valberedning utsetts. 
Ordförande i valberedningen ska, om inte 
ledamöterna enas om annat, vara den leda­
mot som representerar den till röstetalet 
största aktieägaren. 

Om aktieägare som utsett ledamot där­
efter inte längre tillhör de tre till röstetalet 
största aktieägarna, ska den utsedde leda­
moten lämna sitt uppdrag och ny ledamot 
utses enligt ovan angiven ordning. Om ej 
särskilda skäl föreligger ska inga föränd­
ringar ske i valberedningens sammansätt­
ning om endast marginella förändringar i 
röstetalet ägt rum eller förändringar inträffar 
senare än två månader före årsstämman. 
Aktieägare som utsett representant till leda­
mot i valberedningen äger rätt att entlediga 
sådan ledamot och utse ny representant till 
ledamot i valberedningen. Förändring i val­
beredningens sammansättning ska offentlig­
göras så snart sådan skett. 

Valberedningen ska bereda och till 
bolagsstämman lämna förslag till:

•	 stämmoordförande,
•	 styrelseledamöter,
•	 styrelseordförande,
•	 styrelsearvode till var och en av styrelse­

ledamöterna och ordföranden samt  
eventuell ersättning till kommittéarbete, 

•	 arvode till bolagets revisorer,
•	 i förekommande fall, förslag till val av  

revisor, samt
•	 förslag till principer för valberedningens 

sammansättning.

Valberedningen ska ha rätt att belasta bola­
get med kostnader för konsulter eller andra 

kostnader som erfordras för att valbered­
ningen ska kunna fullgöra sitt uppdrag.

Styrelse

Styrelsens uppdrag är att medverka till en 
sund affärsutveckling och kontroll av kon­
cernens verksamhet. Nobinas styrelsesam­
mansättning liksom ledamöternas arvoden 
och mötesnärvaro framgår nedan.

Styrelsens ansvar

Nobinas styrelse ansvarar för organisation 
och förvaltning av bolagets angelägenheter. 
Styrelsen innehar även uppdraget som revi­
sionskommitté och ersättningskommitté. 

Styrelsen har som en av sina viktigaste 
uppgifter att säkerställa långsiktig strategi, 
styrning, uppföljning och kontroll av kon­
cernens dagliga verksamhet i syfte att skapa 
värden för aktieägare, kunder, medarbetare 
och andra intressenter.

Styrelsen tillsätter verkställande direktö­
ren, som också är koncernchef.

Styrelsens sammansättning

Styrelsen ska bestå av minst tre och högst tio 
ledamöter. Styrelsen har inom sig utsett en 
ordförande, som enligt svensk lag inte samti­
digt har kunnat vara bolagets verkställande 
direktör. Enligt Svensk kod för bolagsstyr­
ning ska ordföranden utses av stämman.

Under räkenskapsåret 2009/2010 bestod 
styrelsen av fyra medlemmar som vid beslut 
på extra bolagsstämma den 16 december 
utökades till sex medlemmar. Styrelsen sam­
manträdde 18 gånger under räkenskapsåret.

Styrelsens arbete

Styrelsen har antagit en arbetsordning för sin 
verksamhet som anger hur arbetet ska för­
delas mellan styrelsen och dess kommittéer 
och den verkställande direktören. 

Arbetsordningen fastställs årligen av styrel­
sen och omfattar styrelsens ledamöter. 
Instruktion för verkställande direktören samt 
för finansiell rapportering beskrivs i bilagor 
till arbetsordningen. Gällande arbetsordning 
är fastställd den 18 december 2009. 
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Ersättning till styrelsen 

Till styrelsens ordförande och ledamöter 
utgår arvode enligt årsstämmans respektive 
extra bolagsstämmans beslut. Ersättning till 
styrelsen utöver vad bolagsstämman beslutat 
utgår inte. Verkställande direktör erhåller ej 
styrelsearvode. 

Nobina AB har under året betalat ut pen­
sionsersättning till vissa tidigare styrelse­
ledamöter i Nobina Europe AB uppgående 
till 0,1 (0,1) miljoner kronor. Dessa tidigare 
styrelseledamöter är berättigade till livslång 
ersättning från bolaget.

Ersättningskommitté

Nobina har inte haft en särskild ersättnings­
kommitté då styrelsen i sin helhet behandlar 
frågan om ersättning vid en årlig utvärdering 
av styrelsearbetet. 

Ersättningen till styrelsen inklusive 
styrelseordförande beslutas av årsstämman. 
Ersättningen till verkställande direktören 
och övriga ledande befattningshavare ska 
vara marknadsmässig och bestå av fast och 
rörlig ersättning samt övriga förmåner och 
pension. Läs mer om principerna för ersätt­
ning till styrelse och ledande befattnings­

havare under avsnitten ”Styrelse” och ”Verk­
ställande direktör och koncernledning”. 
Inför nästkommande räkenskapsår har 
Nobina för avsikt att utse en ersättnings­
kommitté med tydliga instruktioner avse­
ende arbetsuppgifter, sammansättning och 
beslutanderätt enligt Svensk kod för bolags­
styrning.

Revisionskommitté

Styrelsen har valt att tills vidare avvika från 
koden för bolagsstyrning när det kommer till 
frågan om revisionskommitté. Styrelsen i sin 
helhet utgör idag koncernens revisionskom­
mitté. Styrelsens uppgift är att i samverkan 
med företagsledningen och revisorerna kva­
litetssäkra den finansiella rapporteringen.

Styrelsen ska säkerställa att företagsled­
ningen identifierar riskerna i verksamheten. 
Vidare ska styrelsen hålla sig informerad om 
och ge synpunkter på upplägg och priorite­
ring av det externa och interna revisionsarbe­
tet i koncernen i syfte att detta håller hög 
professionell standard och kännetecknas av 
opartiskhet och integritet. 

Styrelsen följer upp vad som framkommer 
vid revisionsarbetet, inklusive enskilda ären­
den där revisionsinsatser bedöms vara moti­
verade. Styrelsen träffar de externa reviso­
rerna minst en gång per år.

Revisorer

Externa oberoende revisorer väljs av aktie­
ägarna på årsstämman för en fyraårsperiod. 
Revisorerna rapporterar till aktieägarna på 
bolagets bolagsstämmor. 

På årsstämman 2009 omvaldes revisions­
byrån Ernst & Young AB till revisorer för 
Nobina för de kommande fyra åren. Ernst & 
Young AB har varit bolagets revisor sedan 
2005. Huvudansvarig revisor är den auktori­
serade revisorn Erik Åström, Ernst & Young 
AB. Erik Åström är medlem i FAR SRS. 

Den externa revisorns uppdrag består i att 
granska bolagets årsredovisning, koncern­
redovisning och räkenskaper samt styrelsen 
och verkställande direktörens förvaltning. 

Styrelsemedlemmarnas närvaro under 2009/2010
Namn Född Invald Styrelsemöten Bolagsstämma

Jan Sjöqvist, ordförande 1948 2005 21 av 21 Ja

Jan Sundling, ledamot 1947 2005 21 av 21 nej

Rolf Lydahl, ledamot 1945 2005 21 av 21 nej

Gina Germano, ledamot 1966 2005 2 av 21 nej

Thomas Naess, ledamot, tidigare suppleant 1972 2009 20 av 21 nej

Birgitta Kantola, ledamot 1948 2009 3 av 3 nej
Angående beroendeställning se sidan 46

Styrelsen sammanträdde 18 gånger under räkenskapsåret. 
Datum Typ Ärenden

2 mars ordinarie Driften, budget, refinansiering

17 mars extra per telefon Refinansiering

26 mars extra per telefon Formaliabeslut refinansiering, extra bolagsstämma 

21 april ordinarie
Driften, årsredovisning, refinansiering,  
ledande personers villkor

8 maj extra per telefon Refinansiering, årsredovisning, rörelsekapital

12 maj extra per telefon Formaliabeslut refinansiering

18 maj extra per telefon Refinansiering

27 maj extra per telefon Refinansiering

10 juni extra per capsulam Formaliabeslut refinansiering

23 juni extra Konstituering

23 juni ordinarie Driften, refinansiering, namnbyte

7 juli extra per telefon Formaliabeslut refinansiering

22/23 september ordinarie Driften, affärsplan, strategisk rådgivare, factoring

4 november extra Diverse

27 november extra per telefon Kallelse till extra bolagsstämma

4 december extra per telefon Diverse

9 december extra per telefon Diverse

18 december ordinarie
Driften, affärsplan, arbetsordning, vd-instruktion,  
policys och bolagskoden

21 januari extra per telefon Diverse

9 februari extra per telefon Diverse

25 februari ordinarie Drift
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Ernst & Young rapporterar löpande till  
koncernledningen samt till lokala bolagsled­
ningar. Ernst & Young anlitas enbart för 
konsulttjänster beslutade och godkända på 
förhand av styrelsen. 
Revisorerna:
•	 informerar styrelsen om den årliga revisio­

nens planering, omfattning och innehåll
•	 granskar års- och koncernredovisningen 

för att bedöma riktighet, fullständighet 
och överensstämmelse i redovisningen 
med god redovisningssed och relevanta 
redovisningsprinciper samt redovisar sina 
slutsatser

•	 informerar styrelsen om uppdrag som har 
utförts utöver revisionstjänster, ersätt­
ningar för sådana uppdrag och andra 
omständigheter som är av betydelse för att 
bedöma revisorernas oberoende.

Verkställande direktör och  

koncernledning

Verkställande direktören utses av styrelsen 
och ansvarar för att den dagliga verksam­
heten bedrivs i enlighet med styrelsens rikt­
linjer och instruktioner. Respektive bolags 
verkställande direktör rapporterar direkt till 
koncernchefen och ansvarar i sin tur för att 
instruktioner och riktlinjer följs.

Nobinas ledning består sedan den 1 mars 
2010 av koncernchef, ekonomidirektör samt 
två affärsområdeschefer. 

Koncernledningen under 2009 bestod  
av verkställande direktör, ekonomidirektör, 
cheferna för kontraktsverksamheten i  
Sverige, Norge, Finland och Danmark samt 
chef för verksamheten för interregional trafik 
i Sverige samt personaldirektören. Koncern­
ledningen träffas normalt en gång i veckan 
och arbetar i linje med företagets samlade 
policies och tillämpar gällande instruktio­
ner. Samtliga beslut tas av verkställande 
direktören efter samråd med koncern­
ledningen.

Riktlinjer för ersättning till ledande  

befattningshavare

Bolaget strävar efter att erbjuda ersättning 
och övriga anställningsvillkor som ska vara 
konkurrenskraftiga i syfte att tillse att bola­
get kan attrahera och behålla kompetent per­
sonal. Ersättningen till verkställande direk­
tören och övriga personer i företagsled­
ningen ska bestå av fast lön, rörlig ersättning, 
pension och andra sedvanliga förmåner. 
Härutöver ska verkställande direktören ges 
rätt till en särskild bonus till följd av ingå­
ende av ett nytt anställningsavtal. 

Den fasta lönen omprövas som huvudregel 
en gång per år och ska beakta individens 
ansvar och prestation. Den fasta lönen ska 
vara konkurrenskraftig. Den rörliga ersätt­
ningen ska baseras på individens prestation 
samt bolagets prestation i förhållande till i 
förväg uppställda mål. Utvärdering av målen 
ska ske årligen. Den rörliga ersättningen ska 
bestå av en kontant bonus enligt styrelsens 
bestämmande och för verkställande direktö­
ren även en aktiebaserad ersättning varav 
aktieersättningen ska kunna uppgå till maxi­
malt 140 procent av verkställande direktö­
rens fasta årslön och utbetalas under tre år. 
Aktieersättningen ska vara villkorad av att 
stämman fattar de beslut som erfordras av 
leverans av aktier enligt fastställd aktie­
ersättning. 

Ledande befattningshavare inom Nobina­
koncernen har i händelse av uppsägning av 
anställningen maximalt 12 månaders ersätt­
ning. Som grund gäller 6 månaders ömse­
sidig uppsägningstid mellan företaget och 
befattningshavaren. Därutöver utgår ytterli­
gare maximalt 6 månaders ersättning i hän­
delse av att företaget har avslutat anställ­
ningen. Ledande befattningshavare är 
moderbolagets verkställande direktör och 
ekonomidirektör samt dotterbolagens verk­
ställande direktörer. 

Pensioner och villkor till  

verkställande direktör

Pensionsåldern för verkställande direktören 
är 62 år i moderbolaget. Pensionsutbetal­
ningarna för bolaget reduceras till 90 pro­
cent av lönen vid pensionering vid 62–63 års 
ålder, 80 procent av lönen vid 63–64 års 
ålder samt 70 procent av lönen vid pensione­
ring vid 65 års ålder. Nobina ABs åtaganden 
gentemot verkställande direktören upphör 
vid pensionering vid 65 års ålder. Pensions­
kostnader utgörs av avgiftsbestämd pension, 
där premien är 30 procent av den pensions­
grundande lönen. Med pensionsgrundande 
lön avses grundlönen så länge som den verk­
ställande direktören kvarstår som anställd i 
bolaget. Uppsägningslön är pensionsgrun­
dande.

Den verkställande direktören har rätt till 
30 semesterdagar per år. Den verkställande 
direktören är försäkrad till 90 procent av 
lönen under maximalt 365 dagar per kalen­
derår, utan karensdag. Förutom beskrivna 
skattepliktiga förmåner finns även sjukvårds­
försäkring och innehav av aktier i Nobina AB.

Optionsprogram

Nobina AB har tidigare givit ut tre options­
program, program 1 utgivet den 24 juni 
2005 omfattande 1 052 000 optioner, pro­
gram 2 utgivet den 8 november 2005 omfat­
tande 304 569 optioner samt program 3 
utgivet den 19 januari 2009 omfattande 
1 640 925 optioner. 

Nobina AB har återköpt samtliga utgivna 
teckningsoptioner. Vederlaget för inlösen av 
de under 2005 utgivna optionsrätterna, 
utgörs av kontant betalning, enligt obero­
ende marknadsvärdering av bolagets stam­
aktier. Vederlaget för inlösen av de under 
2009 utgivna optionsrätterna, utgörs av kon­
tant betalning enligt optionsrätternas nomi­
nella värde. Innehavarna av utgivna options­
rätter, har vid inlösentillfället, även förbun­
dit sig att återinvestera en del av likviden i 
aktier i Nobina AB.
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Styrelsens rapport om  

intern kontroll

Verkställande direktör och koncernledning 
ska styra arbetet med att ta fram en pålitlig 
ekonomisk redovisning för extern publice­
ring på ett effektivt sätt. En pålitlig ekono­
misk redovisning är för Nobina att:
•	 redovisningsprinciperna är ändamåls­

enliga och i överensstämmelse med  
International Financial Reporting  
Standards (IFRS)

•	 resultatredovisningen är informativ och  
på lämplig detaljnivå 

•	 den på ett korrekt sätt visar bakomliggande 
transaktioner och händelser och med  
rimlig säkerhet speglar företagets verkliga 
resultat, ekonomiska ställning och kassa­
flöde.

Styrmiljö

Företagets styrning bygger på ett gemensamt 
och processorienterat ledningssystem. Syftet 
är att säkerställa en företagskultur som 
kännetecknas av integritet och att inte kom­
promissa med etiska värden.

I ledningssystemet ingår personalens erfa­
renheter, kompetens, attityder, etiska värde­
ringar och uppfattning om hur ansvar och 
befogenheter är fördelade inom organisatio­
nen. Det är ledningssystemet som illustrerar 
hur koncernen arbetar inom viktiga områ­
den. Styrmiljön kännetecknas av verksam­
hetens huvudprocesser med tillhörande kon­
cernpolicies och instruktioner samt lokala 
instruktioner. Processägarna föreslår före­
byggande åtgärder, utveckling och förbätt­
ring av processen. Verksamheternas ledare 
ansvarar för införande, uppföljning och 
åtgärdande av brister.

Riskbedömning

De risker som uppstår i samband med den 
finansiella rapporteringen är främst bedrä­
geri, förlust eller förskingring av tillgångar, 
otillbörligt gynnande av annan part på bola­
gets bekostnad och andra risker som rör 
väsentliga felaktigheter i redovisningen.  

Värdering av tillgångar, skulder, intäkter och 
kostnader eller avvikelser från upplysnings­
krav är några exempel.

Koncernens använder samma typ av risk­
bedömning för alla processer. Den sker i tre 
steg och initieras genom ledningens genom­
gång.

Basen för bedömningen är en nulägesanalys 
av koncernen samt ledningens tidigare erfa­
renheter. De risker som bedöms påverka den 
finansiella rapporteringen väsentligt klassifi­
ceras som höga risker. De risker som får mot­
satt bedömning klassificeras som låga risker. 

I steg två prövas de högt värderade ris­
kerna i verksamheten i samband med kart­
läggning av delprocesser. Expertkompetens 
från processerna används för en noggrann 
värdering av alla risker i respektive process.

Arbetsgången är:
1.	 Identifiera riskerna och placera dem i 

berörda processteg:
	 •	 Beskriv förebyggande åtgärder idag
	 •	 Värdera sannolikhet/påverkan/ 

	 upptäcktssannolikhet
	 •	 Beräkna risktal
2.	 Föreslå förbättringsåtgärd vid höga risktal

Detta innebär att ledningens bedömning av en 
risk kan få lägre värde av verksamheten, likväl 
som en risk som inte bedömts av ledningen kan 
få en hög värdering av verksamheten. 

Sista steget i arbetet är att sammanställa 
alla riskvärden som framkommit under kart­
läggningen och att presentera dem vid ett 
koncernledningsmöte. Ledningen gör en  
prioritering av högt värderade risker och till­
sätter resurser för att hantera dem. De risker 
som fått låga värden arkiveras på en risklista 
för ny prövning, senast vid nästa års risk­
bedömning.

Riskbedömning enligt denna metod star­
tade 2005 och kompletterades 2006. Vid 
genomgången 2008 bedömdes tidigare års 
risker fortfarande gälla i samma prioritets­
ordning.

Kontrollaktiviteter

Riskbedömningen ger en möjlighet att agera 
förebyggande. Höga risker prioriteras, vilket 
leder till åtgärder för att minska eller elimi­
nera dem. Kontroller och styrpunkter säker­
ställer att förebyggande åtgärder följs i samt­
liga koncernbolag.

Inom bolaget finns ett antal kontroller för 
att godkänna och attestera affärstransaktio­
ner. I det löpande arbetet tillämpas kontrol­
lerna dagligen och vid upprättande av bok­
slut och finansiella rapporter tillämpas fast­
ställda redovisningsprinciper inom alla kon­
cernbolag. Fastlagda rutiner styr genomgång 
och analys av de finansiella rapporterna på 
alla nivåer i koncernen, vilket är viktigt  
för att kunna säkerställa riktigheten i  
rapporterna.

Styrningen sker genom beslutade policies 
och instruktioner som alla arbetas fram i 
koncerngemensamma processteam. Teamen 
beslutar också över viktiga kontrollpunkter 
för att säkerställa den finansiella rapporte­
ringen. 

Beslutsvägar, befogenheter och ansvar på 
olika nivåer i organisationer definieras i linje 
med gällande policies och instruktioner, 
bland annat attestinstruktion. (Inga sär­
skilda IT-kontroller genomförs och externa 
parter har ej anlitats).

Information och kommunikation

Kommunikationsplanen säkerställer att 
kommunikationen av styrpunkter når rätt 
målgrupp.

Informationen i styrpunkten visar hur 
bolaget agerar i styrpunkten och hur avvikel­
ser rapporteras och följs upp. Processägaren 
ansvarar för att information om gemen­
samma metoder når hela organisationen.

Linjeorganisationen håller löpande möten 
på funktions- eller områdesbasis. Nya poli­
cies och instruktioner föredras alltid vid 
dessa möten som en del i deras införande. 
Den skrivna kommunikationen sker främst 
via ett intranät. Där uppdateras nyheter 
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direkt och där finns såväl ledningssystemet 
som koncernpolicydokument och instruk­
tioner.

Uppföljning och övervakning

De finansiella risker som bedömts som höga 
följs upp främst inom respektive process.  
En kontrollfunktion byggs in i riskens styr­
punkt vilket medför att det är verksamheten 
själva som tillser att hanteringen fungerar 
som planerat.

Syftet med uppföljning och övervakning 
är att säkerställa en stabil styrmiljö i företa­
get och att kontrollera att tillämpning och 
uppföljning genomförs på viktiga områden i 
verksamheten. Principen inom bolaget är att 

varje process ska ha kontrollfunktioner som 
stödjer uppföljningsarbetet. Internrevisionen 
blir här ett kompletterande instrument för 
att följa upp att verksamheten bedrivs enligt 
fattade beslut.

Regelbundna interna verksamhetsgransk­
ningar genomförs av egen internt utbildad 
personal för att säkerställa att styrpunkter 
fungerar och är effektiva. 

Resultaten från de interna granskningarna 
rapporteras både till styrelsen och till före­
tagsledningen.

Förändringar i verksamheten som kan 
påverka den interna styrningen bedöms  
årligen och rapporteras till styrelsen.

I Nobina finns 24 928 139 stamaktier med 
ett kvotvärde på 9 kronor. Aktiekapitalet 
uppgår således till 224 353 251 kronor. 
Aktiekapitalet ökade under det gångna verk­
samhetsåret med 202 276 500 kronor genom 
nyemission samt med 9 245 470 kronor 
genom en riktad emission av aktier som 
erbjudits till och tecknats av 30 ledande 
befattningshavare. En sammanläggning av 
stamaktier har genomförts så att för nio 
gamla aktier har tilldelats en ny aktie. Samt­
liga preferensaktier har återlösts och reduce­
rat aktiekapitalet med 5 miljoner kronor. 
Styrelsen och ledande befattningshavare har 
haft teckningsoptioner vilka som helhet har 
återlösts. Aktiekapitalet och optionerna 
beskrivs i noterna 7 och 21. 

Nobinas aktie
Internationella investeringsfonder är huvud­
sakliga ägare av Nobina AB med ett samlat 
innehav på cirka 94 procent. De största 
ägarna av stamaktier i Nobina är fonder för­
valtade av Bluebay Asset Management,  
Avenue Capital, VPV Bankiers, Fidelity 
Funds och Thames River Capital. Nobinas 
aktier är VPC-registrerade och majoriteten 
av de totalt omkring 30 aktieägarna innehar 
sina aktier genom depåförvar hos olika ban­
ker. Företaget har ingen organiserad handel i 
aktierna via någon börs eller marknad.  
Däremot förekommer så kallad OTC-handel 
av aktierna i London där några aktiemäklare 
på eget initiativ förmedlar affärer.
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Styrelse och ledning

Gina Germano
Styrelseledamot sedan 2005. 

Födelseår: 1966. 

Övriga uppdrag: Portföljförvaltare på 
BlueBay Asset Management sedan 2002. 

Tidigare uppdrag: Portföljförvaltare på 
Lazard Asset Management och analytiker 
på Morgan Stanley. 

Beroendeställning till bolaget:  
Oberoende i förhållande till Nobina och 
dess ledning men inte oberoende i förhål-
lande till Nobinas största aktieägare med 
anledning av hennes tjänst på BlueBay 
Asset Management.

Utbildning: Magisterexamen från Lunds 
universitet, samt examina från Boston 
University och Northwestern University. 

Aktieinnehav: -

Rolf Lydahl
Styrelseledamot sedan 2005. 

Födelseår: 1945.

Övriga uppdrag: Styrelseordförande i  
IndeCap och Jernhusen AB. Styrelse
ledamot i Vasakronan AB och Steneken 
Fastighets AB.

Tidigare uppdrag: VD i Probo, vice VD i 
Nordstiernan och ansvarig för Credit Suisse 
representationskontor i Stockholm.

Beroendeställning till bolaget:  
Oberoende i förhållande till Nobina,  
dess ledning och största aktieägare. 

Utbildning: Civilekonom från  
Handelshögskolan i Stockholm. 

Aktieinnehav: 14 696 aktier.

Thomas Naess
Styrelseledamot sedan december 2009. 
Suppleant i styrelsen sedan 2005. 

Födelseår: 1972. 

Övriga uppdrag: Observatör i styrelsen 
för ONV Middleco N.V

Tidigare uppdrag: Deutsche Bank i New 
York respektive London 1997–2004.

Beroendeställning till bolaget: 
Oberoende i förhållande till Nobina och 
dess ledning men inte oberoende i förhål-
lande till Nobinas största aktieägare med 
anledning av hans tjänst på BlueBay Asset 
Management som investeringsexpert. 

Utbildning: Bachelor of Science i finans 
och ekonomi från David Eccles School of 
Business, University of Utah. 

Aktieinnehav: - 

Jan Sjöqvist
Ordförande i styrelsen sedan 2005.

Födelseår: 1948. 

Övriga uppdrag: Styrelseordförande i 
ODEN Anläggningsentreprenad AB.  
Styrelseledamot i Aspen i Jönköping AB.

Tidigare uppdrag: VD och koncernchef 
i NCC. 

Beroendeställning till bolaget:  
Oberoende i förhållande till Nobina,  
dess ledning och största aktieägare. 

Utbildning: Civilekonom från  
Handelshögskolan i Göteborg. 

Aktieinnehav: 65 363 aktier. 

Jan Sundling  
Styrelseledamot sedan 2005. 

Födelseår: 1947. 

Övriga uppdrag: Styrelseordförande i 
Sveriges Tågoperatörer Service AB,  
Infranord AB Sjöfartsverket och TAF/TSI. 
Styrelseledamot i DB Schenker Scandi-
navia, Coop Butiker & Stormarknader AB, 
Salénia Air Cargo AB, Amapola Flyg AB  
och Corem Property Group AB. 

Tidigare uppdrag: VD för Green Cargo 
2001–2007. 

Beroendeställning till bolaget:  
Oberoende i förhållande till Nobina,  
dess ledning och största aktieägare. 

Utbildning: Utbildad sjökapten samt  
ekonom med eftergymnasial utbildning  
i ekonomi vid Frans Schartau. 

Aktieinnehav: 13 779 aktier. 

Birgitta Kantola
Styrelseledamot sedan december 2009.

Födelseår: 1948. 

Övriga uppdrag: Managing partner i Birka 
Consulting AB samt styrelseledamot i 
Stora Enso Oyj, Helsingfors och Nasdaq 
OMX Group, New York. 

Tidigare uppdrag: Vice President och 
CFO, International Finance Corporation 
(World Bank Group), Washington D.C.  
Vice verkställande direktör Nordiska 
Investeringsbanken. 

Beroendeställning till bolaget:  
Oberoende i förhållande till Nobina,  
dess ledning och största aktieägare. 

Utbildning: Magisterexamen från  
Helsingfors universitet. 

Aktieinnehav: - 
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Ragnar Norbäck 

Befattning: Koncernchef i Nobina  
och VD i Nobina AB sedan 2004.  
Medlem i koncernledningen sedan 2004.

Födelseår: 1955.

Övriga uppdrag: Styrelseledamot  
i Nilson Group AB.

Tidigare uppdrag: VD American 
Express Corporate Travel Nordic, VD 
American Express Nordic, VD RALT AB, 
VD Volvo Aero Engine Services, VD Lin-
jebuss Trafik AB, VD GLAB (Adidas), VD 
TNT Ipec Sweden samt olika befattningar 
inom Sandvik AB (publ), Standard Radio 
och Telefon (ITT) och GLAB.  

Utbildning: Civilingenjör, logistik,  
Chalmers tekniska högskola. 

Aktieinnehav: 101 112 aktier.

Ragnar Norbäck 

Jan Bosaeus

Sjur Brenden

Geir Ledsten

Joakim Palmkvist

Per Skärgård

Ann-Marie Silokangas

Tom Ward

Tom Ward 

Befattning: VD samt styrelseledamot  
i Nobina Finland sedan 2004. 

Födelseår: 1956.

Övriga uppdrag: Styrelseledamot i 
Suomen Paikallisliikenneliitto ry samt 
styrelseledamot i ALT-Palvelu Oy. 

Tidigare uppdrag: Anställd på  
Huolintakeskus Oy, Scansped Oy, MPS 
Management Consulting, samt direktör 
för resultatenheten vid Oy Scan-Auto Ab. 

Utbildning: Examen från Business  
Collage of Lahti (Lahden  
Kauppaoppilaitos). 

Aktieinnehav: 8 250 aktier.

Ann-Marie Silokangas
Befattning: Personaldirektör för  
Nobina sedan 2007. 

Födelseår: 1963. 

Tidigare uppdrag: Avure Technologies 
AB som HR-chef/Platschef, The Nuance 
Group som landschef, Siemens Business 
Services som HR-chef samt McKinsey & 
Company, Rekrytering & utbildning.

Utbildning: Marknadsekonom,  
IHM Business School,  
Sjukgymnast, Karolinska Institutet. 

Aktieinnehav: - 

Geir Ledsten 

Befattning: VD Nobina Norge  
sedan 2007. 

Födelseår: 1962.

Övriga uppdrag: Styrelsesuppleant  
i Transportbedriftenes Landsforening 
(association). 

Tidigare uppdrag: Styrelseordförande i 
Oslo Taxibuss AS, Cencom AS och Kellox 
Motorsenter AS samt styrelseledamot i 
Oslo Taxiregnskap AS och VD i Oslo Taxi 
AS, Oslo Taxi BA, Kellox AS och Loxkel AS. 
Tidigare anställd av C. Tybring-Gjedde 
AS, Narvesen AS och Coop Norge AS. 

Utbildning: Företagsekonom,  
Bedriftøkonomisk institutt. 

Aktieinnehav: 1 000 aktier.

Sjur Brenden
Befattning: VD i Nobina Danmark  
sedan 2010. 

Födelseår: 1961. 

Tidigare uppdrag: Styrelsesuppleant 
i Transportbedriftenes Landsforening. 
Tidigare anställd på Linjebuss Sverige AB 
och AS Sportveisbussene.  

Utbildning: Civilekonom, Sundsvalls 
universitet. 

Aktieinnehav: 10 428 aktier.

Per Skärgård
Befattning: Ekonomidirektör i Nobina AB 
sedan 2004, vice VD i Nobina AB sedan 
2009. Medlem i Koncernledningen sedan 
2004. 

Födelseår: 1957

Tidigare uppdrag: Ekonomidirektör på 
DHL Nordic AB, Danzas-ASG AB, NETnet 
International, Helene Curtis Scandinavia, 
Warner Lambert Scandinavia. Koncern
controller på AB Pripps Bryggerier. 
Ekonomisk planering Länsförsäkrings-
bolagen. 

Utbildning: Företagsekonomi,  
Stockholms Universitet. Ordförande i 
Svenska Civilekonomföreningen och 
Civilekonomernas Service AB. 

Aktieinnehav: 35 745 aktier. 

Joakim Palmkvist
Befattning: Chef för affärsområdet 
Interregional trafik sedan 2010 och VD  
i Swebus Express AB sedan 2006.  
Medlem i koncernledningen sedan 2010. 

Födelseår: 1964. 

Övriga uppdrag: Styrelseledamot i 
Samtrafiken i Sverige AB. 

Tidigare uppdrag: Styrelseledamot i 
Synoptik Sweden AB, Optikbranschens 
Service AB och Optikergruppen i Umeå 
AB, samt medlem i ledningen för Onoff 
AB, ElGiganten AB, Ticket Resebyråer AB 
och Synoptik.

Utbildning: Marknadsekonom,  
IHM Business School. 

Aktieinnehav: 8 334 aktier. 

Jan Bosaeus
Befattning: Chef för affärsområdet 
Regional trafik sedan 2010, VD i Nobina 
Sverige AB sedan 2002 och Vice VD  
i Nobina AB sedan 2009. Medlem  
i koncernledningen sedan 2009. 

Födelseår: 1960.

Övriga uppdrag: Styrelseordförande i 
TransportGruppen TGS Service Aktie
bolag, och Bussarbetsgivarna BuA 
Service Aktiebolag. Ledamot i Alectas 
överstyrelse.

Tidigare uppdrag: Styrelseledamot i 
Svenska Bussbranschens Riksförbunds 
Service Aktiebolag. Teknisk direktör på 
Nobina Sverige AB. Medlem i ledningen 
för Kalmar LMV Sverige AB som ansvarig 
för eftermarknadsservice. Tidigare 
anställd på SMA Maskin AB och Engson 
Maskin AB. 

Utbildning: Marknadsekonom,  
IHM Business School. 

Aktieinnehav: 26 000 aktier.
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Års- och koncernredovisning
Förvaltningsberättelse 

Styrelsen och verkställande direktören för 
Nobina AB (publ) avger härmed årsredovis­
ning och koncernredovisning för verksam­
heten under räkenskapsåret 1 mars 2009 till 
28 februari 2010. Resultatet av årets verksam­
het för koncernen och moderbolaget framgår 
av efterföljande resultat- och balansräkningar, 
kassaflödesanalyser, förändringar i eget kapital 
samt noter. Samtliga poster är uttryckta i mil­
joner kronor (MSEK) om inget annat anges. 
Det räkenskapsår som denna årsredovisning 
omfattar avslutades den 28 februari 2010 och 
kallas 2009/2010. 

Ägarförhållande
Bolaget är ett publikt aktiebolag (organisations­
nummer 556576-4569 med säte i Stockholm) 
ägt av cirka 30 aktieägare och utgör det över­
gripande moderbolaget i Nobina-koncernen. 
Under året har bolaget utsett strategiska råd­
givare, Perella Weinberg tillsammans med 
Lazard, för att se över framtida ägarsituation.

Verksamhetens art och inriktning
Nobina AB (före detta Concordia Bus AB) 
är Nordens största aktör inom kollektiv­
trafik med buss och har som affärsidé att för­
enkla kundens vardagsresor. Verksamheten 
omfattar regional trafik i Norden under 
kontrakt samt interregional trafik i Sverige. 
Koncernen består av de operativa bolagen 
Nobina Sverige AB och Swebus Express AB i 
Sverige, Nobina Norge A/S, Nobina Finland 
Oy Ab och Nobina Danmark A/S. Med 
cirka 266 miljoner resenärer per år är 

Nobina ett av Europas tio största kollektiv­
trafikföretag.

De helägda rörelsedrivande dotterbola­
gen ägs via ett underordnat holdingbolag, 
Nobina Europe Holding AB, som i sin tur 
äger dotterbolagens operativa moderbolag, 
Nobina Europe AB (publ). Nobina AB har 
också två helägda dotterbolag för förvalt­
ning av bussflottan, Nobina Fleet AB och 
Nobina Busco AB, som hyr ut bussar till de 
operativa bolagen.

Väsentliga händelser i 
verksamheten under året

Intäktsutveckling
Bolagets intäkter ökade med 174 miljoner 
kronor eller 2,8 procent från 6 134 miljoner 
kronor för räkenskapsåret som avslutades 
den 28 februari 2009 till 6 308 miljoner 
kronor för det räkenskapsår som avslutades 
den 28 februari 2010.

Regional trafik – Sverige
Intäkter från regional busstrafik i Sverige 
minskade med 277 miljoner kronor eller 6,1 
procent från 4 505 miljoner kronor för det 
räkenskapsår som avslutades den 28 februari 
2009, till 4 228 miljoner kronor för det 
räkenskapsår som avslutades den 28 februari 
2010. Orsaken till minskningen var främst 
tidsglapp mellan trafikavtal som löpt ut 
tidigt under året och nystartade kontrakt 
senare under året. 

Regional trafik – Norge
Intäkter från regional busstrafik i Norge 
ökade med 184 miljoner kronor eller 33,1 
procent från 555 miljoner kronor för det 
räkenskapsår som avslutades den 28 februari 
2009, till 739 miljoner kronor för det räken­
skapsår som avslutades den 28 februari 
2010. Ökningen förklaras huvudsakligen av 
tillväxt i kontraktsportföljen. 

Regional trafik – Finland
Intäkterna från regional busstrafik i Finland 
ökade med 74 miljoner kronor eller 10,2 
procent från 727 miljoner kronor för det 
räkenskapsår som avslutades den 28 februari 
2009, till 801 miljoner kronor för det räken­
skapsår som avslutades den 28 februari 
2010. Denna ökning berodde huvudsak­
ligen på en helårseffekt av tidigare vunna  
kontrakt. 

Regional trafik –Danmark
Intäkterna från regional busstrafik i Dan­
mark ökade från 61 miljoner kronor för det 
räkenskapsår som avslutades den 28 februari 
2009, till 196 miljoner kronor för det räken­
skapsår som avslutades den 28 februari 
2010. Denna ökning berodde främst på  
tillväxt i kontraktsportföljen och en helårs­
effekt av tidigare vunna kontrakt. 

Interregional trafik – Sverige 
Intäkter från interregional trafik ökade med 
66 miljoner kronor eller 19,1 procent från 
346 miljoner kronor för det räkenskapsår 

MSEK, om ej annat anges 05/06* 06/07* 07/08* 08/09* 09/10*

Omsättning 4 683 5 075 5 406 6 134 6 308
Rörelseresultat –344 –24 161 206 192
Resultat efter finansnetto –794 –246 –16 –233 121
Resultat efter skatt –795 –245 –15 –239 121
Kassaflöde 2 117 211 –59 –67
Likvida medel** 231 351 529 558 472
Soliditet, % –0,6 6,7 5,8 –2,7 2,8
Eget kapital –17 227 210 –117 137
Eget kapital/stamaktie, SEK –2,04 11,35 10,50 –5,85 5,49
Antal bussar 3 400 3 503 3 376 3 505 3 553
Beräknade heltidstjänster 6 299 6 814 7 021 7 606 7 318
Intäkt/buss 1,38 1,45 1,60 1,75 1,78

* Enligt IFRS      ** Inklusive spärrade medel
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som avslutades den 28 februari 2009 till 412 
miljoner kronor för det räkenskapsår som 
avslutades den 28 februari 2010. Denna 
ökning berodde huvudsakligen på en 
ökning av antalet passagerare och ett för­
bättrat genomsnittspris på sålda biljetter.

Personalkostnader
Personalkostnaderna ökade med 233 miljo­
ner kronor eller 7,7 procent från 3 042 mil­
joner kronor för det räkenskapsår som avslu­
tades den 28 februari 2009 till 3 275 miljo­
ner kronor för det räkenskapsår som avsluta­
des den 28 februari 2010. Detta berodde 
huvudsakligen på ökade löner och lönebi­
kostnader som följd av större trafikproduk­
tion och fler förare sysselsatta i regionala tra­
fikkontrakt. Viss del av kostnadsökningen 
är förknippad med en bussförarstrejk.

Drivmedel, däck och övriga förnödenheter
Kostnaderna för drivmedel, däck och övriga 
förnödenheter minskade med 52 miljoner 
kronor eller 3,7 procent från 1 423 miljoner 
kronor för det räkenskapsår som avslutades 
den 28 februari 2009, till 1 371 miljoner 
kronor för det räkenskapsår som avslutades 
den 28 februari 2010. Denna minskning 
berodde till stor del på sänkta kostnader för 
drivmedel, vilket uppvägde en ökning i  
drivmedelsförbrukningen.

Övriga kostnader
Övriga externa kostnader utgörs huvudsak­
ligen av operationella leasingkostnader och 
hyror samt kostnader för köpta konsult-, 
revisions-, ekonomi- och juristtjänster samt 
annonsering. Övriga externa kostnader 
minskade med 37 miljoner kronor eller 3,1 
procent från 1 164 miljoner kronor för det 
räkenskapsår som avslutades den 28 februari 
2009, till 1 127 miljoner kronor för det 
räkenskapsår som avslutades den 28 februari 
2010. Minskningen är framför allt relaterad 
till minskade operationella leasingkostnader.

Avskrivningar och nedskrivningar
Avskrivningar och nedskrivningar består till 
största delen av värdeminskning på bussar 
och andra fordon men de relaterar också till 
värdeminskning av utrustning, verktyg, 
inventarier och inredning och byggnader. 

Avskrivningar och nedskrivningar ökade 
med 37 miljoner kronor eller 12,2 procent, 
från 303 miljoner kronor för räkenskapsåret 
som avslutades den 28 februari 2009, till 
340 miljoner kronor för räkenskapsåret som 
avslutades den 28 februari 2010. Ökningen 
härleds i första hand till ett ökat antal finan­
siellt leasade bussar. 

Rörelseresultatutveckling
Bolagets rörelseresultat minskade med 14 
miljoner kronor eller 6,8 procent från 206 
miljoner kronor för det räkenskapsår som 
avslutades den 28 februari 2009, till 192 mil­
joner kronor för det räkenskapsår som avslu­
tades den 28 februari 2010. Denna resultat­
minskning berodde huvudsakligen på 
engångskostnader på 28 miljoner kronor för 
namnändring av koncernens bolag, omstruk­
turering av central organisation och återköp 
av optionsprogram samt uppskattade kostna­
der på 37 miljoner kronor för extraordinära 
vinterförhållanden under fjärde kvartalet i 
form av bränsleförbrukning, skador, under­
håll och inställda turer. Operationellt förbätt­
rades rörelseresultatet med 51 miljoner kronor.

Regional trafik – Sverige
Rörelseresultatet minskade med 22 miljoner 
kronor eller 9,7 procent från 227 miljoner 
kronor för det räkenskapsår som avslutades 
den 28 februari 2009, till 205 miljoner kro­
nor för det räkenskapsår som avslutades den 
28 februari 2010. Detta berodde huvudsak­
ligen på försämrad indexersättning för löne­
kostnadsökningar, extraordinära vinterkost­
nader under fjärde kvartalet samt tidsglapp 
mellan trafikavtal som löpt ut tidigt under 
året och nystartade kontrakt senare under 
året, delvis motverkat av effektiviseringar i 
verksamheten.

Regional trafik – Norge
Rörelseresultatet ökade med 13 miljoner 
kronor från 8 miljoner kronor för verksam­
hetsåret som avslutades den 28 februari 
2009, till 21 miljoner kronor för verksam­
hetsåret som avslutades den 28 februari 
2010. Det berodde i huvudsak på förbättrad 
intäktsindexering delvis motverkad av  
extraordinära vinterkostnader under fjärde 
kvartalet.

Regional trafik – Finland
Rörelseresultatet från regionala trafiktjäns­
ter i Finland minskade med 16 miljoner kro­
nor från 23 miljoner kronor för räkenskaps­
året som avslutades den 28 februari 2009, 
till 7 miljoner kronor för räkenskapsåret 
som avslutades den 28 februari 2010. Detta 
berodde främst på försämrad indexersätt­
ning för lönekostnadsökningar samt extra­
ordinära vinterkostnader under fjärde  
kvartalet.

Regional trafik – Danmark
Det negativa rörelseresultatet ökade med 6 
miljoner kronor eller 25,0 procent från 24 
miljoner kronor för räkenskapsåret som 
avslutades den 28 februari 2009, till 30 mil­
joner kronor för det räkenskapsår som avslu­
tades den 28 februari 2010. Detta berodde 
huvudsakligen på en helårseffekt av det för­
sta trafikavtalet som startades i oktober 
2008 samt extraordinära vinterkostnader 
under fjärde kvartalet motverkat av resultat­
tillskott på nya kontrakt.

Interregional trafik – Sverige
Rörelseresultatet ökade med 19 miljoner 
kronor eller 82,6 procent från 23 miljoner 
kronor för räkenskapsåret som avslutades 28 
februari 2009, till 42 miljoner kronor för 
räkenskapsåret som avslutades 28 februari 
2010. Detta berodde huvudsakligen på en 
ökning av antalet passagerare och ett för­
bättrat genomsnittspris på sålda biljetter 
samt en effektivare trafikproduktion.

Centrala funktioner och andra poster
Centrala funktioner och andra poster omfat­
tar utgifter relaterade till huvudkontor. 
Nettokostnaden (rörelseresultatet) för cen­
trala funktioner samt övriga poster ökade 
med 2 miljoner kronor eller 3,9 procent från 
51 miljoner kronor för det räkenskapsår som 
avslutades den 28 februari 2009, till 53 mil­
joner kronor för det räkenskapsår som avslu­
tades den 28 februari 2010. 

Resultat från finansiella investeringar
Ränteintäkter och liknande resultatposter 
minskade med 8 miljoner kronor eller 44,4 
procent från 18 miljoner kronor för det 
räkenskapsår som avslutades den 28 februari 
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2009 till 10 miljoner kronor för det räken­
skapsår som avslutades den 28 februari 
2010. Denna minskning är primärt hänför­
lig till en sänkning av rådande räntor samt 
minskade avsättningar på räntebärande 
konton.

Räntekostnader och liknande resultat­
poster minskade med 376 miljoner kronor 
från 457 miljoner kronor för det räken­
skapsår som avslutades den 28 februari 
2009, till 81 miljoner kronor för det räken­
skapsår som avslutades den 28 februari 
2010. Denna minskning berodde främst  
på en värdeökning av den svenska kronan 
gentemot euron vilket medförde orealiserade 
kursvinster på 168 miljoner kronor att jäm­
föra med en orealiserad kursförlust före­
gående år på 230 miljoner kronor.

Skatt
Bolagets skattekostnader minskade från 6 
miljoner kronor för räkenskapsåret som 
avslutades den 28 februari 2009, till 0 miljo­
ner kronor för räkenskapsåret som avsluta­
des den 28 februari 2010, genom utnytt­
jande av förlustavdrag.

Årets resultat
Bolaget noterar en vinst för räkenskapsåret 
som avslutades den 29 februari 2010 om 121 
miljoner kronor, jämfört med en förlust om 
239 miljoner kronor för räkenskapsåret som 
avslutade den 28 februari 2009.

Marknad
Nobina-koncernen är verksam inom områ­
det kollektivtrafik med buss. Största delen 
består av offentligt upphandlad kollektiv­
trafik som drivs av dotterbolag i de olika  
länderna. Dessutom bedrivs långväga buss­
trafik i fri konkurrens, huvudsakligen inom 
Sverige. 

Nobina är det största företaget som 
bedriver kollektivtrafik med buss i Norden 
och ett av de tio största kollektivtrafikföreta­
gen i Europa. All verksamhet förutsätter 
erhållande av trafiktillstånd för person­
befordran. Samtliga dotterbolag innehar 
erforderliga tillstånd.

Finansiering, likviditet och 
kassaflöde
Under året genomfördes en nyemission om 
809 miljoner kronor och samtliga preferens­
aktier motsvarande 510 miljoner kronor 
återlöstes. En återlösenpremie på 5 miljoner 
kronor samt upplupen utdelning på 29 mil­
joner kronor utbetalades också i samband 
med återlösen. Koncernens finansiella kost­
nader minskade under året med 376 (–262) 
miljoner kronor. Koncernens valutakurs­
vinst/-förlust uppgick till 168 (–230) miljo­
ner kronor. Av denna summa är 167 (–270) 
miljoner kronor en orealiserad valutakurs­
vinst på Nobina Europe ABs obligationslån 
på 109 miljoner euro.

Nobina ABs enda tillgång är aktierna i 
Nobina Europe Holding AB och Nobina 
Fleet AB. Nobina Europe Holding AB äger  
i sin tur Nobina Europe AB som är moder­
bolag för samtliga i koncernen rörelse­
drivande bolag.

Nobina Europe AB har räntebärande 
skulder som uppgår till 1 002 miljoner kro­
nor, exklusive förpliktelser under operatio­
nella leasingavtal. Möjligheterna för Nobina 
Europe AB att betala räntor och amorte­
ringar på utestående obligationslån och 
övriga förpliktelser förutsätter att de under­
liggande dotterbolagen genererar tillräckliga 
utdelningsbara vinstmedel och kassamässiga 
överskott.

Nobina-koncernen har historiskt acku­
mulerat betydande underskott. Nobina 
Europe ABs obligationslån förfaller till åter­
betalning den 1 augusti 2012. Nobina 
Europe har möjlighet att återbetala obliga­
tionslånet före detta datum och om det sker 
före 1 augusti 2010 utfaller tilläggsbelopp på 
2 procent av obligationslånets återstående 
nominella värde (för närvarande 109 miljo­
ner euro). När obligationslånet gavs ut rabat­
terades emissionskursen med 7,5 procent 
varför den ursprungliga nominella obliga­
tionsskulden på 121,5 miljoner euro tillförde 
112,4 miljoner euro i lånekapital till bolaget. 
Emissionsrabatten på 9,1 miljoner euro har 
balansförts och skrivs av över lånets löptid. 
Icke avskrivet belopp resultatförs i händelse 
av att obligationslånet återlöses i förtid.

Investeringar och avskrivningar
Koncernens investeringar under året avsåg 
främst inköp av bussar. 380 (302) bussar 
anskaffades och finansierades främst genom 
finansiell leasing. Kontantfinansierade 
investeringar uppgick till 135 (89) miljoner 
kronor. Koncernen tecknade via sitt dotter­
bolag Nobina Fleet AB finansiella leasing­
avtal som uppgick till 971 (631) miljoner 
kronor i anskaffningsvärde. Dessa klassifice­
rades som anläggningstillgångar i balans­
räkningen. Leasingåtagandet redovisas som 
skuld i balansräkningen. I resultaträkningen 
redovisas avskrivnings- och räntekostnader.

Under året avyttrade koncernen 332 
(262) bussar till ett värde motsvarande 26 
(39) miljoner kronor. Försäljningen med­
förde en realisationsförlust om –3 (4) miljo­
ner kronor.

Personal
Under perioden var medelantalet medarbe­
tare 10 403 (9 655). I samtliga länder där 
Nobina AB har verksamhet tillämpas kol­
lektivavtal enligt överenskommelse med det 
fackförbund som representerar anställda 
inom den bransch där respektive bolag är 
verksamt. Mellan arbetstagarrepresentanter 
och företaget finns en väl utarbetad praxis 
för hur arbetstider, kompensationsvillkor, 
information och samverkan förhandlas fram 
och tillämpas.

Nobina-koncernen arbetar med program 
för värderingar och personalrelationer som ska 
öka personalens motivation i arbetet och därige­
nom förbättra tjänster och service till kunderna.

Väsentliga avtal mellan bolaget 
och styrelsen samt verkställande 
direktör
Arvodet till styrelsen fastställs på årsstäm­
man. Om uppdraget som styrelseledamot 
upphör i förtid utgår ingen särskild ersätt­
ning. Vid uppsägning från bolagets sida av 
verkställande direktör utgår lön under upp­
sägningstiden, som omfattar 12 månader. 
Beträffande övrig information om arvode 
till styrelsen samt löner och ersättningar till 
ledande befattningshavare se not 7.
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Incitamentsprogram
Under verksamhetsåret har bolaget löst in 
teckningsoptioner från anställda till ett 
marknadsvärde på 0,60 kronor per option. 
Därutöver har bolaget ersatt optionsinne­
havarna med ett tilläggsbelopp på 9,68 kro­
nor per option som utgör skillnaden mellan 
anskaffningsvärde och marknadsvärde på 
optionerna. Genom en riktad nyemission 
har 1 849 094 aktier tecknats av anställda 
till ett värde av 9 245 470 kronor.

Leverantörer
Nobina-koncernens dotterbolag är för bedri­
vandet av verksamheten beroende av leve­
rantörer, främst inom fordons- och energi­
sektorerna. Inköpsavtal tecknas huvudsak­
ligen på koncernnivå. Endast beträffande 
dieselförsörjningen har de enskilda dotter­
bolagen samarbetsavtal med specifika lokala 
leverantörer. Dessa avtal har sin grund i att 
en fungerande nordisk detaljhandel för 
bränslen saknas och att dotterbolagen är 
synnerligen beroende av löpande leveranser 
av bränslen för att kunna bedriva trafiken på 
ett tillförlitligt sätt.

Verksamhetens miljöpåverkan
Nya bussar förses med motorer av senaste 
emissionsklass som ger lägre utsläppsvärden 
vid förbränning. De utrustas med filter för 
avgasrening och möter därmed framtida 
utsläppskrav i god tid innan dessa vinner 
laga kraft. För koncernens fasta anlägg­
ningar investeras i miljöförbättringar genom 
nya och förbättrade reningsanläggningar i 
tvätthallarna. De totala utsläppen reduceras 
genom uppgradering av motorklasser samt 
kontroll av däcktryck och hjulinställning 
samt övergång till förnyelsebara bränslen. 
Drivmedelsförbrukningen ska reduceras och 
verksamheten utvärderar kontinuerligt nya 
och förbättrade drivmedelsprodukter.
Koncernen bedriver anmälningspliktig 
verksamhet enligt Miljöbalken (SFS 
1998:808) för de depåer som driver tvätt­
anläggningar och verkstäder i egen regi. De 
påverkar miljön främst genom utsläpp av 
vatten från busstvättar. I samband med start 
och avveckling av depåer miljöbesiktigas 
aktuella anläggningar för att fastställa bola­
gets miljöansvar och påverkan. 

De rörelsedrivande bolagen genomför mindre 
saneringsinsatser löpande efter behov. Hit­
tills har inget betydande saneringsansvar 
relaterat till den egna verksamheten konsta­
terats.

Tvister
Nobina-koncernen har inte haft några 
väsentliga tvister under räkenskapsåret.

Handel med bolagets aktier
Aktien är inte noterad på någon börs eller 
annan offentlig handelsplats.

Verksamhetsrisker
Bolagets framtida framgång beror på dess 
förmåga att vinna nya trafikkontrakt och 
förnya befintliga kontrakt med 
trafikhuvudmän
Under räkenskapsåret som avslutades den 28 
februari 2010 representerade Bolagets kon­
trakt med trafikhuvudmän 95 procent av 
den totala omsättningen. Möjligheten att 
vinna nya kontrakt grundar sig till stor del 
på Bolagets förmåga att presentera anbud 
med konkurrenskraftig prissättning. Pris­
sättningen beror till stor del på Bolagets för­
måga att öka effektiviteten i verksamheten 
och realisera potentiella stordriftsfördelar. 
Konkurrenskraften är därför nära kopplad 
till effektiv hantering av bussflottan och 
befintliga kontrakt. En försämring av Bola­
gets konkurrenskraft skulle kunna påverka 
förmågan att vinna nya kontrakt med trafik­
huvudmän, vilket i sin tur skulle kunna få 
en väsentlig negativ påverkan på Bolagets 
verksamhet, finansiella ställning och rörelse­
resultat.

Hanteringen av antaganden och risker 
förknippade med anbudsprissättning i 
kontraktsupphandlingsprocessen  har en 
väsentlig påverkan på Nobinas verksamhet, 
rörelseresultat eller finansiella ställning
Varje trafikkontrakt tilldelas efter en formell 
konkurrensutsatt anbudsprocess. Om några 
av Bolagets antaganden för bestämmande av 
pris är inkorrekta kan Bolaget komma att 
vinna kontrakt med låga vinstmarginaler 
eller kontrakt som måste drivas med förlust. 
Sådana kontrakt kan vara förlustbringande 
under en kort period eller under hela kon­

traktets löptid. Typiskt sätt ingår Bolaget 
kontrakt med trafikhuvudmän med en löp­
tid på fem till åtta år varvid faktorer såsom 
pris, prisindex och verksamhetens omfatt­
ning är fastställda vid ingången av kontrak­
tet. Efter ingången av ett kontrakt finns det 
generellt inga eller endast begränsade möj­
ligheter att omförhandla villkoren för det 
kontraktet och, för det fall att Bolaget ingår 
ett förlustbringande kontrakt kan Bolaget 
lida avsevärd skada över tiden. Ingående av 
kontrakt med låg marginal eller förlust­
bringande kontrakt skulle få en negativ 
påverkan på Bolagets intäkter och rörelse­
vinst, vilket skulle ha en väsentlig negativ 
påverkan på finansiell ställning och rörelse­
resultat. 

Nivån på statliga subventioner till 
trafikhuvudmän
Efterfrågan från trafikhuvudmännen på 
Bolagets tjänster är i betydande grad bero­
ende av länens budgetar och medel som till­
delas för kollektivtrafik. En försvagning av 
kommunernas ekonomi skulle kunna 
minska budgetarna för de trafikhuvudmän 
som är ansvariga för att tilldela och finan­
siera många av Bolagets kontrakt. Detta 
innebär att den tillgängliga marknaden 
skulle kunna minska. 

Tillgång på busschaufförer
Bolaget är starkt beroende av tillgången på 
busschaufförer i de länder där Bolaget är 
verksamt. Det finns flera faktorer som skulle 
kunna leda till att Bolaget får en temporär 
eller långvarig brist på busschaufförer, däri­
bland konkurrens om utbildade chaufförer  
inom transportsektorn eller minskning av 
antalet personer som väljer busschaufför­
yrket.

Prisjusteringsindex i Nobinas trafikkontrakt
Ett kontrakt med en trafikhuvudman ger 
Bolaget ersättning för att tillhandahålla 
busstrafik på de sträckor och enligt de sche­
man som beskrivs i kontrakten. Storleken på 
ersättningen justeras regelbundet utifrån 
flera olika index för att kompensera föränd­
ringar av Bolagets kostnader under löptiden 
för det specifika kontraktet. De prisjuste­
ringsindex som används tar höjd för kostnad 



52   NOBINA | ÅRSREDOVISNING 2009/2010      

finansiella rapporter  

för arbetskraft, drivmedelskostnader, för­
ändringar i konsumentprisindex och andra 
faktorer. Viktningen i indexen i Bolagets 
kontraktsportfölj kan skilja sig från Bolagets 
faktiska kostnadsstruktur, så att prisjuste­
ringarna enligt index inte fullt ut kompense­
rar för Bolagets kostnader. Beroende på vad 
som anges i respektive kontrakt sker index­
justeringar på månatlig, kvartals-, halvårs- 
eller årsbasis och är vanligtvis tillämpliga på 
framtida kontraktsperioder och inte retro­
aktivt på den föregående kontraktsperioden. 
Detta kan innebära att Bolaget inte får 
höjda ersättningar som kompenserar för fak­
tiska kostnader under en tidigare kontrakts­
period. Dessutom är ersättningsjustering­
arna inte avsedda för att den som tillhanda­
hållit transporterna ska hållas skadeslös, 
utan för att justera den ersättning som avses 
betalas framöver. Detta kan få till följd att 
prisjusteringsindexen inte ger fullständig 
ersättning vid rätt tid, för faktiska kostnader 
och kostnadsökningar. 

Ränterisk i operationella och finansiella risker
Koncernen är huvudsakligen exponerad mot 
ränterisk i och med bolagets finansiella och 
operationella leasing.

Fluktuationer i pris och tillgång på drivmedel 
skulle kunna innebära en väsentlig negativ 
påverkan på Bolagets verksamhet, finansiella 
ställning och rörelseresultat
Stora förändringar i tillgången på drivmedel 
eller av drivmedelskostnaderna skulle kunna 
påverka Bolagets verksamhet, finansiella 
ställning och rörelseresultat väsentligt. Till­
gången på och kostnader för drivmedel 
påverkas av en rad faktorer som Bolaget har 
liten eller ingen kontroll över såsom miljö­
lagstiftning eller globala ekonomiska och 
politiska händelser. Bolagets drivmedels­
kostnader påverkas även av årliga höjningar 
av skatt på drivmedel vilka delvis neutralise­
ras av prisjusteringsindex. 

I händelse av brist på drivmedel på 
grund av ett avbrott i oljeimporten, minsk­
ning av produktion eller annan anledning, 
skulle Bolaget kunna drabbas av högre driv­
medelspriser eller neddragning i avtalade 
leveranser av drivmedel. 

Förändringar i valutakurser skulle kunna ha 
en väsentligt negativ påverkan på Bolagets 
verksamhet, finansiella ställning och 
rörelseresultat
Flera av Bolagets rörelsedrivande dotter­
bolag inklusive Nobina Norge, Nobina Fin­
land och Nobina Danmark, sammanställer 
sina årsredovisningar i andra valutor än 
svenska kronor (Bolagets rörelse- och redo­
visningsvaluta). När Bolaget sammanställer 
koncernredovisningen, omräknar Bolaget 
dessa rörelsedrivande dotterbolags årsredo­
visningar till svenska kronor på boksluts­
dagen. Följaktligen påverkas Bolagets 
rörelseresultat och finansiella ställning av 
fluktuationer i växelkurserna mellan svenska 
kronor och norska kronor, euro, och danska 
kronor. Bolaget är också exponerat för valu­
takursförändringar avseende drivmedels­
kostnader. Dessutom är bolaget exponerat 
för valutakursrisk vad gäller ett obligations­
lån i euro.

Nya lagar och föreskrifter eller nya tolkningar 
av befintliga lagar och föreskrifter kan påverka 
Bolagets verksamhet negativt
Nobinas verksamhet lyder under både natio­
nella och Europeiska Unionens (”EU”) lagar 
och föreskrifter. Bolaget omfattas också av 
nationella  miljölagar och föreskrifter. Ytter­
ligare lagar och föreskrifter eller nya tolk­
ningar av befintliga lagar och föreskrifter 
som påverkar koncernen kan komma att 
föreslås med jämna mellanrum vilket skulle 
kunna belasta Bolagets verksamhet med 
ytterligare kostnader, krav eller restriktio­
ner. Antagandet av sådana nya lagar eller nya 
tolkningar av befintliga lagar och föreskrif­
ter skulle kunna ha en väsentlig negativ 
påverkan på Bolagets verksamhet, finan­
siella ställning eller rörelseresultat. 

Väsentliga händelse efter  
räkenskapsårets utgång
Inga väsentliga händelser har inträffat efter 
räkenskapsårets utgång.

IFRS och bolagets 
redovisningsprinciper
Koncernredovisningen är upprättad i enlig­
het med International Financial Reporting 
Standards (IFRS) utgivna av International 
Accounting Standards Board (IASB). 
Moderbolaget tillämpar samma redovis­
ningsprinciper som koncernen utom i de fall 
som anges under avsnittet ”Moderbolagets 
redovisningsprinciper”. De avvikelser som 
förekommer föranleds av begränsningar i 
möjligheterna att tillämpa IFRS i moder­
företaget till följd av Årsredovisningslagen 
(ÅRL) samt i vissa fall av skatteskäl. Bola­
gets redovisningsprinciper framgår av not 1.

Moderbolaget
Moderbolagets resultat före skatt uppgår till 
–8 miljoner kronor (12 miljoner kronor). 
Moderbolaget hade under året 8 (8) 
anställda.

Föreslagen utdelning
Styrelsen föreslår att ingen utdelning 
lämnas.

Vinstdisposition (SEK)

Till årsstämmans förfogande:

Överkursfond 611 623 153
Ansamlad vinst 1 376 429 612
Årets resultat 5 753 578
Summa 1 993 806 343

Styrelsen föreslår att vinsten  
behandlas på  följande sätt:

I ny räkning överförs 1 993 806 343
Summa 1 993 806 343

Koncernens och moderbolagets resultat och 
ställning i övrigt framgår av efterföljande 
resultat- och balansräkningar med not­
upplysningar.
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Koncernens resultaträkning

MSEK Not
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Nettoomsättning 1, 2, 3 6 179 6 039

Övriga rörelseintäkter   129 95 

SUMMA INTÄKTER   6 308 6 134 

Rörelsens kostnader    

Drivmedel, däck och andra förnödenheter 4 –1 371 –1 423 

Övriga externa kostnader 4, 5, 6 –1 127  –1 164

Personalkostnader 4, 5, 7 –3 275 –3 042 

Realisationsresultat vid försäljning av anläggningstillgångar   –3 4

Avskrivningar/nedskrivningar av immateriella och materiella anläggningstillgångar 8 –340 –303 

RÖRELSERESULTAT 1, 2 192 206 

Resultat från finansnetto    

Ränteintäkter och liknande resultatposter 9 10 18 

Räntekostnader och liknande resultatposter 10 –81 –457 

RESULTAT EFTER FINANSNETTO   121 –233

RESULTAT FÖRE SKATT
Skatt 11 - –6 

PERIODENS RESULTAT   121 –239 

Periodens resultat hänförliga till moderbolagets aktieägare (SEK) 21 121 –239 

Resultat per aktie före utspädning (SEK) 21 9 –147 

Resultat per aktie efter utspädning (SEK) 21 9 –147

Genomsnittligt antal stamaktier före utspädning (tusental) 21 8 727 2 224 

Genomsnittligt antal stamaktier  efter utspädning (tusental) 21 8 727 2 224

Rapport över koncernens totalresultat

Periodens resultat 121 –239

Övrigt totalresultat

Valutakursdifferenser på utländska verksamheter –29 38

Övrigt totalresultat för perioden, netto efter skatt –29 38

Summa totalresultat för perioden 92 –201

Totalresultat hänförliga till moderbolagets aktieägare (SEK) 92 -201
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MSEK Not 2010-02-28 2009-02-28

Tillgångar
Anläggningstillgångar
Goodwill 12 687 704 

Övriga immateriella anläggningstillgångar 12  5 4

Förbättringsutgifter på annans fastighet 13 7 8 

Inventarier, verktyg och installationer 13 42 39

Fordon 13 2 748 2 092 

Långfristiga fordringar 18 32

Uppskjutna skattefordringar 11 8 8 

Summa anläggningstillgångar 3 515 2 887

Omsättningstillgångar
Varulager 16 40 41 

Kundfordringar 17 491 612 

Övriga kortfristiga fordringar   71 76

Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter 18 269 174

Spärrade medel 19 141 141 

Likvida medel 19 331 417 

Summa omsättningstillgångar   1 343 1 461

SUMMA TILLGÅNGAR 1, 2 4 858 4 348 

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital hänförligt till moderbolagets aktieägare 20 137 –117 

Långfristiga skulder
Obligationslån 24 859 -

Övriga skulder 24 2 096  1 501

Avsättningar för pensioner och liknande förpliktelser 22 44 71

Övriga avsättningar 23 88 66 

Summa långfristiga skulder 3 087 1 638

Kortfristiga skulder
Obligationslån 24 118 1 485 

Skulder till kreditinstitut 24 258 167 

Leverantörsskulder   389 264 

Övriga kortfristiga skulder 25 113 154

Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter 26 756 757 

Summa kortfristiga skulder 1 634 2 827

Summa skulder   4 721 4 465

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1, 2 4 858 4 348

STÄLLDA SÄKERHETER OCH EVENTUALFÖRPLIKTELSER 27    

Koncernens balansräkning
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Koncernens förändringar i eget kapital

MSEK
Aktie- 

kapital

 Övrigt  
tillskjutet 

kapital
Omräknings- 

differenser
Balanserade 
förlustmedel 

Summa  
moderbolagets 

ägare

Ingående eget kapital 29 februari 2008 25 2 164 35 –2 014 210
Summa totalresultat - - 38 –239 –201

Inlösen av  utställda optionsrätter - - - –52 –52

Nyteckning av  optionsrätter - 9 - - 9

Nyteckning av aktier - 6 - - 6

Utdelning preferensaktier - - - –89 –89

Utgående eget kapital 28 februari 2009 25 2 179 73 –2 394 –117

Summa totalresultat - - –29 121 92

Inlösen av  utställda optionsrätter - –9 - - –9

Nyemission 204 614 - - 818

Nyemissionskostnader - -8 - - –8

Lösen av preferensaktier –5 –505 - - –510

Utdelning preferensaktier - - - –129 –129

Utgående eget kapital  28 februari 2010 224 2 271 44 –2 402 137

Något minoritetsintresse finns ej.
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Koncernens kassaflödesanalys

MSEK Not
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Kassaflöde från den löpande verksamheten
Resultat före skatt   121 –233

Justeringar för poster som ej ingår i kassaflödet

– Avskrivningar och nedskrivningar 8 340 303

– Realisationsförlust/vinst vid försäljning av anläggningstillgångar 3 –4

– Orealiserad valutakursvinst/förlust –168 244

– Finansiella intäkter 9 –10 –18

– Finansiella kostnader 218 214

– Förändringar i avsättningar, pensioner etc 9 16

– Orealiserade valutakursvinst/förlust på spärrade medel 6 –1

– Övriga poster –30 32

Kassaflöde från den löpande verksamheten före förändringar av rörelsekapitalet 489 553

Kassaflöde från förändringar i rörelsekapital
Förändring av varulager –1 –2

Förändring av rörelsefordringar 36 –216

Förändring av rörelseskulder 85 172

Summa förändringar i rörelsekapitalet 120 –46

Erhållna ränteintäker 11 21

Betald skatt 11 - –1

Kassaflöde från den löpande verksamheten 620 527

Kassaflöde från investeringsverksamheten
Förändring av spärrade medel 19 –6 –61

Investeringar i byggnader och mark, fordon, inventarier, verktyg och installationer  
exkl finansiell leasing 12, 13 –135 –89

Försäljning av byggnader och mark, fordon, inventarier, verktyg och installationer 12, 13 26 39

Kassaflöde från investeringsverksamheten –115 –111

Kassaflöde från finansieringsverksamheten
Lösen av preferensaktier 20 –510 -

Lösen av optionsrätter 7 –9 –52

Nyemission 20 818 6

Nyemissionskostnader –8 -

Amortering på finansiell leasingskuld –217 –144

Nyteckning av optioner 24 - 9

Amortering av lån –124 -

Lösen av lån –1 488 -

Upptag av lån 1 323 -

Betald ränta –228 –205

Utdelning –129 –89

Kassaflöde från finansieringsverksamheten –572 –475

Årets kassaflöde –67 –59

Likvida medel vid årets början   417 455

Årets kassaflöde   –67 –59

Kursdifferens   –19 21

Likvida medel vid årets slut 19 331 417

Betalda räntor har från och med i år, redovisats under rubriken kassaflöden från finansieringsverksamheten. Jämförbara siffror har justerats. 
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Moderbolagets resultaträkning

MSEK Not
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Övriga rörelseintäkter   35 33 

SUMMA INTÄKTER 1, 3 35 33

RÖRELSENS KOSTNADER
Övriga externa kostnader 4, 5 –15  –13

Personalkostnader 4, 7 –29 –26 

RÖRELSERESULTAT 1, 2 –9 –6

Ränteintäkter från koncernbolag   8 14 

Räntekostnader och liknande resultatposter 10 –7 4 

RESULTAT EFTER FINANSNETTO –8 12

Skatt 11 14 12 

ÅRETS RESULTAT   6 24 
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Moderbolagets balansräkning

MSEK Not 2010-02-28 2009-02-28

TILLGÅNGAR
Finansiella anläggningstillgångar

Andelar i koncernföretag 14 1  772 1 772 

Fordringar hos koncernföretag 15 290 125 

Summa finansiella anläggningstillgångar   2 062 1 897 

Summa anläggningstillgångar   2 062 1 897 

Omsättningstillgångar
Fordringar hos koncernföretag   71 58 

Övriga kortfristiga fordringar   3  10

Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter 18 17 1 

Spärrade medel 19 33 41 

Likvida medel 19 66  11

Summa omsättningstillgångar   190 121

SUMMA TILLGÅNGAR 1 2 252 2 018 

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 20

Aktiekapital   224 25 

Reservfond   - 1 322 

Summa bundet eget kapital 224 1 347

Fritt eget kapital 20

Överkursfond   612 507 

Balanserat resultat   1 376  132

Årets resultat   6 24 

Summa fritt eget kapital   1 994 663
 

Summa eget kapital   2 218 2 010

Långfristiga skulder
Avsättningar för pensioner och liknande förpliktelser 22 1 1

Övriga avsättningar 1 -

Summa långfristiga skulder 2 1

Kortfristiga skulder
Leverantörsskulder   24 1 

Skulder till koncernföretag   1 1 

Övriga kortfristiga skulder - 1

Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter 26 7 4 

Summa kortfristiga skulder   32 7 

Summa skulder 34 8

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 2 252 2 018

STÄLLDA SÄKERHETER OCH eventualförpliktelser 27

Ställda säkerheter   3 531 1 824 

Eventualförpliktelser   - - 

Summa ställda säkerheter och eventualförpliktelser   3 531 1 824 
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Moderbolagets förändring i eget kapital

MSEK
Aktie- 

kapital
Reserv- 

fond
Överkurs- 

fond
Balanserade 

vinstmedel
Årets  

resultat

Summa  
eget  

kapital

Ingående eget kapital 29 februari 2008 25  1 672 492 –128 20 2 081
Omföring av föregående års resultat - - - 20 –20 -

Årets resultat  - - - - 24 24 

Inlösen av optionsrätter - - - –52 - –52

Nyteckning av  optionsrätter - - 9 - - 9

Nyteckning av aktier - - 6 - - 6

Utdelning preferensaktier - - - –89 - –89

Nedsättning av reservfond  - –350 - 350  -  -

Erhållna koncernbidrag  - - - 43  - 43

Skatteeffekt på erhållna koncernbidrag -  - - –12  - –12

Summa eget kapital 28 februari 2009 25 1 322 507 132 24 2 010

Omföring av föregående års resultat - - - 24 –24 -

Årets resultat - - - - 6 6

Lösen av preferensaktier –5 - –505 - - –510

Inlösen av utställda optionsrätter - - –9 - –9

Nyemission 204 - 614 - - 818

Nyemissionskostnader - - –8 - - –8

Omklassificering av emissionskostnader - - 13 –13 - -

Utdelning preferensaktier - - - –129 - –129

Nedsättning av reservfond - –1 322 - 1 322 - -

Erhållna koncernbidrag - - - 54 - 54

Skatteeffekt på erhållna koncernbidrag - - - –14 - –14

Summa eget kapital per 28 februari 2010 224 - 612 1 376 6 2 218



60   NOBINA | ÅRSREDOVISNING 2009/2010      

finansiella rapporter  

Moderbolagets kassaflödesanalys

MSEK Not
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Kassaflöde från den löpande verksamheten

Resultat före skatt   –8 12

Justeringar för poster som ej ingår i kassaflödet;  

   – Finansiella intäkter  9 –8 9

   – Finansiella kostnader - 1

   – Orealiserade kursvinster/förluster 6 -

Kassaflöde från den löpande verksamheten  
före förändringar av rörelsekapitalet –10 22

Kassaflöde från förändringar i rörelsekapital

Förändring av rörelsefordringar –179 60

Förändring av rörelseskulder 26 –1

Summa förändring av rörelsekapital –153 59

Erhållna ränteintäkter 0 1

Kassaflöde från den löpande verksamheten –163 82

Kassaflöde från investeringsverksamheten

Förändring av spärrade medel 19 2 –40

Kassaflöde från investeringsverksamheten 2 –40

Kassaflöde från finansieringsverksamheten

Lösen av preferensaktier 20 –510 -

Lösen av optionsrätter –9 –37

Nyemission 20 818 -

Nyemissionskostnader –8 -

Utdelning –129 –89

Betald ränta 0 –1

Erhållet koncernbidrag 54 43

Kassaflöde från finansieringsverksamheten 216 –84

Årets kassaflöde 55 –42

Likvida medel vid årets början 11 53

Årets kassaflöde 55 –42

Likvida medel vid årets slut 19 66 11
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Noter

Företagsinformation
Bolaget är ett publikt bolag (organisationsnummer 
556576-4569 med säte i Stockholm) ägt av ett 30-tal 
aktieägare och utgör det övergripande moderbolaget i 
Nobina-koncernen (Nobina). Huvudkontorets adress 
är Armégatan 38, 171 71 Solna.

Nobina ABs verksamhet består i att genom sina 
dotterbolag tillhandahålla reguljär kontraktsreglerad 
busstrafik till trafikhuvudmän i Sverige, Norge, 
Danmark och Finland. Utöver kontraktsreglerad buss-
trafik erbjuder Nobina även omfattade expressbuss-
tjänster över stora delar av Sverige.

Nobina AB är ett holdingbolag vars huvudsakliga 
tillgång utgörs av investeringen i Nobina Europe Hol-
ding AB (med dotterbolag). Detta innebär att bolagets 
förmåga att betala räntor samt amortera dess skulder 
förutsätter att vinstmedel kan överföras från den 
underliggande verksamheten. 

Koncernredovisningen har godkänts för publice-
ring enligt styrelsebeslut den 21 april 2010. 

Koncernens balans- och resultaträkning ska föreläg-
gas på årsstämman för fastställelse den 10 maj 2010, i 
Stockholm.

Tillämpade regelverk
Koncernredovisningen har upprättats i enlighet med 
International Financial Reporting Standards (IFRS) 
sådana de antagits av EU och med tillämpning av RFR 
1.2 ”Kompletterande redovisningsregler för koncer-
ner”. Årsredovisningen för moderbolaget är upprättad 
enligt årsredovisningslagen med tillämpning av RFR 
2.2 ”Redovisningsregler för juridiska personer”. 
Moderföretaget tillämpar samma redovisningsprinci-
per som koncernen utom i de fall som anges under 
avsnittet ”Moderföretagets redovisningsprinciper”.  
De avvikelser som förekommer föranleds av begräns-
ningar i möjligheterna att tillämpa IFRS i moderföre-
taget till följd av Årsredovisningslagen (ÅRL) samt i 
vissa fall av skatteskäl. 

Värderingsgrunder vid upprättande  
av moderbolagets och koncernens  
finansiella rapporter
Tillgångar och skulder är redovisade till historiska 
anskaffningsvärden, förutom vissa finansiella till-
gångar och skulder, som värderas till verkligt värde 
eller upplupet anskaffningsvärde.  

Transaktioner som ska elimineras vid 
konsolidering
Koncerninterna fordringar och skulder, intäkter, kost-
nader eller orealiserade vinster eller förluster som upp-
kommer från koncerninterna transaktioner mellan 
koncernföretag, elimineras i sin helhet vid upprät-
tande av koncernredovisningen.

Transaktioner i utländsk valuta
Transaktioner i utländsk valuta omräknas till den 
funktionella valutan till den valutakurs som föreligger 
på transaktionsdagen. Funktionell valuta är valutan i 

de primära ekonomiska miljöer bolagen bedriver sin 
verksamhet. Monetära tillgångar och skulder i 
utländsk valuta räknas om till den funktionella valutan 
till den valutakurs som föreligger på balansdagen. 
Valutakursdifferenser som uppstår vid omräkningarna 
redovisas i resultaträkningen. 

Utländska dotterbolags räkenskaper vars funktio-
nella valuta är annan än svenska kronor omräknas till 
balansdagens valutakurs vad gäller balansräknings
poster. Resultaträkningens poster omräknas till årets 
medelkurs.

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta
Moderbolagets funktionella valuta är i svenska kronor 
som även utgör rapporteringsvalutan för moderbola-
get och för koncernen. Det innebär att de finansiella 
rapporterna presenteras i svenska kronor. Samtliga 
belopp, om inte annat anges, är avrundade till när-
maste miljontal.

Bedömningar och uppskattningar i de 
finansiella rapporterna
Att upprätta de finansiella rapporterna i enlighet med 
IFRS kräver att företagsledningen gör bedömningar och 
antaganden som påverkar de belopp med vilka skulder, 
tillgångar, ställda panter och ansvarsförbindelser samt 
intäkter och kostnader redovisas under rapportperioden.

Vissa antaganden om framtiden och vissa uppskatt-
ningar och bedömningar per balansdagen, har särskild 
betydelse för värderingen av tillgångarna och skul-
derna i balansräkningen. Risken för förändringar av 
bokförda värden under nästföljande år, på grund av att 
antaganden eller uppskattningar kan behöva ändras, 
bedöms främst föreligga inom följande områden:

Nedskrivning av goodwill
Nedskrivningsbehov avseende det redovisade värdet på 
goodwill prövas årligen och i övrigt närhelst händelser 
indikerar att redovisat värde för en tillgång inte kan 
återvinnas. Vid bedömning av kassagenererande 
enheters återvinningsvärde för eventuellt nedskriv-
ningsbehov av goodwill, har flera antaganden om 
framtida förhållanden och uppskattningar gjorts. För 
att prognosticera framtida kassaflöden används en 
DCF-modell. Prognoser för framtida kassaflöden 
baseras på bästa möjliga bedömningar av framtida 
intäkter och rörelsekostnader, vilka i sin tur grundas på 
historisk utveckling, allmänna marknadsförutsätt-
ningar samt annan tillgänglig information. Kassaflö-
desprognoserna nuvärdeberäknas med en skälig dis-
konteringsränta för kapital plus en rimlig riskpremie 
vid tidpunkten för värdering, se not 12.

Avsättningar för förlustkontrakt
Avsättningar i koncernen avseende förlustkontrakt där 
de kontrakterade intäkterna inte är tillräckliga för att 
täcka de direkta och fördelningsbara kostnaderna för 
att fullgöra kontraktsåtagandet. Flera antaganden om 
framtida förhållande och uppskattningar av variabler 
har gjorts. Se not 23.

Not 1 Företagsinformation och redovisningsprinciper

Övertaliga fordon (bussar)
Vid bedömning om nedskrivning ska ske till verkligt 
värde för övertaliga fordon, som ej går i trafik, görs ett 
flertal antaganden om framtida förhållanden, 
omplaceringsalternativ, och uppskattningar om fram-
tida försäljningsvärden. Avseende fordon som led-
ningen bedömt vara övertaliga, har nedskrivning skett 
till verkligt värde, se not 13.

Skattefordran
Vid bedömning om värdering ska ske av tidigare acku-
mulerade underskottsavdrag, sen not 11, har led-
ningen beaktat koncernens framtida intjäningsför-
måga, koncernens påverkan av valutakursförändringar 
samt koncernens finansiella ställning. Ledningen för 
koncernen har gjort bedömningen att inte aktivera 
någon del av nuvarande ackumulerade underskotts
avdrag, se not 11. 

Klassificering av preferensaktier
Vid upprättande av de finansiella rapporterna krävs 
även bedömningar vid emitterat belopp av redovis-
ningsprinciper och klassificering av poster. Klassifice-
ring av emitterat belopp vid utgivande av preferens
aktier som eget kapital har gjorts utifrån en bedöm-
ning av villkoren för dessa mot kriterierna IAS 32, som 
definierar vad som är en skuld respektive eget kapital.

Nya redovisningsprinciper
Kassaflödesanalys
Från och med räkenskapsåret 2009/10 presenteras 
betalda kostnadsräntor som en del av kassaflödet från 
finansieringsverksamheten. Tidigare har de presente-
rats som en del av kassaflödet från den löpande verk-
samheten. Ledningen anser att denna presentation 
visar en mer korrekt bedömning av företagets kassa
flöden. Jämförande information har räknats om.

Refinansiering
Nobina Europe ABs obligationslån har förfallit till 
återbetalning den 1 augusti 2009 och bolaget har 
erhållit ny finansiering för att kunna genomföra åter-
betalningen till fullo.

Nya standarder, ändringar av standarder 
och tolkningar som har införts från och med 
den 1 mars 2009 och som påverkar den 
ekonomiska ställningen, verksamhetens 
resultat eller tilläggsupplysningar
• 	IAS 1 (omarbetad), Utformning av finansiella  

rapporter. Den omarbetade standarden förbjuder 
presentation av intäkts- och kostnadsposter (d v s 
”förändringar i eget kapital som inte avser transak-
tioner med aktieägare”) i rapporten över föränd-
ringar i eget kapital och kräver att ”förändringar i 
eget kapital som inte avser transaktioner med aktie
ägare” redovisas. Koncernen presenterar därför alla 
ägarrelaterade förändringar i eget kapital i rapporten 
Förändringar i eget kapital koncernen, medan alla för-
ändringar i eget kapital som inte avser transaktioner 
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med aktieägare redovisas i Rapport över totalresultat 
för koncernen. Jämförande information har räknats 
om så att den överensstämmer med den omarbetade 
standarden. 

• 	IFRS 8, Rörelsesegment. IFRS 8 ersätter IAS 14  
och anpassar segmentrapporteringen till kraven i 
USA-standarden SFAS 131, ”Disclosures about seg-
ments of an enterprise and related information”. 
Den nya standarden kräver att segmentinformatio-
nen presenteras utifrån ledningens perspektiv, vilket 
innebär att den presenteras på det sätt som används i 
den interna rapporteringen. Jämförande informa-
tion har räknats om. 

• 	IFRS 7 Finansiella instrument – Upplysningar  
(tillägg). Detta tillägg innebär att ytterligare upplys-
ningar krävs om värdering sker till verkligt värde 
samt vid likviditetsrisk. 

• 	Reviderad IAS 23, Låneutgifter och förbättringar av 
IFRS. När det gäller lånekostnader för kvalificerade 
tillgångar där aktivering påbörjats per eller efter 1 
januari 2009, aktiverar koncernen de låneutgifter 
som är direkt hänförbara till inköp, design, kon-
struktion eller produktion av tillgången som en del 
av tillgångens anskaffningsvärde. 

• 	IFRIC 13 ”Kundlojalitetsprogram” rör företag som 
har egna eller deltar i kundlojalitetsprogram för sina 
kunder. 

Nya standarder och tolkning som  
ännu inte har trätt i kraft
Standarder och tolkningar som ännu inte har trätt i 
kraft, har inte tillämpats för 2009/10. Följande stan-
darder kan i framtiden påverka bolaget, men väntas 
vid införandet inte medföra någon effekt på koncern-
redovisningen.
• 	IAS 27 (reviderad): Koncernredovisning och sepa-

rata finansiella rapporter (gäller för räkenskapsåret 
som påbörjas från den 1 juli 2009). Den reviderade 
standarden kräver att effekterna av alla transaktioner 
med minoritetsintressen ska redovisas i eget kapital 
om kontrollförhållandena inte kommer att föränd-
ras och transaktionerna inte längre kommer att leda 
till goodwill, vinst eller förlust. 

• 	IFRS 3 (reviderad), Rörelseförvärv (gäller för räken-
skapsår som påbörjas från den 1 juli 2009). Den 
reviderade standarden innebär att förvärvsmetoden 
även i fortsättningen ska tillämpas vid rörelseförvärv, 
men med ett antal väsentliga förändringar. Exempel-
vis ska alla betalningar som sker i syfte att förvärva 
en rörelse redovisas till verkligt värde på förvärvs
dagen, och eventuella villkorade betalningar som 
klassificeras som skulder ska omvärderas via resultat-
räkningen. 

• 	IFRS 9 ”Finansiella instrument”. Denna standard är ett 
första steg i en fullständig omarbetning av den nuva-
rande standarden IAS 39. Standarden innebär en 
minskning av antalet värderingskategorier för finan-
siella tillgångar och innebär att huvudkategorierna 
redovisas till anskaffningsvärde (upplupet anskaffnings-
värde) respektive verkligt värde via resultaträkningen. 
Denna första del av standarden kommer att komplette-
ras med regler om nedskrivningar, säkringsredovisning 
och värdering av skulder. IFRS 9 måste tillämpas för 
räkenskapsår som påbörjas den 1 januari 2013 eller 
senare. Standarden är ännu ej antagen av EU. 

forts.   Not 1 Koncernredovisning
Koncernredovisningen omfattar samtliga bolag där 
Nobina AB direkt eller indirekt innehar mer än 50 
procent av rösterna eller på annat sätt har det bestäm-
mande inflytandet.

Koncernredovisningen upprättas enligt förvärvs-
metoden. Detta innebär att förvärvade dotterföretags 
tillgångar och skulder, redovisas till verkliga värden 
enligt en förvärvsanalys, upprättad per förvärvsdagen. 
Överstiger anskaffningsvärdet för aktier i dotterföretag 
det verkliga värdet av företagets identifierbara netto-
tillgångar enligt förvärvsanalysen, utgörs skillnaden av 
koncernmässig goodwill, vilken nedskrivningsprövas 
enligt ”Impairment test”. Endast resultat uppkomna 
efter förvärvstidpunkten ingår i koncernens eget kapi-
tal. Resultat från företag som förvärvats under året 
inkluderas i koncernens redovisning från och med för-
värvstidpunkten. Företag som avyttras under året ingår 
i koncernen resultaträkning med intäkter och kostna-
der för perioden fram till avyttringstidpunkten.

Segmentsrapportering
Nobina bedriver regional respektive interregional tra-
fik mellan utvalda städer (Expresstrafik). 

Regional trafik drivs i stora delar av Sverige samt i 
storstadsområden i Finland, Danmark och Norge. Den 
största delen av intäkterna kommer från kontrakt med 
trafikhuvudmän som representerar de olika länen. I näs-
tan samtliga fall erhåller trafikhuvudmännen biljettin-
täkterna och kontraktsbolagen får en fast ersättning som 
betalning för de kontrakterade tjänsterna. 

Interregional trafik bedrivs av Swebus Express som 
trafikerar vissa bestämda sträckor över hela Sverige. 
Intäkter erhålls från biljettförsäljning till passagerarna. 

Vissa av bolagen bedriver också beställningstrafik, 
främst genom att använda fordon och personal under 
tid då dessa inte är uppbundna av de ordinarie trafik-
uppdragen. 

Koncernens verksamhet styrs och rapporteras per 
rörelsegren, se not 2. Redovisningsprinciperna för de 
rapporterande segmenten är desamma som de som 
används i koncernredovisningen. Nobina utvärderar 
verksamheten i respektive rörelsegren baserat på 
rörelseresultatet för varje rapporterande rörelsegren 
och redovisar normalt sett försäljning och överföringar 
mellan rörelsegrenarna som om de vore till tredje part, 
det vill säga värderade till marknadspris. 

Koncerngemensamma funktioner
Kostnader för koncerngemensamma stödfunktioner 
såsom IT, systemförvaltning och juridiktjänster etc, för-
delas till rörelsegrenar och länder efter utnyttjandegrad. 
Allmänna administrationskostnader, kostnader för 
huvudkontor och andra kostnader som uppkommit på 
central nivå och som är hänförliga till hela företaget, 
ingår ej i rörelsegrenarnas resultat. De operativa till-
gångar som ingår i respektive rörelsegren innefattar alla 
rörelsetillgångar som används i verksamheterna, huvud-
sakligen immateriella tillgångar, materiella tillgångar, 
varulager och kundfordringar. Merparten av tillgång-
arna är direkt hänförliga till respektive rörelsegren. De 
operativa skulder som ingår i respektive rörelsegren 
innefattar alla rörelseskulder som används, upplupna 
kostnader och förutbetalda intäkter. Merparten av skul-
derna är direkt hänförliga till respektive rörelsegren. 
Beräknad uppskjuten skatt, externa och interna lån, 
ingår ej i verksamheternas sysselsatta kapital.

Intäktsredovisning
Den största delen av Nobinas intäkter hänförs till  
trafikhuvudmannaavtal som löper på fem till tio år. 
Trafikhuvudmannaavtalen är i allmänhet konstruerade 
så att Nobina erhåller en fast avgift i gengäld för 
utförda tjänster. Biljettintäkterna som erhålls tillfaller 
inte Nobina utan vidarebefordras till trafikhuvudmän-
nen. De flesta trafikhuvudmannaavtalen är så kallade 
bruttoavtal, där ersättningen är helt baserad på antalet 
kilometrar eller timmar som körs och är helt obero-
ende av antalet passagerare. Enligt vissa kontrakt erhål-
ler Nobina ersättningar utifrån utförda tjänster, medan 
andra kontrakt innebär att Nobina erhåller ersätt-
ningar i förskott. Oavsett betalningsströmmarna i 
kontraktets drift redovisar Nobina intäkterna i huvud-
sak enligt faktisk volym. Ersättningarnas storlek är ofta 
knutna till vissa kostnadsindex för att kompensera 
operatörerna för kostnadsökningar under kontraktens 
löptid. Ersättningarna justeras under kontraktstiden 
utifrån förändringar i dessa index. Nobina justerar sina 
intäkter under kontraktsperioden enligt de överens-
komna indexjusteringarna. Vissa av Nobinas trafik
huvudmannaavtal är konstruerade så att hela eller 
delar av ersättningarna är baserade på antalet passage-
rare, så kallade incitamentsavtal. Intäkterna för dessa 
kontrakt redovisas på den dagen passageraren reser 
med Nobina.

Intäkter från den interregionala trafiken hänförs till 
biljettintäkter från passagerarna. För den interregio-
nala trafiken redovisas intäkten den dagen passagera-
ren reser med Nobina. 

Intäkterna innehåller också intäkter för hyror, för-
säljning av drivmedel och underhållstjänster. Intäk-
terna från dessa aktiviteter redovisas när varorna leve-
reras och tjänsterna utförs eller, i de fall intäkter erhålls 
genom operationell leasing, fördelas de jämnt över  
leasingperioden.

Samtliga intäkter redovisas exklusive mervärdes-
skatt.

Kostnader
Koncernens rörelsekostnader avser huvudsakligen  
personalkostnader, vilket inkluderar löner, sociala 
kostnader, pensioner, kostnader för bussförare, samt 
drivmedel, däck och leasingkostnader.

Leasing
Leasing klassificeras i koncernredovisningen antingen 
som finansiell leasing eller operationell leasing. Vid 
finansiell leasing överförs de huvudsakliga ekonomiska 
riskerna och fördelarna till leasingtagaren. Om detta 
inte är fallet betraktas avtalet som operationell leasing. 
Finansiell leasing redovisas som anläggningstillgång i 
balansräkningen och motsvarande leasingåtagande 
redovisas som skuld. Tillgången och skulden vid 
leasingavtalets ingång beräknas som det lägsta av verk-
ligt värde och nuvärdet av framtida leasingbetalningar. 
Tillgångar enligt finansiella leasingavtal skrivs av över 
beräknad nyttjandetid enligt samma grunder som för 
liknande anläggningsgrupper. Nyttjandeperioderna 
följer inte leasingavtalens betalningstider, då bolaget 
anser sig ha nytta av det leasade fordonet längre än det 
finansiella åtagandet. Betalningen av leasingavgifterna 
delas upp i finansiella kostnader och amortering av 
skulden på ett sådant sätt att en genomsnittlig ränte-
sats uppnås på den redovisade skulden. I resultaträk-
ningen redovisas leasingkostnaderna som avskriv-
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ningar och räntekostnader. Vid operationell leasing 
redovisas inga tillgångar eller skulder i balansräk-
ningen. I resultaträkningen redovisas leasingkostna-
derna över kontraktets löptid. 

Avskrivningar
Avskrivningar av immateriella och materiella anlägg-
ningstillgångar baseras på historiska anskaffningsvär-
den och bedömda nyttjandeperioder för olika grupper 
av anläggningstillgångar. Avskrivning sker linjärt över 
nyttjandeperioden till ett bedömt restvärde. Avseende 
Under året anskaffade tillgångar beräknas avskrivning-
arna från anskaffningstidpunkten.

Aktuella nyttjandeperioder

Övriga 
immateriella 
tillgångar max 

3 år

Datorer 3 år 
Kontors-
maskiner  
och möbler

5 år

Fordon Standardbussar, 14 år
Långväga bussar, 10 år
Specialbussar, enligt 
individuell värdering

Ombyggnad i  
hyrda lokaler

5 år, dock 
maximalt 

kontraktstidens 
längd

Finansiella intäkter och kostnader
Finansiella intäkter och kostnader består av ränte
intäkter på bankmedel och fordringar, räntekostnader 
på lån samt realiserade och orealiserade vinster och för-
luster hänförliga till finansieringen. Ränteintäkter och 
räntekostnader resultatförs i den period de uppstår.

Skatter
Koncernens skatter utgörs av aktuell skatt samt upp-
skjuten skatt. Aktuell skatt beräknas på det skatteplik-
tiga resultatet för året. Uppskjuten skatt beräknas uti-
från temporära skillnader mellan redovisade värden 
och skattemässiga värden på tillgångar och skulder 
samt skatt på koncernens skattemässiga underskott. 
Uppskjuten skatt beräknas enligt gällande skattesats för 
respektive land. Uppskjuten skattefordran redovisas 
endast i den utsträckning det är sannolikt att denna 
kan utnyttjas mot framtida beskattningsbara vinster. 

Skattelagstiftningen i Sverige och Finland medger 
avsättning till särskilda reserver och fonder, vilka utgör 
temporära skillnader. Härigenom kan företagen inom 
vissa gränser disponera och kvarhålla redovisade vin-
ster i rörelsen utan att de omedelbart beskattas. De 
obeskattade reserverna blir föremål för beskattning 
först då de upplöses. Under de år då verksamheten går 
med förlust kan dock de obeskattade reserverna tas i 
anspråk för att täcka förlusten utan att någon beskatt-
ning blir aktuell. I koncernens balansräkning redovisas 
de enskilda bolagens obeskattade reserver uppdelade 
på eget kapital och uppskjuten skatteskuld. I resultat-
räkningen redovisas som uppskjuten skatt bland annat 
den skatt som är hänförlig till årets förändring av obe-
skattade reserver.

forts.   Not 1 Immateriella- och övriga immateriella 
tillgångar	
Goodwill värderas efter det första redovisningstillfället, 
till anskaffningsvärde efter avdrag för eventuella acku-
mulerade nedskrivningar. Goodwill skrivs inte av men 
nedskrivningsbehovet prövas årligen. Övriga immate-
riella tillgångar upptas till anskaffningsvärde, med 
avdrag för ackumulerade avskrivningar samt nedskriv-
ningar.

Nedskrivning av immateriella tillgångar
I de fall anskaffningsvärdet för verksamheter eller 
aktier i dotterbolag överstiger det verkliga värdet på 
tillgångar och skulder uppstår goodwill. Goodwill 
skrivs ej av löpande utan skall prövas åtminstone  
årligen med avseende på om nedskrivningsbehov  
föreligger via ”impairment test”.

Nedskrivning av övriga immateriella och 
materiella tillgångar
Bokförda värden på anläggningstillgångar prövas 
löpande för att fastställa eventuella nedskrivnings
behov. Om det vid bokslutstidpunkten föreligger en 
indikation på att en anläggningstillgång minskat i 
värde sker en beräkning av tillgångens nettoförsälj-
ningsvärde och nyttjandevärde. Nettoförsäljnings-
värdet utgörs av det pris som beräknas kunna uppnås 
vid försäljning av tillgången med avdrag för försälj-
ningskostnader. 

Nedskrivningsbehov anses föreligga för anlägg-
ningstillgångar om nuvärdet av framtida kassaflödet 
från dessa tillgångar understiger deras bokförda värde. 
Nedskrivningbeloppet utgörs av skillnaden mellan det 
högsta av nyttjandevärdet eller nettoförsäljningsvärdet 
och bokfört värde. För anläggningstillgångar som skall 
avyttras beräknas eventuellt nedskrivningsbelopp som 
skillnaden mellan beräknad försäljningsintäkt med 
avdrag för därmed sammanhängande kostnader och 
tillgångens bokförda värde.

Materiella tillgångar
Anskaffningsvärdet utgörs av inköpspriset samt kost-
nader som är direkt hänförbara till tillgången för att få 
den på plats och i skick för att kunna nyttjas. Från 
inköpspriset dras eventuella rabatter och bonus av från 
anskaffningsvärdet. 

En materiell tillgång redovisas som tillgång när 
anskaffningsvärdet kan beräknas på ett tillförlitligt sätt 
och det på basis av tillgänglig information är sannolikt 
att den framtida ekonomiska nyttan som är förknip-
pad med innehavet kommer till företagets del. Tid-
punkten när en materiell anläggningstillgång redovisas 
är vid leverantstidpunkten, angiven på fakturan eller 
följesedel.

Varulager
Varulager värderas till det lägsta av anskaffningsvärdet 
enligt först in/först ut metoden respektive verkligt värde. 
Erforderliga reserveringar sker för inkurans dels genom 
individuell värdering, dels genom kollektiv värdering. 

Finansiella tillgångar och skulder och  
andra finansiella instrument
Finansiella instrument redovisas initialt till anskaff-
ningsvärde motsvarande instrumentets verkliga värde 
med tillägg för transaktionskostnader för alla finan-
siella instrument förutom de som tillhör kategorin 

finansiella tillgångar som redovisas till verkligt värde 
via resultaträkningen. Redovisning sker därefter bero-
ende av hur de har klassificerats enligt nedan.

En finansiell tillgång eller finansiell skuld tas upp i 
balansräkningen när bolaget blir part till instrumen-
tets avtalsmässiga villkor. Kundfordringar tas upp i 
balansräkningen när faktura har skickats. Skuld tas 
upp när motparten har presterat och avtalsenlig skyl-
dighet föreligger att betala, även om faktura ännu inte 
mottagits. Leverantörsskulder tas upp när faktura  
mottagits. 

En finansiell tillgång tas bort från balansräkningen 
när rättigheterna i avtalet realiseras, förfaller eller bola-
get förlorar kontrollen över dem. Detsamma gäller för 
del av en finansiell tillgång. En finansiell skuld tas bort 
från balansräkningen när förpliktelsen i avtalet fullgörs 
eller på annat sätt utsläcks. Detsamma gäller för del av 
en finansiell skuld.

Vid varje rapporttillfälle utvärderas om det finns 
objektiva indikationer på att en finansiell tillgång eller 
grupp av finansiella tillgångar är i behov av nedskrivning. 

Finansiella tillgångar och skulder värderade till 
verkligt värde via resultaträkningen
Tillgångar och skulder i denna kategori består av deri-
vat som löpande värderas till verkligt värde med värde-
förändringar redovisade i resultaträkningen. Valuta
derivat (valutaterminskontrakt och valutaswapavtal) 
som ingåtts i syfte att säkra valutaexponeringen i ränte
betalningar för obligationslån säkringsredovisas, det 
vill säga resultateffekterna hänförliga till derivatinstru-
menten resultatredovisas vid samma tidpunkt som 
valutakurseffekterna på det underliggande kommersi-
ella flödet realiseras. Utestående valutaderivat som ej 
uppfyller kriterierna för säkringsredovisning värderas 
till verkligt värde och värdeförändringen redovisas 
under övriga finansiella poster i resultaträkningen. 

Räntederivat (Räntecapavtal) som ingåtts i syfte att 
uppnå önskad räntebindningstid i leasingskulden säk-
ringsredovisas, det vill säga resultateffekterna hänför-
liga till derivatet resultatredovisas vid samma tidpunkt 
som den underliggande posten. Räntederivat som inte 
uppfyller kriterierna för säkringsredovisning värderas 
till verkligt värde och värdeförändringen förs till övriga 
finansiella poster i resultaträkningen, se not 28. Bola-
get har ej tillämpat någon säkringsredovisning för 
verksamhetsåren 2009/10 och 2008/09.

Lånefordringar och kundfordringar
Fordringar redovisas till det belopp som förväntas 
inflyta efter avdrag för osäkra fordringar som bedömts 
individuellt. Då fordrans förväntade löptid är kort, 
redovisas värdet till nominellt belopp utan diskonte-
ring. Nedskrivningar av fordringar redovisas i rörelsens 
kostnader. 

Spärrade bankmedel
Spärrade bankmedel består av deposition för bank-
garantier och leasingkontrakt. Bankgarantier har 
bland annat utställts som säkerhet för Nobina 
Europe ABs pensionsskuld, Nobina Norge ASs  
åtagande avseende trafikkontrakt i Oslo, Nobina  
Sverige AB och Swebus Express ABs åtaganden 
under resegarantilagen samt Nobina Sverige AB  
åtagande gällande elinköp. Nobina Sverige AB och 
Nobina Danmark har deponerat medel för upp
taganden av leasingkontrakt för bussar.
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Likvida medel
Likvida medel består av kassamedel samt omedelbart 
tillgängliga tillgodohavanden hos banker.

Andra finansiella skulder
Skulder klassificeras som andra finansiella skulder vilket 
innebär att de initialt redovisas till erhållet belopp efter 
avdrag för transaktionskostnader. Efter anskaffningstid-
punkten värderas skulderna till upplupet anskaffnings-
värde enligt effektivräntemetoden. Leverantörsskulder 
klassificeras i kategorin andra finansiella skulder. Leve-
rantörsskulder har kort förväntad löptid och värderas 
utan diskontering till nominellt belopp.

Beräkning av återvinningsvärdet
Återvinningsvärdet på finansiella tillgångar tillhörande 
kategorierna som hålls till förfall och lånefordringar 
och kundfordringar vilka redovisas till upplupet 
anskaffningsvärde, beräknas som nuvärdet av framtida 
kassaflöden diskonterade med den effektiva ränta som 
gällde då tillgången redovisades första gången. Till-
gångar med en kortare löptid än ett år diskonteras inte. 

Nedskrivningar av investeringar som hålls till förfall 
och lånefordringar och kundfordringar som redovisas 
till upplupet anskaffningsvärde återförs om en senare 
ökning av återvinningsvärdet objektivt kan hänföras 
till en händelse som inträffat efter det att nedskriv-
ningen gjordes.

Avsättningar
En avsättning redovisas i balansräkningen när koncer-
nen har en befintlig legal eller informell förpliktelse 
som en följd av en inträffad händelse, och där det är 
troligt att ett utflöde av ekonomiska resurser kommer 
att krävas för att reglera förpliktelsen samt en tillförlit-
lig uppskattning av beloppet kan göras. Där effekten 
av tidpunkten för betalning är väsentlig, beräknas 
avsättningar genom diskontering av det förväntade 
framtida kassaflödet till en räntesats före skatt som 
återspeglar aktuella marknadsbedömningar av pengars 
värde.

Ersättningar vid uppsägning
En avsättning redovisas i samband med uppsägningar 
av personal endast om företaget är bevisligen förpliktat 
att avsluta en anställning, före den normala tidpunk-
ten. I de fall företaget säger upp personal upprättas en 
detaljerad plan som minst innehåller arbetsplats och 
ersättningar för varje person och tiden för planens 
genomförande.

Förlustkontrakt
En stor andel av intäkterna hänförs till kontrakt med 
trafikhuvudmän där kontrakten löper mellan fem och 
tio år. Kontraktsvillkoren stipulerar vanligen att intäk-
terna ska räknas upp enligt fastställda index, antingen 
konsumentprisindex eller olika producentprisindex. 
På grund av förändrade förhållanden och beroende på 
att kostnaderna ökar mer än intäkterna kan kontrak-
ten bli förlustkontrakt, vilket de är när de återstående 
kontrakterade intäkterna inte är tillräckliga för att 
täcka kostnaderna hänförliga till kontrakten för att 
fullgöra kontraktsåtagandet. En avsättning för fram-

forts.   Not 1 tida förluster görs då i den period ledningen identifie-
rat kontraktet som ett förlustkontrakt. Förlusten 
beräknas genom att inkludera direkta och indirekta 
kostnader hänförliga till kontraktet inkluderat avskriv-
ningar på bussar som utnyttjas för att fullgöra åtagan-
det. Avsättningen görs på trafikhuvudmannanivå i de 
fall det finns en naturlig koppling mellan de olika kon-
trakten. I ett anbudsförfarande kan anbud läggas på 
flera kontrakt, där vissa är lönsamma och andra för-
lustbringande men affären som sådan ger ett överskott.

Åtagande mot tredje part
Avsättning sker för inträffade, men ej reglerade skador, 
på eget fordon, som ej uppfyller trafiksäkerhetskrav 
eller kontraktskrav, eller mot tredje part. Avsättningen 
ska täcka framtida åtaganden mot tredje part. 

Miljöåtaganden
Avsättning sker för inträffade och beräknade miljö
åtaganden på förhyrd mark och markanläggning som 
nyttjats eller nyttjas inom verksamheten.

Pensioner
I koncernen finns både avgiftsbestämda och förmåns-
bestämda pensionsplaner. Pensionskulderna avser för-
månsbestämda pensionser, beräknas årligen i koncer-
nen enligt IAS 19 med hjälp av en oberoende aktuarie. 
I avgiftsbestämda pensionsplaner betalar Nobina en 
fastställd avgift enligt plan och har inga förpliktelser 
att betala ytterligare avgifter efter avslutad anställning. 
I förmånsbestämda pensionsplaner för Nobina Norge 
AS och Nobina Europe AB, utgår ersättning till före 
detta anställda baserat på lön vid pensioneringen och 
antal tjänsteår. Koncernen bär risken för att de utfästa 
ersättningarna utbetalas. 

Huvuddelen av den svenska verksamhetens pen-
sionsåtaganden omfattas av en förmånsbestämd pen-
sionsplan som omfattar flera arbetsgivare. Planen är 
försäkrad i det ömsesidiga försäkringsbolaget Alecta. 
Tillgång till tillräcklig information som gör det möjligt 
att redovisa koncernens proportionella andel av den 
förmånsbestämda förpliktelsen och av de förvaltnings-
tillgångar och kostnader som är förbundna med pla-
nen saknas. Därför redovisas planen som en avgifts
bestämd plan vilket innebär att erlagda premier redo-
visas som en kostnad. I den svenska verksamheten 
finns även en förmånsbestämd pensionsplan som är 
fonderad. 

Koncernens förpliktelser avseende övriga förmåns-
bestämda pensionsplaner beräknas separat för varje 
plan enligt den så kallade Projected Unit Credit  
Method. Den innebär att förpliktelsen beräknas som 
nuvärdet av de beräknade framtida pensionsutbetal-
ningarna. Den på så sätt beräknade förpliktelsen jäm-
förs med verkligt värde på förvaltningstillgångar som 
tryggar utfästelsen. Skillnadsbeloppet redovisas som 
skuld/tillgång med beaktande av periodisering av 
aktuariella vinster och förluster. Beräkningen av de 
framtida utbetalningarna baseras på aktuariella 
antaganden om bland annat livslängd, framtida löne-
höjningar, personalomsättning och andra faktorer som 
har betydelse för valet av diskonteringsränta.

Ändringar i och avvikelser från de aktuariella 
antagandena leder normalt till aktuariella vinster eller 
förluster. Aktuariella vinster och förluster redovisas 

inte så länge de ackumulerade vinsterna eller förlus-
terna understiger 10 procent av de högsta av förpliktel-
sernas nuvärde eller förvaltningstillgångarnas värde. 
Om den ackumulerade vinsten eller förlusten översti-
ger nämnda gränsvärden periodiseras överskjutande 
vinst eller förlust över kvarvarande förväntad genom-
snittliga återstående anställningstid för de medarbetare 
som omfattas av planerna. 

När beräkningen leder till en tillgång för koncernen 
begränsas det redovisade värdet på tillgången till netto 
av oredovisade aktuariella förluster och oredovisade 
kostnader för tjänstgöring under tidigare perioder och 
nuvärdet av framtida återbetalningar från planen eller 
minskade framtida inbetalningar till planen. 

Optioner avssende aktier i Nobina AB
Erhållen optionspremie redovisas mot eget kapital och 
avräknas mot erlagd premie vid eventuellt återköp. Vid 
inlösen av en utställd option redovisas erlagd ersätt-
ning mot eget kapital.

Kassaflöde
Kassaflödesanalysen har upprättats med utgångspunkt 
från resultaträkningen och övriga förändringar mellan 
ingående och utgående balanser i balansräkningarna 
med hänsyn tagen till omräkningsdifferenser. Kassaflö-
det upprättas enligt indirekt metod. Det redovisade 
kassaflödet omfattar transaktioner som medför in- 
eller utbetalningar. Likvida medel i kassaflödesanaly-
sen innefattar såväl handkassor, förarkassor och bank-
medel. 

Moderbolagets redovisningsprinciper
De finansiella rapporterna för moderbolaget Nobina 
AB har upprättats i enlighet med Årsredovisnings
lagen, övrig svensk lagstiftning samt rekommendatio-
nen RFR 2.2 ”Redovisning för juridiska personer”. De 
avvikelser som förekommer mellan moderbolaget och 
koncernens principer föranleds av begränsningar i 
möjligheterna att tillämpa IFRS i moderbolaget till 
följd av Årsredovisningslagen samt av vissa fall skatte-
skäl. 

Koncernbidrag för juridiska personer
Företaget redovisar koncernbidrag i enlighet med UFR 
2. Koncernbidrag redovisas enligt ekonomisk inne-
börd, vilket innebär att koncernbidrag som lämnats i 
syfte att minimera koncernens totala skatt redovisas 
direkt mot balanserade vinstmedel efter avdrag för dess 
aktuella skatteeffekt. 
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INTÄKTER PER SEGMENT

MSEK
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 
2009-02-28

Nobina Sverige 4 228 4 505

Nobina Danmark  196 61

Nobina Norge  739 555

Nobina Finland 801 727

Summa regional trafik 5 964 5 848

Interregional trafik  412 346

Summa annan trafik 412 346
 

Eliminering av försäljning mellan segment –68 –60

Summa intäkter 6 308 6 134 

RÖRELSEresultat PER SEGMENT

MSEK
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Nobina Sverige 205 227

Nobina Danmark –30 –24

Nobina Norge 21 8

Nobina Finland 7 23

Summa regional trafik 203 234

Interregional trafik 42 23

Summa annan trafik 42 23

Summa bussverksamheten 245 257

Centrala funktioner samt övriga poster –53 –51

Summa rörelseresultat 192 206

TILLGÅNGAR PER SEGMENT

MSEK 2010-02-28 2009-02-28

Nobina Sverige 2 170 2 706

Nobina Danmark 67 28

Nobina Norge 1 062 766

Nobina Finland 573 512

Summa regional trafik 4 872 4 012

Interregional trafik 217 206

Summa annan trafik 217 206

Summa bussverksamheten 5 089 4 218

Centrala funktioner samt övriga poster –231 130

Summa tillgångar 4 858 4 348

SKULDER PER SEGMENT

MSEK 2010-02-28 2009-02-28

Nobina Sverige 2 488 2 036

Nobina Danmark 41 18

Nobina Norge 553 282

Nobina Finland 447 391

Summa regional trafik 3 529 2 727

Interregional trafik 125 129

Summa annan trafik 125 129

Summa bussverksamheten 3 654 2 856

Centrala funktioner samt övriga poster 1 067 1 609

Summa skulder 4721 4 465

Investeringar i materiella och finansiella  
tillgångar per SEGMENT

MSEK
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Nobina Sverige 658 422

Nobina Danmark 12 3

Nobina Norge 308 111

Nobina Finland 114 96

Summa regional trafik 1 092 632

Interregional trafik 1 55

Summa annan trafik 1 55

Summa bussverksamheten 1  093 687

Centrala funktioner samt övriga poster 13 34

Summa investeringar 1 106 721

Av investeringar i materiella och finansiella tillgångar, avser 971 (631) MSEK finan-
siella leasar, som inte påverkar segmentområdenas likviditet.

Avskrivningar per SEGMENT

MSEK
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Nobina Sverige 241 224

Nobina Danmark 1 -

Nobina Norge 45 23

Nobina Finland 43 35

Summa regional trafik 330 282

Interregional trafik  2 10

Summa annan trafik 2 10

Summa bussverksamheten  332 292

Centrala funktioner samt övriga poster 8 11

Summa avskrivningar 340 303

Not 2 Segmentredovisning
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Not 3 Nettoomsättning

Nettoomsättningen inkluderar övriga rörelseintäkter, som främst innefattar intäkter från uthyrning, försäljning av bränsle och diesel samt intäkter från verkstadstjänster till 
externa kunder. Försäljning till en större kund i segmentet Nobina Sverige representerar 24% (29) av koncernens omsättning.

Koncernen Moderbolaget

Fördelning av intäkter, MSEK
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28  
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Intäkter bussverksamhet 6 163 6 012    - -

Uthyrning, externa verkstadstjänster och dieselförsäljning 16 27    - - 

Övriga intäkter 129 95    35  33

Summa intäkter 6 308 6 134    35 33 

Försäljning till koncernföretag
I moderbolagets nettoomsättning ingår försäljning till koncernbolag om 35 (33) MSEK. 

Not 4 Rörelsens kostnader

Koncernen Moderbolaget

MSEK
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28  
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Drivmedel 882 965   - -

Däck och andra förnödenheter 489 458   - -

Summa drivmedel, däck och andra förnödenheter 1 371 1 423   - -

Leasingkostnader 266 339 - -

Övriga externa kostnader 861 828 15 13

Summa övriga kostnader 1 127 1 167 15 13

Lönekostnader 2 511 2 291 18 18

Arbetsgivaravgifter 592 582 9 4

Pensionskostnader 172 169 2 4

Summa personalkostnader 3 275 3 042 29 26

Inköp från koncernföretag
I koncernens rörelsekostnader ingår inköp från andra bolag inom den koncern där Nobina AB ingår om 0 (0) MSEK. I moderbolagets rörelsekostnader ingår inköp från  
koncernbolag om 4 (6) MSEK.

Not 5 Arvoden och kostnadsersättning för revision

Koncernen Moderbolaget

Arvode och kostnadsersättning för revision, KSEK
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28  
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Ernst & Young          

Revisionsuppdrag 4 605 3 039    1  756 904 

Skatterådgivning - - - -

Övriga tjänster 449 153    295 53 

Summa 5 054 3 192    2 051 957 

Med revisionsuppdrag avses granskning av årsredovisningen och bokföringen samt styrelsens och verkställande direktörens förvaltning, övriga arbetsuppgifter som det 
ankommer på bolagets revisor att utföra samt rådgivning eller annat biträde som föranletts av iakttagelser vid sådan granskning eller genomförande av sådana övriga 
arbetsuppgifter. Allt annat är andra uppdrag.



NOBINA | ÅRSREDOVISNING 2009/2010   67

finansiella rapporter:  NOTER

Not 6 Leasing

Finansiella leasingkontrakt
Koncernen

MSEK
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Anskaffningsvärde  

Ingående balans 1  951 1 248

Årets nyteckning 971 631

Årets försäljning –14 -

Omklassificering - 7

Kursdifferens –67 65

Utgående anskaffningsvärde 2 841 1 951 

Ackumulerade avskrivningar  

Ingående ackumulerade avskrivningar –256 –123

Årets avskrivningar –193 –124

Årets försäljning 6 -

Omklassificering - –4

Kursdifferens 6 –5

Utgående ackumulerade avskrivningar –437 –256

Planenligt restvärde 2 404 1 695

Koncernen har under året ingått finansiella leasingkontrakt värda 971 (631) MSEK, 
via dotterbolaget Nobina Fleet AB. Samtliga leasingkontrakt värderas enligt samma 
avskrivningsregler som för motsvarande anläggningsgrupp.

Nedanstående tabell summerar Nobina-koncernens amorteringsdel av den finan-
siella skulden. Moderbolaget har ej några egna finansiella leasingåtaganden.

MSEK  

2011-02-28 258

2012-02-28 258

2013-02-28 248

2014-02-28 231

2015-02-28 213

Senare 583

Summa 1 791

Operationella leasingavtal
Koncernen Moderbolaget

Leasingavgifter, MSEK
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28  
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Årets leasingavgifter 
(operationella leasingavtal) 266  339    - -

Antal operationella 
leasingavtal 1 529 1 606 - -

Nominell operationell 
leasingskuld 1 177 1 457 - -

Framtida leasingkostnader 
beräknat till nuvärde 599 896 - -

Koncernen

Operationella leasingkostnader per segment, 
MSEK

2009-03-01 
–2010-02-28

2008-03-01 
–2009-02-28

Nobina Sverige 198  268

Nobina Danmark 26 10

Nobina Norge 14 19

Nobina Danmark 21 31

Summa regional trafik 289 326

Interregional trafik 7 13

Summa annan trafik 7 13

Summa operationella leasingkostnader 266 339

Nedanstående tabell visar amorteringsdelen av leasingavgiften baserat på antagandet 
att avtalen förnyas när första leasingperioden har gått ut. Moderbolaget har ej några 
egna leasingåtaganden.

MSEK  

2011-02-28 208

2012-02-28 205

2013-02-28 196

2014-02-28 146

2015-02-28 102

Senare 132

Summa 989

Nedanstående tabell visar framtida betalningar (nominella belopp) för operationellt  
leasade bussar, givet att samtliga bussar behålles kontraktstiden ut.

MSEK  

2011-02-28 231

2012-02-28 225

2013-02-28 210

2014-02-28 156

2015-02-28 109

Senare 139

Summa 1 070

Erlagda och framtida hyror enligt icke uppsägningsbara avtal och där 
förpliktelser överstiger ett år

MSEK
2009-03-01 

–2010-02-28
2010-30-01 

–2011-02-28
2011-03-01 

–2012-02-28  
2012-03-01 

–2013-02-28
2013-03-01 

–2014-02-28

Hyror 141  94  68    57  51 
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Not 7 Personal

Koncernen Moderbolaget

 
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28  
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Medeltalet anställda 10 403 9 655    8 8 

varav män 8 862 8 197   6 6 

varav kvinnor 1 541 1 458    2 2 

Antal anställda omräknat till heltidstjänster 7 318 7 606 8 8

Sverige 8 363 7 612   8 8

varav män 6 966 6 299   6 6

varav kvinnor 1 397 1 313   2 2

Antal anställda omräknat till heltidstjänster 5 425 5 911 8 8

Danmark 243 173   - -

varav män 224 156   - -

varav kvinnor 19 17   - -

Antal anställda omräknat till heltidstjänster 219 170 - -

Norge 771 940   - -

varav män 703 860   - -

varav kvinnor 68 80   - -

Antal anställda omräknat till heltidstjänster 670 614 - -

Finland 1 026 930   - -

varav män 969 887   - -

varav kvinnor 57 48   - -

Antal anställda omräknat till heltidstjänster 1 004 911 - -

Löner och andra ersättningar (varav tantiem), MSEK

Sverige, styrelse och ledande befattningshavare 1) 23 (2) 18 (7)   14 (1) 6 (1)

Övriga anställda i Sverige 1 618 (6)  1 602 (7)   8 (0) 5 (0)

Summa Sverige 1 641 (8) 1 620 (14)   22 (1) 11 (1)

Dotterbolag utomlands

Danmark, styrelse och VD 3 0   - -

Danmark, övriga anställda 107 37   - -

Norge, styrelse och VD 2 2   - -

Norge, övriga anställda 305 243   - -

Finland, styrelse och VD 2 2   - -

Finland, övriga anställda 376 331   - -

SUMMA LÖNER OCH ANDRA ERSÄTTNINGAR 2 436 2 235   - -

Lönebikostnader 765 749 11 8

varav pensionskostnader till styrelse och VD 2 4 1 2

varav pensionskostnader till övriga anställda 139 131 1 1

1)  Siffrorna för koncernen avser styrelse och VD i samtliga svenska koncernbolag. 
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Styrelseledamöter och ledande befattningshavare

2010-02-28 2009-02-28

Koncernen Antal Varav män   Antal Varav män

Styrelsen 27 88 %   22  91% 

Verkställande direktörer  
och andra ledande 
befattningshavare 8 100 %    9 100% 

Styrelseledamöter och ledande befattningshavare

2010-02-28 2009-02-28

Moderbolaget Antal Varav män   Antal Varav män

Styrelsen 6 67%   4  75% 

Verkställande direktörer  
och andra ledande  
befattningshavare 2 100 %    2 100% 

Moderbolag
Upplysning om sjukfrånvaro lämnas ej då antalet anställda understiger 10.

Ersättningar till ledande befattningshavare
Ledande befattningshavare inom Nobinakoncernen har i händelse av uppsägning av 
anställningen maximalt 12 månaders ersättning. Som grund gäller 6 månaders 
ömsesidig uppsägningstid mellan företaget och befattningshavaren. Därutöver utgår 
ytterligare maximalt 6 månaders ersättning i händelse av att företaget har avlutat 
anställningen. 

Ledande befattningshavare
Ledande befattningshavare är moderbolagets verkställande direktör och ekonomi
direktör samt dotterbolagens verkställande direktörer. 

Pensioner till verkställande direktör
Pensionsåldern för verkställande direktören är 62 år i moderbolaget. Pensionskostna-
derna för bolaget reduceras till 90% av lönen vid pensionering vid 62–63 års ålder, 
80% av lönen vid 63–64 års ålder samt 70% av lönen vid pensionering vid 64–65 års 
ålder. Nobina ABs åtaganden gentemot verkställande direktören upphör vid pensio-
nering, 65 års ålder. Pensionskostnader utgörs av avgiftsbestämd pension, där pre-
mien är 30% av den pensionsgrundande lönen. Med pensionsgrundande lönen avses 
grundlönen så länge som den verkställande direktören kvarstår som anställd i bola-
get. Uppsägningslön är pensionsgrundande.

Semester till verkställande direktör
Den verkställande direktören har rätt till 30 semesterdagar per år. 

Sjuklön till verkställande direktör
Den verkställande direktören är försäkrad till 90% av lönen under maximalt 365 
dagar per kalenderår, utan karensdag.

Övriga anställningsförmåner till verkställande direktör
Förutom beskrivna skattepliktiga förmåner finns även sjukvårdsförsäkring och inne-
hav av aktier i Nobina AB.

Ersättning till styrelsens ordförande och ledamöter
Till styrelsens ordförande och ledamöter utgår arvode enligt bolagsstämmans beslut. 
Ersättning till styrelsen utöver vad bolagsstämman beslutat utgår inte. Verkställande 
direktör erhåller ej styrelsearvode. 

forts.   Not 7

Ersättningar och övriga förmåner under året
Koncernen

MSEK
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Styrelsens ordförande
Jan Sjöqvist 1,8 0,6 

Styrelseledamöter
Gina Germano 0,0 0,0 
Jan Sundling 0,7 0,2 
Birgitta Kantola 0,0 0,0
Tomas Naess 0,0 0,0
Rolf Lydahl 0,7 0,2 

Verkställande direktör  
Ragnar Norbäck (varav bonus) 10,1  (0,6)  3,7  (0,4)

Summa 13,2  (0,6) 4,7 
Summa övriga ledande befattningshavare 16,8  (1,4) 17,3  (6,6)
Summa 30,0  (2,0) 22,0  (7,0)

Nobina AB har under året betalt ut pensionsersättning till tidigare styrelseledamöter 
uppgående till 0,1 (0,1) MSEK. Tidigare styrelseledamöter är berättigade till livslång 
ersättning från bolaget.

Optionsprogram
Nobina AB har tidigare givit ut tre optionsprogram, program 1 utgivet 24 juni 2005 
omfattande 1 052 000 optioner, program 2 utgivet 8 november 2005 omfattande 
304 569 optioner samt program 3 utgivet 19 januari 2009 omfattande 1 640 925 optioner. 

Nobina AB har återköpt samtliga utgivna teckningsoptioner till bolaget. Veder
laget för inlösen av utgivna optionsrätter, utgörs av kontant betalning, enligt obero-
ende marknadsvärdering av teckningsoptionerna.

Det grundläggande skälet för återköp av optionsrätterna, är att det idag inte finns 
en organiserad handel med bolagets aktier.

Innehavarna av utgivna optionsrätter, har vid inlösenstillfället återinvesterat en 
del av likviden i aktier i Nobina AB. Aktierna i Nobina AB har förvärvats till mark-
nadsvärde, enligt extern värdering. Se nedanstående tabell.

Optionsprogram SOM INLÖSTS UNDER VERKSAMHETSÅRET

Utgivna optioner, program 3
Ledande 

befattningshavare Styrelse
Övriga  

anställda

Program 3 661 151 241 875 737 899

Lösenpris, MSEK 6,7 2,5 0,2

Tidigare utgivna optioner har inte haft någon utspädningseffekt.

Antal aktier 2010-02-28 2009-02-28

Styrelsens ordförande
Jan Sjöqvist 65 363 3 927

Styrelseledamöter

Gina Germano - -
Jan Sundling 13  779 655
Birgitta Kantola - -
Thomas Naess - -
Rolf Lydahl 14 696 655

Ledande befattningshavare
Ragnar Norbäck 101  112 9 300
Per Skärgård 35 745 6 205
Jan Bosaeus 26 000 2 583
Joakim Palmqvist 8 334 -
Tom Ward 8 250 983
Geir Ledsten 1 000 -
Sjur Brenden 10 428 983

Övriga ledande befattningshavare 53 335 -
Summa antal aktier, beräknade efter 
genomförd omvänd aktiesplit 9:1 388 042 25 291
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Not 10 Räntekostnader och liknande resultatposter

Koncernen Moderbolaget

MSEK
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28  
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Räntekostnader finansiell leasing –72  –87   - - 

Räntekostnader obligationslån –164 -130   - - 

Räntekostnader till koncernföretag - - - –1

Övriga finansiella kostnader –13 –10   –1 –1 

Realiserade och orealiserade valutakursvinster och kursförluster, netto 168 –230    –6 6 

Summa –81 –457    –7 4 

Betalda räntekostnader uppgår till –228 (–205) MSEK. Räntekostnaderna är hänförbara till skulder som redovisats till upplupet anskaffningsvärde.

Not 11 Skatter

Koncernen Moderbolaget

MSEK
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28  
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Skatt avseende tidigare år - –1 - -

Aktuell skatt - -   - -

Uppskjuten skatt - –5   14 12

Summa skatt redovisad i resultaträkningen - –6   14 12

Koncernen Moderbolaget

Skillnaden mellan koncernens skattekostnad och beräknad skattekostnad  
baseras på gällande skattesatser och förklaras nedan:  
MSEK

2009-03-01 
–2010-02-28

2008-03-01 
–2009-02-28  

2009-03-01 
–2010-02-28

2008-03-01 
–2009-02-28

Redovisad skatt i resultaträkningen - –6   14 12

26 procent skatt på resultat före skatt –31 67   2 –3

Skillnad 31 –73 12 15

Skillnaden består av följande poster:

Skatt från tidigare år - –1 - -

Tidigare års aktiverade underskottsavdrag som ej bedömts kunna utnyttjas - –5 - -

Erhållna/lämnade koncernbidrag - - 14 12

Utnyttjade/tillkommande av tidigare ej aktiverade underskottsavdrag 31 –66   –2 3

Summa 31 –73    12 15

Skattesatsen för företag i Norge är 28%, Danmark 25%, Finland och Sverige är 26,3%. Aktuell skatt har minskats med 31 MSEK på grund av utnyttjande av förlustavdrag. 

Koncernen

MSEK 
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Övriga immateriella tillgångar 1 2

Byggnader och mark 3  2

Inventarier, verktyg och installationer 18 12 

Fordon 318 287 

Summa 340 303 

Nedskrivning utöver plan ingår i segmentet Nobina Sverige med 17 (30) MSEK.

Koncernen

MSEK
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Finansiella intäkter 1 1 

Ränteintäkter 9 17 

Summa 10  18

På banktillgodohavanden erhåller koncernen ränta enligt räntesats baserad på  
bankernas dagliga placeringsränta. Av ovanstående ränteintäkter och liknande  
resultatposter har 11 (21) MSEK betalts under året.

Not 9 Ränteintäkter och liknande resultatposter

Not 8

Årets avskrivningar/nedskrivningar  
av immateriella och materiella 
anläggningstillgångar
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forts.   Not 11

Koncernen Moderbolaget

Skattefordringar och skatteskulder, MSEK 2010-02-28  2009-02-28   2010-02-28  2009-02-28 

Uppskjutna skattefordringar

Ingående redovisat värde 8 -   - -

Förändring över resultaträkning - –5   - -

Redovisat direkt mot eget kapital - -   - -

Omklassificering från tidigare år - 13   - -

Kursdifferenser - -   - -

Summa uppskjutna skattefordringar 8 8   - -

Uppskjutna skatteskulder - -   - -

Netto uppskjutna skattefordringar och skatteskulder 8 8   - -

Koncernen Moderbolaget

Ej redovisade uppskjutna skattefordringar, MSEK 2010-02-28  2009-02-28   2010-02-28  2009-02-28 

Ingående ej redovisade värde 579 492 157 172

Utnyttjade/tillkommande av tidigare ej aktiverade underskottsavdrag –31 65   2 –3

Redovisning av finansiell leasing 6 3   - -

Koncernbidrag - -   –14 –12

Ej skattepliktiga intäkter och ej avdragsgilla kostnader - –1 - -

Övriga temporära skillnader –2 1 2 -

Omklassificering från tidigare år –18 8   - -

Ändring av gällande skattesats –36 - –11 -

Kursdifferenser –10 11   - -

Summa uppskjutna ej redovisade skattefordringar 488 579   136 157

Koncernen

Förväntade förfall av skattemässiga förlustavdrag, MSEK 2010-02-28  2009-02-28 

2012 - 3

2013 12 18

2014 24 28

2015 21 25

2016 19 22

2017 18 22

Obegränsade 1  815 1  966

Summa 1 909 2 084
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Fördelning av goodwill per segment, MSEK 2010-02-28 2009-02-28

Nobina Sverige 383 383

Nobina Danmark - -

Nobina Norge 230 247

Nobina Finland 29 29

Summa kontraktstrafik 642 659
Swebus Express 45 45

Summa annan trafik 45 45

Summa koncerngoodwill 687 704

Ledningen för koncernen har upprättat ”impairment test” och har konstaterat att 
inget nedskrivningsbehov föreligger för koncernens goodwill. 

Vid bedömning av kassagenererande enheters återvinningsvärde för bedömning 
av eventuellt nedskrivningsbehov av goodwill, har flera antaganden om framtida för-
hållanden och uppskattningar av variabler gjorts, vid användning av DCF-modell, 
för att prognosticera framtida kassaflöden. Prognoser för framtida kassaflöden base-
ras på bästa möjliga bedömningar av framtida intäkter och rörelsekostnader, vilka i 
sin tur grundas på historisk utveckling, allmänna marknadsförutsättningar samt 
annan tillgänglig information. Prognoserna är upprättade utifrån varje operativ 
enhet och grundar sig på respektive bolags resultat före avskrivningar, diskonterat 
kassaflöde, 13,6 procents avkastning före skatt, framtida fem års prognoser samt 
bolagens befintliga och framtida marknadsandelar.

Tillväxttakten har beräknats till sex procent per år och verksamhetsområde för en 
femårsperiod. Därefter har tillväxttakten beräknats till noll procent. Företagsled-
ningen bedömer att rimligt möjliga förändringar i ovanstående variabler inte skulle 
ha så stora effekter att de var för sig skulle reducera återvinningsvärdet till ett värde 
som är lägre än det redovisade värdet.

Kassaflödesprognoserna nuvärdeberäknas med diskonteringsräntan 13,6 procent 
för kapital. 

Koncernen Moderbolaget

Förbättringsutgifter på annans fastighet, MSEK 2010-02-28 2009-02-28   2010-02-28 2009-02-28

Anskaffningsvärde

Ingående anskaffningsvärden 14  8   - -

Inköp 2 7    - -

Försäljningar / utrangeringar - –1    - -

Utgående anskaffningsvärden 16 14    - -

Ackumulerade avskrivningar

Ingående ackumulerade avskrivningar –6 –4    - -

Försäljningar / utrangeringar -  -   - -

Årets avskrivningar –3 –2    - -

Utgående ackumulerade avskrivningar –9 –6    - -
   

Planenligt restvärde 7 8    - -

Koncernen

Övriga immateriella anläggingstillgångar, MSEK 2010-02-28 2009-02-28

Anskaffningsvärde

Ingående anskaffningsvärden 13 -

Inköp 3 3

Omklassificering - 10

Utgående anskaffningsvärden 16 13

Ackumulerade avskrivningar

Ingående ackumulerade avskrivningar –9 -

Årets avskrivningar –1 –2

Omklassificering –1 –7

Utgående ackumulerade avskrivningar  –11 –9

Planenligt restvärde 5 4

Not 12 Immateriella anläggningstillgångar

Not 13 Materiella anläggningstillgångar
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forts.   Not 13
Koncernen Moderbolaget

Inventarier, verktyg och installationer, MSEK 2010-02-28 2009-02-28   2010-02-28 2009-02-28

Anskaffningsvärde 

Ingående anskaffningsvärden 136 139    - -

Inköp 22 26   - -

Försäljningar / utrangeringar –17 –22    - -

Omklassificering - –11   - -

Omräkningsdifferens –3  4   - -

Utgående anskaffningsvärden 138  136   - -

Ackumulerade avskrivningar

Ingående ackumulerade avskrivningar –97 –109    - -

Försäljningar / utrangeringar 16 22    - -

Årets avskrivningar –18 –12   - -

Omklassificering - 7   - -

Omräkningsdifferens 3 –5    - -

Utgående ackumulerade avskrivningar –96  –97   - -

Planenligt restvärde 42 39    - -

Koncernen Moderbolaget

Fordon, MSEK 2010-02-28 2009-02-28   2010-02-28 2009-02-28

Anskaffningsvärde 

Ingående anskaffningsvärden 3 619 3 194    - -

Inköp 1 079 685   - -

Försäljningar / utrangeringar –445 –394   - -

Omklassificering – –5 - -

Omräkningsdifferens –128 139   - -

Utgående anskaffningsvärden 4 125 3 619   - -

Ackumulerade avskrivningar

Ingående ackumulerade avskrivningar –1 485 –1 499    - -

Försäljningar / utrangeringar 376 324   - -

Årets avskrivningar –301 –258    - -

Omklassificering – 4 - -

Omräkningsdifferens 50 –56    - -

Utgående ackumulerade avskrivningar –1 360 –1 485    - -

Ackumulerade nedskrivningar

Ingående ackumulerade nedskrivningar –42 –48    - -

Försäljningar / utrangeringar 42 36    - -

Årets nedskrivningar –17 –30    - -

Utgående ackumulerade nedskrivningar –17 –42    - -

Planenligt restvärde 2 748 2 092    - -

Finansiell leasing ingår i ovanstående belopp, se not 6.

Moderbolaget

MSEK 2010-02-28 2009-02-28

Anskaffningsvärde

Ingående balans 2 176 2 176 

Utgående balans 2 176 2 176 

Moderbolaget

MSEK 2010-02-28 2009-02-28

Ackumulerade nedskrivningar

Ingående balans –404 –404 

Utgående balans –404 –404 

Bokfört värde 1  772 1  772 

Not 14 Andelar i koncernföretag (moderbolaget)
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MSEK
Organisations- 
nummer

Eget 
kapital

Antal 
aktier

Resultat 
för året

Ägarandel 
värde (%)

Aktie- 
kapital

Bokfört värde 
28 feb, 2010

Nobina Fleet AB (Stockholm) 556031-1812  14 70 000  46  100   7 16 

Dotterbolag till Nobina Fleet AB:

     Nobina Fleet Danmark ApS (Glostrup) 31586429 2 1 250 –2 100 0

Nobina Europe Holding AB (Stockholm) 556028-1122  732 300  –55  100   0 1 756 

Dotterbolag till Nobina Europe Holding AB:

Svenska rörelsedrivande bolag
      Nobina Europe AB (Stockholm) 556031-8569  87 160 000  –76  100  16   

Dotterbolag till Nobina Europe AB:

     Nobina Busco AB (Stockholm) 556583-0527  72 1 000  42  100  0   

     Swebus Express AB (Stockholm) 556358-3276  10 5 000  13  100  5   

     Nobina Sverige  AB (Stockholm) 556057-0128  427 3 000  164  100  0   

Dotterbolag till Nobina Sverige AB:

    Nobina Flexresor AB (Stockholm) 556416-2419 1  1 000  –4  100  0   

Utländska rörelsedrivande dotterbolag
Nobina Finland Oy Ab (Helsingfors) 0505988-8 46  2 000  4  100  33   

Dotterbolag till Nobina Finland Oy Ab:

    Nobina Finland West Oy Ab (Helsingfors) 2175179-4 –6 2 500  –7  100   0  

    Nobina Finland South Oy Ab (Helsingfors) 2175178-6 -5  2 500  –6  100   0  

    Nobina Finland East Oy Ab (Helsingfors) 2175186-6 0  2 500  0  100   0  

Nobina Norge AS (Oslo) 915768237 79  750  –24  100   10  

Dotterbolag till Nobina Norge AS:

    Nobina (Norge) AS (Oslo) 992097353 0  100  0  100  0   

Nobina Danmark A/S (Köpenhamn) 29513376 10  1 250  –29  100  1   

Vilande bolag
Swebus fastigheter AB (Stockholm) 556031-3354 23   10 000 1  100  1   

Dotterbolag till Swebus Fastigheter AB:

    Alpus AB (Stockholm) 556011-8571 1  10 000  0  100  1   

    Malmfältens Omnibus AB (Stockholm) 556032-0359 1  960  0  100  0   

    Enköping-Bålsta Fastighets AB (Stockholm) 556012-9388 0  1 500  0  100  0   

Karlstadsbuss AB (Stockholm) 556051-2039 4  3 000  0  100  3   

Saltsjöbuss AB (Stockholm) 556210-1500 1  2 500  0  100  0   

Summa             1  772
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Not 15 Fordringar hos koncernföretag

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2010-02-28 2009-02-28   2010-02-28 2009-02-28

Anskaffningsvärde 
Ingående anskaffningsvärde - -   125 221 

Årets förändring - -   165  –96

Utgående anskaffningsvärden - -   290 125 

Not 16 Varulager

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2010-02-28 2009-02-28   2010-02-28 2009-02-28

Färdiga varor 40 41    - -

Summa 40 41    - -

Koncernens lager består huvudsakligen av bränsle, 47% (53) av det totala lagret och reservdelar.

Not 17 Kundfordringar

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2010-02-28 2009-02-28   2010-02-28 2009-02-28

Kundfordringar 496 617    - -

Reservering för osäkra kundfordringar –5 –5    - -

Summa 491 612    - -

Förfalloperiod för UTESTÅENDE kundfordringar

MSEK
Kundfordringar 

2010-02-28 

Ej förfallet vid 
rapporterings- 

perioden

Förfallet inom 
<30 dagar efter 
förfallodatum

Förfallet inom  
31-60 dagar efter 

förfallodatum

Förfallet inom  
61-90 dagar efter 

förfallodatum

Förfallet inom 
91-120 dagar efter 

förfallodatum

Förfallet mer än  
120 dagar efter 
förfallodatum

Kundfordringar 496 413 53 –2 13 3 16

Reservering för osäkra kundfordringar

Koncernen

MSEK 2010-02-28 2009-02-28

Ingående balans –5 –9 

Årets återföring 1 5 

Kreditförluster –1 –1 

Årets avsättning - -

Summa –5 –5 

Reservering för osäkra kundfordringar baseras på en individuell bedömning av  
förlustrisken per kontrakt eller kund.
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Aktiekapital
Enligt bolagsordningen för Nobina AB ska aktiekapitalet uppgå till lägst 
216 000 000 SEK och till högst 864 000 000 SEK. Antalet aktier enligt bolagsord-
ningen skall uppgå till lägst 24 000 000 stycken och till högt 96 000 000 stycken.
Bolagets aktier består av stamaktier, vilka innehar en röst per aktie. Styrelsen har 
beslutat den 16 december 2009, att genomföra en omvänd aktiesplit med villkoret 
1:9 (registreringsdatum 2010-03-01). Det innebär att nio aktier slås ihop till en 
aktie.

Avstämning av aktiekapital Stamaktier Preferensaktier

Ingående balans 20 227 650 5 000 000

Nyteckning av aktier 211 521 970 -

Lösen av aktier - –5 000 000

Utgående balans 231 749 620 -

Antal akter omräknat till aktiesplit 25 749 957 -

Utjämning -821 818 -

Antal aktier efter omvänd aktiesplit 24 928 139 -

Övrigt tillskjutit kapital
Reserver redovisade i koncernen består av externt tillskjutet kapital, som värderats 
över parikursen.

Utdelning
Utdelning föreslås av styrelsen i enlighet med bestämmelserna i aktiebolagslagen och 
fastställs av årsstämman. Utdelning redovisas hos moderbolaget som minskning av 
fritt eget kapital först vid tidpunkten för utbetalning till aktieägarna. 

Preferensaktier
Klassificering av emitterat belopp vid utgivande av preferensaktier som eget kapital 
har gjorts utifrån en bedömning av villkoren för dessa mot kriterierna IAS 32, som 
definierar vad som är skuld respektive eget kapital. Samtliga utgivna preferensaktier 
har Nobina AB löst in under året.

Varje preferensaktie har efter bolagsstämmans beslut haft rätt till en årlig utdel-
ning med ett belopp motsvarande 16,5 % av 102 SEK med tillägg för den 5 januari 
och 5 juli upplupen och kapitaliserad utbetald utdelning. Stamaktierna erhåller 

Not 20 Förändring i eget kapital

Not 18 Förutbetalda kostnader och upplupna intäkter

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2010-02-28  2009-02-28   2010-02-28  2009-02-28 

Upplupna trafikintäkter 160 75   - -

Övriga förutbetalda kostnader 109 99    17 1

Summa 269 174    17 1

Upplupna trafikintäkter avser i huvudsak intjänade men ännu ej fakturerade ersättningar för utförda trafiktjänster.

Not 19 Likvida medel och spärrade medel

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2010-02-28  2009-02-28   2010-02-28  2009-02-28 

Likvida medel 331 417    66  11

Spärrade bankmedel 141 141    33 41 

I posten likvida medel redovisas behållningen på bolagets checkkonto anslutet till koncernens koncernkonto, där Nobina Europe AB är huvudkontohavare. 
Spärrade bankmedel består av deposition för bankgarantier och leasingkontrakt. Bankgarantier har bland annat utställts som säkerhet för Nobina Europe,s pensionsskuld, 
Nobina Norge AS åtagande avseende trafikkontrakt i Oslo, Nobina Sverige ABs och Swebus Express åtaganden under resegarantilagen samt Nobina Sverige ABs åtagande 
gällande elinköp.

Nobina Sverige AB och Nobina Danmark AS har deponerat medel för leasingkontrakt och trafikstart.

utdelning först efter att utdelning till preferensaktierna tillgodosetts. I händelse av 
bolagets upplösning eller likvidation skall belopp tillgängligt för utskiftning till 
aktieägarna i bolaget fördelas på följande sätt:
• 	 I första hand, till preferensaktieägarna med ett belopp motsvarande upplupen och 

kapitalisera ej utbetald utdelning löpande på preferensaktierna för tiden fram till 
och med dagen för beslut om bolaget upplösning eller likvidation.

• 	 I andra hand, till preferensaktieägarna med ett belopp motsvarande 102 SEK per 
preferensaktie.

• 	 I tredje hand, till preferensaktieägarna med ett belopp motsvarande den premium 
som kan komma att utgå, varvid dagen för beslut om upplösning eller likvidation 
skall jämställas med dag för styrelsens beslut om inlösen.

Därefter skall återstående belopp tillgängligt för utskiftning fördelas lika mellan 
stamaktierna.

Preferensaktien medför ingen rätt till inlösen. Om bolaget fattar beslut om inlösen 
av preferensaktierna efter den 4 januari 2010, görs detta till ett pris motsvarande 
emitteringspriset om 102 SEK per styck. Sker inlösen före detta datum sker det till 
ett i förväg högre fastställt pris. Inlösenbeloppet per preferensaktie skall uppgå till;
• 	102 SEK plus en premium motsvarande 1,0 procent av 102 SEK plus sådan upp-

lupen och kapitalisera ej utbetald utdelning, om styrelsen eller bolagsstämman 
fattar beslut om inlösen under perioden från och med den 5 januari 2009 till och 
med den 4 januari 2010.

• 	102 SEK plus upplupen och kapitaliserad ej utbetald utdelning, om styrelsen eller 
bolagsstämman fattar beslut om inlösen under perioden från och med den 4 janu-
ari 2010.

Kapitalhantering
Koncernens kapitalhantering har som mål att tillförsäkra koncernen finansiell stabi-
litet, hantera finansiella risker och säkra koncernens kort- och långsiktiga behov av 
kapital. Koncernen definierar kapitalet som eget kapital så som det redovisas i 
balansräkningen. Bolagets syfte är att genom ökning i värde av det förvaltade egna 
kapitalet skapa vinst för aktieägarna. Det finns inga externa kapitalkrav än vad som 
följer av den svenska aktiebolagslagen.
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Not 21 Resultat per aktie

Koncernen

 
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28

Genomsnittligt antal stamaktier  
under perioden 8 727 2 224 

Redovisat resultat (MSEK) 121 –239 

Årets utdelning –34 -

Kumulativ rätt till utdelning på  
preferensaktier (MSEK) - –94 

Justerat resultat (MSEK) 87 –333 

Resultat per aktie (SEK) 9  –147

Resultat per aktie räknas fram genom att dela årets resultat justerat för kumulativ rätt 
till utdelning på preferensaktier med genomsnittligt antal stamaktier. Styrelsen har 
beslutat den 16 december 2009, att genomföra en omvänd aktiesplit med villkoret 
1:9 (registreringsdatum 2010-03-01). Det innebär att nio aktier slås ihop till en 
aktie.

Not 22 Avsättning för pensioner och liknande förpliktelser

Koncernen Moderbolaget

  2010-02-28  2009-02-28   2010-02-28  2009-02-28 

Ingående balans 71  43   1 -

Årets förändring –27  28   - 1 

Utgående balans 44 71    1 1 

Diskonteringsräntan är baserad på den uppskattade diskonteringsräntan på den 
avkastning som erhålls på inhemska statsobligationer.

Årlig löneökningstakt avspeglar förväntade framtida löneökningar som en 
sammansatt effekt av inflation och tjänsteålder. Den framtida pensionsöknings
takten avspeglar det förväntade procentuella antalet anställda, per åldersklass, som 
kommer att lämna företaget genom naturlig avgång.

Faktor förväntad genomsnittlig återstående tjänstgöringstid bedöms utifrån de 
anställdas nuvarande åldersfördelning och förväntad personalomsättning.

Pensionsuppräkning avspeglar inflationstakten i respektive land, Norge och 
Sverige. 

Nobina-koncernens pensionskostnad uppgick till 172 (169) MSEK av vilka 2 (0) 
MSEK avser planer som är förmånsbaserade.

De huvudsakliga antagandena vid beräkning av pensionsskulden har varit följande:

MSEK 2010-02-28  2009-02-28 

Diskonteringsränta 3,3 % 2,94% 

Förväntad avkastning på  
förvaltningstillgångar 2,3 % 3,77% 

Förväntad löneökningstakt 2,6% 2,6% 

Framtida pensionsökningstakt 2,8 %  3,14%

Pensionskostnaderna ingår i personalkostnaderna och består av följande:

Koncernen

MSEK 2010-02-28  2009-02-28 

Kostnad avseende tjänstgöring  
under innevarande period 2 2 

Räntekostnad 8 6 

Förväntad avkastning på  
förvaltningstillgångar –8 –9 

Aktuariell förlust (vinst), netto –2 -

Kostnad avseende tjänstgöring  
under tidigare perioder 2 1 

Sociala avgifter - - 

Pensionskostnad, netto 2 - 

Specifikation som visar hur de tillgångar som redovisas i balansräkningen beräknats:

Koncernen

MSEK 2010-02-28  2009-02-28 

Ingående balans 204 175

Förväntad avkastning på förvaltningstillgångar 8 9

Tillskjutna medel från arbetsgivaren 17 20

Utbetalda medel –23 –24

Akturiella vinster (+)/förluster (-) –14 5

Kursdifferenser –17 12

Summa vid årets utgång 175 197

Specifikation som visar hur de skulder som redovisas i balansräkningen beräknats:

Koncernen

MSEK 2010-02-28  2009-02-28 

Ingående balans 265 251

Förmåner intjänade under året 2 2

Räntekostnader 8 8

Betalda förmåner –28 –28

Akturiella vinster (–)/förluster (+) –18 22

Kursdifferenser –10 13

Summa vid årets utgång 219 268

Koncernen

MSEK 2010-02-28  2009-02-28 

Nuvärdet av förmånsbestämda förplik- 
telser som är helt eller delvis fonderade. 142  166

Nuvärdet på balansdagen av förmåns- 
bestämda förpliktelser som är helt ofond- 
erade, tryggade med kreditförsäkring 80 104 

Nettot av aktuariella vinster och förluster 
som inte redovisas i balansräkningen –3 –2 

Det verkliga värdet på balansdagen 
av förvaltningstillgångar –175 –197

Sociala avgifter - - 

Övrigt - - 

Summa vid årets utgång 44 71 

Förändring av pensionsskuld under året:

Koncernen

MSEK 2010-02-28  2009-02-28 

Vid årets ingång 71 43 

Kursdifferens -  -

Periodens kostnad, netto 6 1 

Förväntade pensionsutgifter –25 –13 

Sociala avgifter –12 - 

Övrigt 4 40 

Vid årets utgång 44 71 

Fördelning av förvaltningstillgångar
Förvaltningstillgångarnas faktiska marknadsvärden på balansdagen:

Koncernen

MSEK 2010-02-28  Procent 2009-02-28  Procent

Räntebärande värde- 
papper, likvida medel 127 72  143  72

Aktier och övriga  
investeringar 48 28 54  28

Totalt 175 100  197  100
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Fördelning av förvaltningstillgångar  
per segment, MSEK 2010-02-28  2009-02-28 

Nobina Sverige 33 31

Nobina Norge 142 166

Nobina Finland - -

Nobina Danmark - -

Centrala funktioner - -

Totalt 175 197

Framtida betalningar
Pensionsskulderna tryggas dels via spärrade bankmedel dels genom kreditförsäkring.
Givet gällande försäkringstekniska beräkningsantaganden, förväntar sig Nobina  
följande betalda förmåner under kommande femårsperiod.

Koncernen

Framtida betalningar, MSEK 2011 2012 2013 2014 2015

Förväntade betalda förmåner 15 14 14 14 14

Not 24 Räntebärande långfristiga skulder

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2010-02-28  2009-02-28   2010-02-28  2009-02-28 

Obligationslån 1  002 -   - -

Finansiell leasingskuld 2 354  1  668   - -

Periodisering av finansiella kostnader –25 -    - -

Summa 3 331 1  668   - -

Avgår kortfristig del –376 –167    - -

Summa långfristiga skulder 2 955 1 501   - -

Långfristiga skulder omfattar emitterade företagsobligationer om 121,5 MEUR i Nobina Europe AB. Företagsobligationerna löper med en fast ränta om 9,125% som erläggs 
halvårsvis (1 februari och 1 augusti). Företagsobligationerna förfaller i sin helhet till betalning i augusti 2012. Nobina Europe AB har amorterat 318 (0) MSEK, på obliga-
tionslånet. I och med utgivandet av företagsobligationerna om 121 MEUR har Nobina Europe AB samt dess dotterbolag förbundit sig att uppfylla ett antal finansiella villkor  
(”covenants”). De finansiella villkoren medför bland annat att Nobina Europe AB och dess dotterbolag är begränsade i möjligheten att uppta ytterligare lån, ingå finansiella 
leasingavtal eller sale and leasebackavtal, genomföra vissa typer av investeringar samt avyttra tillgångar. Vidare har Nobina Europe AB och dess dotterbolag i och med  

Not 23 Övriga avsättningar

Koncernen

Övriga avsättningar, MSEK 2010-02-28  2009-02-28 

Avsättning för förlustkontrakt 34 29 

Avsättning för skador på fordon  
och skador mot tredje part 30 29 

Avsättning för miljöåtaganden 9 8 

Avsättning för avvecklingskostnader 15  -

Summa 88  66

Koncernen

Avsättning för förlustkontrakt, MSEK 2010-02-28  2009-02-28 

Ingående balans 29 8

Upplösning/utbetalning –3 –3

Årets avsättning 8 24 

Utgående balans 34 29 

Koncernen

Avsättning för skador på fordon och  
skador mot tredje part, MSEK 2010-02-28  2009-02-28 

Ingående balans 29 30 

Upplösning/utbetalning  - –2

Årets avsättning 2 1 

Valutadifferens –1  -

Utgående balans 30 29 

Koncernen

Avsättning för miljöåtaganden på för- 
hyrda mark och anläggningar, MSEK 2010-02-28  2009-02-28 

Ingående balans 8 7 

Upplösning  -  -

Årets avsättning 1 1 

Utgående balans 9 8 

Koncernen

Avsättning för avvecklingskostnader, MSEK 2010-02-28  2009-02-28 

Ingående balans - - 

Upplösning -  -

Årets avsättning 15 - 

Utgående balans 15 -
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de finansiella restriktionerna vissa begränsningar i att göra aktieutdelningar. Se även not 28 avseende bolagets finansiering. Samtliga dessa villkor var uppfyllda per den  
28 februari 2010 och under räkenskapsåret. Nobina Europe har möjlighet att återbetala obligationslånet före detta datum och om det sker före 1 augusti 2010 utfaller tilläggs-
belopp på 2 procent av obligationslånets återstående nominella värde (för närvarande 109 MEUR). När obligationslånet gavs ut rabatterades emissionskursen med 7,5 procent 
varför den ursprungliga nominella obligationsskulden på 121,5 MEUR tillförde 112,4 MEUR i lånekapital till bolaget. Emissionsrabatten på 9,1 MEUR har balansförts och 
skrivs av över lånets löptid. Icke avskrivet belopp resultatförs i händelse av att obligationslånet återlöses i förtid. Kostnader i samband med upptagande av lån, kostnadsförs 
linjärt över lånens löptid, om inte lånet löses i förtid, då den aktiverade kostnaden i sin helhet kostnadsförs.

De långfristiga skulderna skall återbetalas enligt nedan:

Koncernen Moderbolaget

  2010-02-28  2009-02-28   2010-02-28  2009-02-28 

Inom ett år 376 1 652    - -

Inom 1–3 år 376  335   - -

Inom 3–5 år 1 076 350    - -

Inom 5–6 år 231 353    - -

Efter 6 år 1 272 463   - -

Summa lån 3 331 3 153    - -
Avgår kortfristig del –376 –1 652    - -

Långfristig del av lån 2 955 1 501    - -

Räntesats och lånens valutasammansättning 

Lånevaluta
Nominellt  

belopp
Belopp  
i MSEK

Ränta, vägt 
medelvärde

Företagsobligationer EUR 103 1 002 12.5

Finansiell leasingskuld SEK 2 354 2 354 3.34* 

Summa låneskuld   3 356   

* Genomsnittlig marknadsränta

Not 25 Övriga kortfristiga skulder

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2010-02-28  2009-02-28   2010-02-28  2009-02-28 

Personalens källskatt 59 58    - 1 

Övriga kortfristiga skulder 54 96    - -

Summa 113 154   - 1 

Not 26 Upplupna kostnader och förutbetalda intäkter

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2010-02-28  2009-02-28   2010-02-28  2009-02-28 

Förutbetalda intäkter 197  126   - - 

Upplupen lön 240 252    4 2 

Övriga upplupna personalkostnader 127 158   2 1 

Upplupna räntekostnader 8 11    - - 

Övriga upplupna kostnader 184 210    1 1

Summa 756 757    7 4

Not 27 Ställda panter och eventualförpliktelser

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2010-02-28  2009-02-28   2010-02-28  2009-02-28 

Ställda säkerheter för obligationslån  

    Ställda panter avseende aktier/nettotillgångar i dotterbolag 953 727    - - 

    Övriga pantsatta tillgångar 573 634   - - 

  F  öretagsinteckningar 337 119    - - 

Övriga ställda säkerheter och eventualförpliktelser

  L  easingåtaganden - -    3 531 1 824



80   NOBINA | ÅRSREDOVISNING 2009/2010      

finansiella rapporter:  NOTER

Förutom ovanstående står Nobina AB som garant för Nobina Sverige ABs trafik
åtaganden gentemot Storstockholms lokaltrafik. Nobina Europe AB står som garant 
för Nobina Finland Oy ABs trafikåtaganden gentemot YTV.

Som säkerhet för företagsobligationerna på 121 MEUR har Nobina Europe AB 
pantsatt aktierna i de rörelsedrivande dotterbolagen, utländska dotterbolag samt 
fastighetsbolagen, de bussar som ägs av Nobina Busco AB och Nobina Norge AS 
samt Nobina Norges rörelsefordringar och inventarier. Vidare har dotterbolagen 
lämnat företagshypotek till ett värde av 337 MSEK som säkerhet, samt ställt garan-
tier för moderbolagets förpliktelser under företagsobligationerna.

Följande aktier i dotterbolag är lämnade som säkerheter per 2010-02-28:
• 	Nobina Europe AB 
• 	Nobina Sverige AB 
• 	Nobina Finland Oy Ab 
• 	Nobina Busco AB
• 	Nobina Norge AS
• 	Swebus Express AB
• 	Nobina Flexresor AB
• 	Nobina Danmark AS

Följande pantsättningar föreligger per 2010-02-28:
• 	Nobina Finland Oy Ab har pantsatt företagsinteckningar till ett belopp  

av 5 230 648 EUR;
• 	Nobina Sverige AB har pantsatt företagsinteckningar till ett belopp  

av 115 000 000 SEK;
• 	Nobina Busco filial Finland har pantsatt företagsinteckningar till ett belopp  

av 17 561 687 EUR;
• 	Nobina Busco AB har pantsatt sina bussar till ett sammanlagt värde  

av 272 103 060 SEK, varav 4 223 649 EUR avser bussar i Nobina Busco  
filial Finland.

• 	Nobina Norge AS har pantsatt sina tillgångar till ett sammanlagt värde  
av 160 001 660 SEK.

I samband med emitterandet av företagsobligationen har följande aktier  
i dotterbolag pantsatts:

Koncernen Moderbolaget

  2010-02-28 2009-02-28   2010-02-28 2009-02-28

Aktier i Swebus  
Fastigheter AB - 21    - -

Aktier i Nobina  
Sverige AB 428 268    - -

Aktier i Swebus  
Express AB 11 11    - -

Aktier i Nobina 
Finland Oy Ab 35 49   - -

Aktier i Nobina  
Busco AB 72  27   - -

Aktier i Nobina  
Norge AS 309 351    - -

Aktier i Nobina 
Danmark AS 10 - - -

Aktier i Nobina 
Flexresor AB 1 - - -

Aktier i Nobina  
Europe AB 87 - - -

Summa 953 727    - -

forts.   Not 27 Not 28 Finansiering och finansiell riskhantering

All riskhantering sker centralt och i enlighet med av styrelsen fastställd finanspolicy. 
Nobina koncernen använder derivatinstrument som en del i sin finansiella 
riskstyrning för att begränsa valuta-, ränte- och dieselpris exponering. Per den 28 
februari 2010 hade bolaget inga derivatinstrument utestående beroende dels på 
begränsat utrymme hos banker att ingå derivatkontrakt och dels på en bedömning 
av behovsbilden i kombination med rådande kostnader för att ingå derivatkontrakt.
Under året har bolaget haft begränsad omfattning av derivathandel.		

Nobina-koncernen är huvudsakligen exponerad för följande finansiella risker:
• 	Ränterisk 
• 	Kredit- och motpartsrisk
• 	Valutarisk 
• 	Råvarurisk
• 	Inflation
• 	Operationella risker

Säkringspolicy
Bolagets säkringspolicy är utformad för att säkerställa förutsägbarhet och reducera 
volatilitet i likviditet och operativa kostnader på ett kostnadseffektivt sätt. Säkrings-
policyn föreskriver att bolaget kan ingå säkringar för bränsle-, valuta- och ränte
exponering.

Derivatkontrakt
Valutaderivat (t ex terminskontrakt) som ingåtts i syfte att säkra valutaexponeringen 
i räntebetalningar för obligationslån säkringsredovisas, d v s resultateffekterna 
hänförliga till derivatinstrumenten resultatredovisas vid samma tidpunkt som 
valutakurseffekterna på det underliggande kommersiella flödet realiseras. Utestående 
valutaderivat som ej uppfyller kriterierna för säkringsredovisning värderas till verk-
ligt värde och värdeförändringen redovisas under övriga finansiella poster i resultat-
räkningen. 

Räntederivat (t ex räntecap- eller ränteswapavtal) som ingåtts i syfte att uppnå 
önskad räntebindningstid i leasingskulden säkringsredovisas, d v s resultateffekterna 
hänförliga till derivatet resultatredovisas vid samma tidpunkt som den underlig-
gande posten. Räntederivat som inte uppfyller kriterierna för säkringsredovisning 
värderas till verkligt värde och värdeförändringen förs till övriga finansiella poster i 
resultaträkningen. Nobina koncernen har inte säkringsredovisats några derivatkon-
trakt under året eller föregående år.

Ränterisk
Med ränterisk avses risken att förändringar i marknadsräntan påverkar koncernens 
räntenetto negativt. Hur snabbt en ränteförändring får genomslag i räntenettot 
beror på lånens räntebindningstid. Koncernen är huvudsakligen exponerad mot 
ränterisk i och med bolagets finansiella och operationella leasing. Leasingavgifterna 
baseras bland annat på en rörlig marknadsränta. Om den rörliga räntan höjs med 
1 %-enhet innebär det en ökad räntekostnad för koncernen på cirka 31 MSEK. 

Kredit- och motpartsrisk
Koncernens finansiella transaktioner ger upphov till kreditrisker gentemot finan-
siella motparter. Nobina finanspolicy anger att kreditrisken skall begränsas genom 
att endast motparter med god kreditvärdighet accepteras samt genom fastställda 
limiter. Kommersiella kreditrisker begränsas av en diversifierad kundstock, bestå-
ende av huvudsakligen kommunalt och landstingsägda trafikhuvudmän, med 
mycket god kreditvärdighet. De kundfordringar som bedömts vara osäkra har  
reserverats och påverkat rörelseresultatet.
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Valutarisk
Valutaexponering uppstår i samband med betalningsflöden i utländsk valuta (trans-
aktionsexponering) och vid omräkning av utländska dotterbolags balans- och resul-
taträkningar i svenska kronor (omräkningsexponering). 

Transaktionsexponering – Nobina koncernen är exponerad mot valutakurs
förändringar på sitt obligationslån vilket är upptaget i euro till ett belopp av 109 
MEUR. Koncernens finanspolicy anger att valutaexponering för de kommande 12 
månaderna kan säkras. Per den 28 februari 2010 fanns inga valutasäkringar utestå-
ende. Om den svenska kronan försvagas mot euro med 10%, innebär det en ökad 
räntekostnad med 1 MEUR per år, respektive en resultatpåverkan till följd av att det 
nominella beloppet i svenska kronor ökar med 109 MSEK, vilken bokförs som en 
orealiserad kursförlust tills en faktisk återbetalning av obligationen sker.  

Koncernen är även exponerad mot valutakursförändringar genom sina inköp av 
diesel, vilket handlas på den internationella råvarumarknaden i US dollar. Se vidare 
under Råvarurisk. 

Omräkningsexponering – Nobina AB och Nobina Europe ABs valutaexpone-
ring avseende omräkning av utländska dotterbolag säkras normalt inte.

Råvarurisk
Koncernen är exponerad mot råvaruprisfluktuationer genom sina inköp av diesel. 
Dieselpriset sätts på den internationella råvarumarknaden. Koncernen får genom 
intäktsindex i sina trafikhuvudmannaavtal delvis kompensation för förändringar i 
dieselpriset. Enligt interna beräkningar reducerar denna indexkompensation när-
mare 93% av exponeringen för dieselprisförändringar. Nobina-koncernen har säkrat 
den icke-indexerade delen av dieselkostnaden under räkenskapsåret med diesel cap-
par, men har inga utestående dieselderivat per den 28 februari 2010. Baserat på den 
budgeterade dieselkonsumtionen och den beräknade indexkompensationen, skulle 
en ökning av dieselpriset med 10% öka dieselkostnaden netto med 2,3 miljoner kro-
nor för nästkommande räkenskapsår.

Likviditetsrisk
Koncernens finansieringskällor utgörs i huvudsak av eget kapital, kassaflöde från 
löpande verksamhet och upplåning. Lånevillkor och förfallotid för lånet beskrivs 
under separat not. Koncernen använder inte finansiella instrument för att säkra sig 
mot ränterisker.

Inflation
Inflationen har haft påverkan på verksamheten under innevarande år. Då de kon-
traktsbundna avtalen omfattar kostnadskompensation genom överenskomna index 
(vari ingår inflation) som inte riktigt följer branschens kostnadsutveckling, så erhålls 
för närvarande inte full kompensation för kostnadsökningar, då branschens kostna-
der stiger snabbare än den ersättning som erhålls genom indexering från trafik
huvudmännen.

Operationella risker
Operationell risk är risken för förlust på grund av brister i interna rutiner och sys-
tem. Som grund för Nobina riskhantering ligger ett flertal internt fastställda rikt
linjer och regelverk samt av styrelsen fastställda policies. Viktiga regelverk är bland 
annat finanspolicy, attestinstruktioner med flera instruktioner. Bolaget genomför 
kontinuerliga kontroller som reglerar och säkerställer ansvar och befogenheter i den 
löpande verksamheten. Dotterbolag har egna instruktioner som är utformade med 
utgångspunkt från de regler som gäller för moderbolaget.

forts.   Not 28 Not 29 Finansiella instrument

Koncernen  
Finansiella tillgångar, MSEK

Redovisat värde

2010-02-28  2009-02-28 

Lånefordringar och kundfordringar

Långfristiga fordringar 18 32 

Kundfordringar 491 612 

Övriga fordringar 71 76 

Spärrade likvida medel 141 141

Likvida medel 331 417

Finansiella tillgångar värderade  
till verkligt värde via resultaträkningen - -

Koncernen totalt 1 052 1 278 

Koncernen  
Finansiella skulder, MSEK

Redovisat värde

2010-02-28  2009-02-28 

Andra finansiella skulder  

Räntebärande skulder, lån 3 331 3 153

Leverantörskulder 389 264 

Övriga skulder 113 154 

Finansiella skulder värderade  
till verkligt värde via resultaträkningen - -

Koncernen totalt 3 833 3 571

Moderbolaget  
Finansiella tillgångar, MSEK

Redovisat värde

2010-02-28  2009-02-28 

Lånefordringar och kundfordringar

Fordringar koncernföretag, räntebärande 361 183 

Övriga fordringar 3 10 

Spärrade likvida medel 33 41

Likvida medel 66 11

Finansiella tillgångar värderade 
 till verkligt värde via resultaträkningen - -

Koncernen totalt 463  245

Moderbolaget  
Finansiella skulder, MSEK

Redovisat värde

2010-02-28  2009-02-28 

Andra finansiella skulder

Skulder koncernföretag, räntebärande 1 1 

Leverantörskulder 24 1

Övriga skulder - 1 

Finansiella skulder värderade 
till verkligt värde via resultaträkningen - -

Koncernen totalt 25 3 

Verkligt värde
Finansiella tillgångar och skulders redovisade värden överensstämmer i allt väsentligt 
med verkligt värde, förutom obligationslånet, se vidare nedan. 

Vid fastställande av verkligt värde används officiella marknadsnoteringar på 
balansdagen. I de fall sådana saknas görs värdering genom diskontering av framtida 
kassaflöden till noterad marknadsränta för respektive löptid eller genom annan 
metod som i varje enskilt fall bedöms ge den bästa uppskattningen av verkligt värde. 
Omräkning till SEK har skett till noterad kurs på balansdagen.

Hösten 2009 utgav dotterbolaget Nobina Europe AB ett obligationslån på nomi-
nellt 121 MEUR. Ränteavkastningen på obligationskapitalet är 9,125% per år. Det 
har sedan utgivningen bedrivits en organiserad handel i obligationerna. Verkligt 
värde på handel i omsatta obligationer indikerar ett värde på minst nominellt 
belopp.
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Not 30 Närståendetransaktioner

Fonder förvaltade av Bluebay Asset Management, Fidelity Funds, Avenue Capital, 
Thames River Capital samt Dynamic Credits Opportunity Fund, deltog samtliga i 
Exchange Offer, och använde gamla obligationer till ett belopp på 112,5 MEUR för 
att erhålla nya obligationer till teckningskursen 92,5 procent vilket ger ett nytt 
nominellt lånebelopp på 121,5 MEUR. De erhöll även den erbjudna tecknings
premien på 1 procent. 

Den nyemission som beslöts på extra bolagsstämma den 4 juni i Nobina AB  
(f d Concordia Bus AB), omfattande 202 276 500 till en kurs av 4 SEK, har tillfullo 
genomförts, vilket inneburit att bolaget tillförts totalt 809 MSEK i nytt kapital.  
Styrelsen i Nobina AB har efter genomförd nyemission beslutat att även återlösa 
bolagets preferensaktier för 639 MSEK, inklusive upplupen utdelning 129 MSEK.  
I samband med nyemissionen och återlösen av preferensaktier har fonder förvaltade 

av Bluebay Asset Management ökat sitt innehav av stamaktier, genom att utnyttja 
företrädesrätt i emissionen och att använda likviden för preferensaktierna som  
betalning för nya stamaktier. Övriga större aktieägare deltog i emissionen är Fidelity 
Funds, Thames River Capital, Avenue Capital, JP Morgan Securities, Dresdener 
VPV.

Två ledamöter i Nobina ABs styrelse är utsedda av Blue Bay Asset Management. 
Dessa har inte erhållit något arvode i sin egenskap av styrelseledamot.

Nobina Europe AB har en skuld till Nobina AB uppgående till 120 MSEK. 
Ränta har kapitaliserats under året med 7 (22) MSEK.

Beträffande övrig ersättning till styrelsen och ledande befattningshavare,  
hänvisas till not 7.

Not 31 Valutakurser

Genomsnitt Balansdag

Valutakurser
2009-03-01 

–2010-02-28
2008-03-01 

–2009-02-28  2010-02-28 2009-02-28

EUR 10,4977 9,8508    9,7315 11,458 

NOK 1,2221 1,1736    1,2085 1,2990

DKK 1,4101 1,3213    1,3075 1,5380 

Not 32 Händelser efter balansdagen

Inga väsentliga händelser har inträffat efter räkenskapsårets utgång.

Stockholm den 21 april 2010

Styrelsen och verkställande direktören försäkrar att årsredovisningen har upprättats i enlighet med god redovisningssed, respektive att koncernredovisningen har  
upprättats i enlighet med de internationella redovisningsstandarder som avses i Europaparlamentets och rådets förordning (EG) nr av 19 juli 2002 om tillämpning av 
internationella redovisningsstandarder, ger en rättvisande bild av moderbolagets respektive koncernens ställning och resultat samt att förvaltningsberättelsen ger en rätt-
visande översikt över utvecklingen av moderbolagets respektive koncernens verksamhet, ställning och resultat samt beskriver väsentliga risker och osäkerhetsfaktorer 
som moderbolaget respektive de företag som ingår i koncernen står inför.

Årsstämman den 10 maj 2010 beslutar om fastställelse av koncernens och moderbolaget resultat- och balansräkning.

	 Jan Sjöqvist	 Gina Germano	 Thomas Naess
	 Styrelsens ordförande	

	 Rolf Lydahl	 Jan Sundling	 Birgitta Kantola			  	
			 

		  Ragnar Norbäck
		  Verkställande direktör

		  Vår revisionsberättelse har avgivits den 10 maj 2010

		  Ernst & Young AB

		  Erik Åström
		  Auktoriserad revisor
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revisionsberättelse

Vi har granskat årsredovisningen, koncernredovisningen och bokföringen samt styrelsens och verkställande direktörens förvaltning i Nobina AB  
för räkenskapsåret 2009-03-01–2010-02-28. Bolagets årsredovisning och koncernredovisning ingår i detta dokument på sidorna 48–82. Det är 
styrelsen och verkställande direktören som har ansvaret för räkenskapshandlingarna och förvaltningen och för att årsredovisningslagen tillämpas  
vid upprättandet av årsredovisningen samt för att internationella redovisningsstandarder IFRS sådana de antagits av EU och årsredovisningslagen 
tillämpas vid upprättandet av koncernredovisningen. Vårt ansvar är att uttala oss om årsredovisningen, koncernredovisningen och förvaltningen  
på grundval av vår revision. 

Revisionen har utförts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebär att vi planerat och genomfört revisionen för att med hög men inte 
absolut säkerhet försäkra oss om att årsredovisningen och koncernredovisningen inte innehåller väsentliga felaktigheter. En revision innefattar att 
granska ett urval av underlagen för belopp och annan information i räkenskapshandlingarna. I en revision ingår också att pröva redovisnings
principerna och styrelsens och verkställande direktörens tillämpning av dem samt att bedöma de betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och 
verkställande direktören gjort när de upprättat årsredovisningen och koncernredovisningen samt att utvärdera den samlade informationen i 
årsredovisningen och koncernredovisningen. Som underlag för vårt uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat väsentliga beslut, åtgärder och 
förhållanden i bolaget för att kunna bedöma om någon styrelseledamot eller verkställande direktören är ersättningsskyldig mot bolaget. Vi har 
även granskat om någon styrelseledamot eller verkställande direktören på annat sätt har handlat i strid med aktiebolagslagen, årsredovisningslagen 
eller bolagsordningen. Vi anser att vår revision ger oss rimlig grund för våra uttalanden nedan.

Årsredovisningen har upprättats i enlighet med årsredovisningslagen och ger en rättvisande bild av bolagets resultat och ställning i enlighet 
med god redovisningssed i Sverige. Koncernredovisningen har upprättats i enlighet med internationella redovisningsstandarder IFRS sådana de 
antagits av EU och årsredovisningslagen och ger en rättvisande bild av koncernens resultat och ställning. Förvaltningsberättelsen är förenlig med 
årsredovisningens och koncernredovisningens övriga delar.

Vi tillstyrker att årsstämman fastställer resultaträkningen och balansräkningen för moderbolaget och för koncernen, disponerar vinsten i 
moderbolaget enligt förslaget i förvaltningsberättelsen och beviljar styrelsens ledamöter och verkställande direktören ansvarsfrihet för räkenskapsåret.

Stockholm den 10 maj 2010 

Ernst & Young AB

Erik Åström
Auktoriserad revisor

Revisionsberättelse
Till årsstämman i Nobina AB
Org.nr 556576-4569
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»Vi värnar gott  
ledarskap»

Andy Lindelöf,  
Verkstadschef  

Huddinge/Botkyrka

Här i verkstaden talar vi ständigt om  
Nobinas värderingar. Vi arbetar aktivt med 
att tillämpa dem i det dagliga arbetet och 
det fungerar verkligen. Vid konflikter i 
gruppen hjälper det att ha en gemensam 
värdegrund att falla tillbaka på. Man 
behöver inte vara överens i sak, men kan 
ändå enas kring ett övergripande synsätt. 
Det händer att mina medarbetare kommer 
till mig och säger att de inte känner att 
vi arbetar efter våra värderingar och då 
måste jag tänka om.

Andy ansvarar för for­
donsparken i trafik­
området Huddinge/

Botkyrka som omfattar 
omkring 140 bussar. 

Tillsammans med 22 
medarbetare arbetar 

han för att säkerställa 
att rätt antal fordon av 
rätt typ alltid finns till­

gängliga i helt och rent 
skick för den dagliga 

trafiken. 

Gott ledarskap för mig är att vara till
gänglig för alla medarbetare. Jag job-
bar egentligen bara dagtid, men om jag 
ska vara en god ledare behöver jag vara 
tillgänglig för alla, även de som jobbar 
andra skift än jag själv. Därför ser jag till att 
komma in även nattetid ibland så att alla 
känner sig sedda. Det kan också vara att 
föregå med gott exempel när det kommer 
till hur verkstadschefer och driftsledare 
bemöter varandra – istället för att vara 
motparter utgår vi från vad vi kan förbättra 
tillsammans.

»



NOBINA | ÅRSREDOVISNING 2009/2010   85

branschtermer och nyckeltal

Bruttoavtal
Trafikuppdrag där uppdragsgivaren ersätter operatören 
bara för det antal kilometer eller timmar som körs.  
Biljettintäkterna tillfaller uppdragsgivaren. 

Euro 1–Euro 5, EEV
Olika generationer av emissionsklasser för 
dieselmotorer. 

Expressbuss
Linjelagd långväga vägtrafik som passerar minst en läns-
gräns. Vid tillståndsgivningen har berörda trafikhuvud-
män invändningsrätt. En fristående operatörs intäkter 
kommer uteslutande från resenärerna. 

Incitamentavtal
Trafikuppdrag där uppdragsgivaren ersätter operatören 
med en viss del rörlig ersättning. Bygger på ömsesidigt 
förtroende och syftar till att nå ett förbättrat resultat 
genom förbättrad kvalitet eller effektivitet. Ersättningen 
till operatören ökar om antalet passagerare ökar.

Indexering
Omräkning av ersättning till ny period av fast ersättning 
per kilometer eller timme i ett trafikuppdrag. Omfattar 
fast ersättning per kilometer eller timme och sker med 
hjälp av sammanvägda index för inflation inom 
kostnadskategorier som är väsentliga för verksamheten.

Koncession
Trafikuppdrag som myndigheten/trafikhuvudmannen 
utan offentlig upphandling givit till en viss operatör. 
Kan ej ske efter avregleringen av kollektivtrafik
marknaden.

Branschtermer

EBITDAR-MARGINAL
Rörelseresultat före finansnetto, skatt, avskrivningar, 
resultat från försäljning av anläggningstillgångar och 
operativa leasingkostnader för bussar, i procent av  
nettoomsättningen.
 
EBIT-MARGINAL
Rörelseresultat före finansnetto och skatt, i procent av 
nettoomsättningen.

Medeltal anställda
Antalet betalade timmar dividerat med normtiden för 
heltidsarbetande.
 
Nettoinvesteringar
Anskaffningsvärde på investeringar i anläggningstill-
gångar efter avdrag för försäljningsvärde på avyttrade 
anläggningstillgångar.

Kunder
Resenärer, det vill säga de som nyttjar våra tjänster  
oavsett om de betalar för resan själva eller via en trafik-
huvudman. 

Nettoavtal
Trafikuppdrag där uppdragsgivaren ersätter operatören 
främst med hjälp av biljettintäkterna.

Operatör
Den som utför kollektivtrafik.

Trafikuppdrag (kontrakt, entreprenad)
Ett åtagande att till ett mellan uppdragsgivare och  
entreprenör i förväg uppgjort pris utföra en viss tjänst. 
Hos Nobina ett avtal med en trafikhuvudman om att 
normalt under 5–8 år producera kollektivtrafik mot ett 
fast pris med avtalade indexeringsvillkor.

Uppdragsgivare
En organisation som på en myndighets uppdrag ansva-
rar för att organisera upphandling av kollektivtrafik i ett 
visst område, normalt ett län. Tilldelar trafikuppdrag 
efter utvärdering av inkomna anbud.

Övriga rörelseintäkter
Försäljning av främst bränsle och verkstadstjänster  
till extern kund.

Nyckeltal
Resultat per aktie
Årets resultat justerat för utdelning på preferensaktier 
dividerat med genomsnittligt antal stamaktier.

Resultat per aktie efter  
full utspädning
Årets resultat justerat för utdelning på preferensaktier 
dividerat med genomsnittligt antal stamaktier.

Soliditet
Eget kapital i relation till balansomslutningen vid  
verksamhetsårets utgång.
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Årsstämma i Nobina AB

Aktieägarna i Nobina AB kallas härmed till årsstämma 

måndagen den 10 maj 2010, kl. 14.00 i bolagets lokaler,  

Armégatan 38, Solna.

Rätt att delta i årsstämman
Aktieägare som önskar delta i årsstämman skall vara införd i den  
av Euroclear Sweden AB förda aktieboken tisdagen den 4 maj 2010.

Aktieägarna ombeds vidare anmäla sig hos Nobina per post under adress: 
Nobina AB, Armégatan 38, 171 71 Solna, per fax 08-546 300 55 eller 
per e-post till martin.pagrotsky@nobina.com, senast den 4 maj 2010 
före kl. 16.00.

Vid anmälan skall uppges aktieägarens namn, adress, telefonnummer 
(dagtid), person- eller organisationsnummer, antal aktier samt  
eventuella ombud/biträden.
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finansiella rapporter:  NOTER

Adresser

Nobina AB
Armégatan 38
171 71 SOLNA

Nobina Europe Holding AB
Armégatan 38
171 71 SOLNA

Nobina Europe AB
Armégatan 38
171 71 SOLNA

Nobina Sverige AB
Armégatan 38
171 71 SOLNA

Nobina Danmark A/S
Malervangen 9  
DK-2600 GLOSTRUP

Nobina Norge AS
Lysaker Torg 12  
Postboks 54
N-1324 LYSAKER

Nobina Finland OY
Klovinpellontie 5  
FIN-02180 ESPOO

Swebus Express AB
Armégatan 38
171 71 SOLNA

Nobina Fleet AB
Armégatan 38
171 71 SOLNA

Produktion: Vero Kommunikation AB   

Grafisk form: Superlativ   

Original: Griller   

Foto: Peter Hoelstad och Karl-Johan Larsson

Tryck: Åtta45, 2010
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nobina AB
Armégatan 38

171 71 Solna

Tel +46 8 410 650 00
www.nobina.com




